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Rola szkét wyzszych w przygotowaniu absolwentow
do zycia w spofeczenstwie informacyjnym

Beata Stachowiak

Wprowadzenie

Przemiany technologiczne od wielu wiekow wplywaly na funkcjonowanie spoleczenstw
Wynalezienie czcionki drukarskiej, maszyny parowej, komputera to kamienie miowe w historii
cywilizacji. Zmiany dotyczace spoteczenstw ogarniaja rozne obszary ich funkcjonowania, zmieniajg sie
migdzy innymi systemy edukacyjne, ktére musza przystosowac si¢ do nowych wyzwan. Zmienia sie tym
samym rola szkot wyzszych i to nie tylko w wyniku ksztattowania sig nowej formacji - spoleczenstwa
informacyjnego, ale takze dziatan o zasiggu krajowym czy migdzynarodowym. W ostatnich latach, kiedy
to ogloszono w krajach Unii Europejskiej Strategie Lizboriska, zmienito si¢ takze podejscie do roli szkét
wyzszych. Obecnie, méwiac o roli szkl wyzszych, wymienia si¢ nastepujace punkty: podaz wysoko
kwalifikowanej kadry, research universities, centra regionalnych systeméw innowacji, spin-offs
i komercjalizacjg badan, ERA i transfer technologii, udziat w funduszach strukturalnych, problem
harmonizacji instrumentow. Przyjrzyjmy sie doktadniej punktowi pierwszemu, jakim jest podaz wysoko
kwalifikowanej kadry. Kwestig te mozna rozpatrywac w kontekscie przygotowania absolwentéw do zycia
W spoteczeristwie informacyjnym - co przektada sie bezposrednio na ksztatcenie w zakresie aktywnego
i tworczego stosowania technologii informacyjno-komunikacyjnych.

Przyjrzyjmy sie blizej ksztatceniu w zakresie ICT w szkotach wyzszych. Szkoty wyzsze posiadajg
pewng autonomig w prowadzeniu ksztatcenia na danym kierunku, chociaz programy ksztatcenia od
kilku lat musza spefniac wymogi standardéw, ktdre sq okreslone przez Rade Gtéwng Szkolnictwa
Wyzszego. 19 lutego 2007 roku na stronach internetowych RGSW  zostaly zamieszczone
zmodyfikowane projekty standardow ksztalcenia. Znalazt si¢ wsrod nich zapis dotyczacy ksztatcenia
w zakresie ICT, i odnosi sig on prawie do wszystkich kierunkow. W punkcie inne wymagania pojawit sie
zapis: ,Programy nauczania powinny przewidywaé zajgcia z zakresu technologii informacyjnej
wwymiarze 30 godzin, kiérym nalezy przypisa¢ 2 punkty ECTS. Tresci ksztalcenia w zakresie
technologii - informacyjnej: podstawy technik  informatycznych, przetwarzania tekstow, arkusze
kalkulacyjne, bazy danych, grafika menedzerska i/lub prezentacyjna, ustugi w sieciach informatycznych,
pozyskiwanie i przetwarzanie informacji — powinny stanowié co najmniej dobrany podzbiér informacji
zawartych w modutach wymaganych do pozyskania Europejskiego Certyfikatu Umiejetnosci
Komputerowych (ECDL - European Computer Driving Licence)".

'Materialy robocze z ogdinopolskiego seminarium nt. ,Zadania polskich szkét wyzszych w realizacji Strategii
 Lizboriskiej", ktore odbyto sig 13 grudnia 2004 w Instytucie Spoteczeristwa Wiedzy.
2rédho, strony internetowe Rady Gtownej Szkolnictwa Wyzszego.
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Analiza programow ksztalcenia w zakresie technologii informacyjnej, obowigzujgcych na
kierunkach humanistycznych Uniwersytetu Mikolaja Kopernika w Toruniu, dowodzi tego, ze spetniaj
one wymagania okreslone w standardach. Na niektorych kierunkach nawet pojawiajg si¢ przedmioty
dodatkowe - na przyktad na pedagogice, oprocz technologii informacyjnej (w zwigkszonej ilosci
godzin), sq zajecia z przedmiotéw Informatyka ~ komputery w edukacji oraz Media w edukacji. Na
pozostatych badanych kierunkach technologia informacyjna wystepuje w minimalnym, wymaganym
wymiarze godzin, chociaz pojawiaja si¢ zajecia specjalizacyjne, a wsrdd nich takie, ktore ujmujq
problematyke spoteczenstwa informacyjnego i funkcjonowania w im jednostki, grup spotecznych oraz
catych spoteczenstw. Jako przyklad mogq stuzy¢: Wybrane zagadnienia z problematyki
spoteczenstwa informacyjnego® oraz Rewolucja informatyczna i spoteczenstwo?.

Badania 2003-2006

Rodzi sie w tym miejscu pytanie, czy to ksztalcenie jest wystarczajace, czy w dostatecznym
stopniu  przygotowuje absolwentow do aktywnego Zzycia w spoteczenstwie informacyjnym?
Poszukiwanie odpowiedzi na to pytanie stato sig punktem wyjSciowym badan, ktére zostaly
przeprowadzone w latach 2003-2006. Oto niektére z pytan, jakie postawita przed sobg autorka:

— Czy studenci sg przygotowani do aktywnego uczestniczenia w spoteczenstwie informacyjnym?

— Skad studenci czerpig wiedze na temat spoteczenstwa informacyjnego?

— Czy studenci zdajg sobie sprawe z zagrozen, jakie moga mie¢ miejsce w spoleczenstwie
informacyjnym?

— Jak studenci oceniajg swoje przygotowanie do Zycia w spoteczenstwie informacyjnym?

Badania ankietowe byly prowadzone wsréd studentow Uniwersytetu Mikotaja Kopernika
w Toruniu na kierunkach politologia oraz stosunki miedzynarodowe. W badaniach ankietowych w
roku 2003 wzielo udziat 568 studentow, w tym 356 studiujacych w systemie dziennym oraz 212 w
systemie zaocznym. Natomiast badania z lat 2004-2006 objety 380 osob. Wyniki badan
zamieszczone w tabeli 1 wskazujq na to, ze z uptywem lat respondenci czesciej korzystajg z
Internetu. Spéjrzmy na kategorie prawie codziennie, w roku 2003 jedynie 25,88% ankietowanych
wybieralo te odpowiedz, a po dwoch latach wskaznik ten osiagnal 53.16%. Zmiana jest wyrazna.
Nieco nizszy przyrost odnotowano w kategorii regulamie 2-3 razy w tygodniu. Informacje
przedstawione w tabeli 1 sg wazne, ale o wiele ciekawsze sg wyniki dotyczace problemu celowosci
korzystania z Internetu. Dane szczegdtowe zawarto w tabelach 2 oraz 3.

Tabela 1. Czestotliwos$¢ korzystania z Internetu przez badanych.

badaniazroku2003 | badaniazlat 2004-2006
Mekomystam | o070% | 000
»requlamie kilka razy w miesiacu sl g 2923% it v Jv, g 12@9"/3 ninni
Vrequlamie 2-3 razy w tygodniu | ERINEY _1__5_._3:2_?@ ¥ 5.0 J[ N ¥ 34.21»%
| brawie codziennie L . 2588% | 53.16%

Zrédto: Badania wiasne 2003-2006.

3Przedmiot ten byt realizowany na kierunku stosunki migdzynarodowe, na jednolitych studiach magisterskich
jako przedmiot obowigzkowy, obecnie jest jednym z konwersatoriow do wyboru.
“Przedmiot ten byt w ofercie dydaktycznej na kierunku socjologia jako obowigzkowe konwersatorium.
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Tabela 2. Procentowy rozktad odpowiedzi respondentow dotyczacy celowosci korzystania z
Internetu.

[ et O T o é R R ';_," ] ERRRE® TRy P T = e A( g ; {
| e ok e | E'g ® = 5 23 | 2 85
| | & | 22 | §3% (EgE| e
| S ’ 8 | 383 |S°8| &2 | 58
| 5 S8 o BRE. | .BI2| ngL g |
| 2 . a |
| peglaganie stonwww | I@f 2905% | j063% | '17-7?%%_7 1937% [ 1.58% j
Pocztaelektroniczna _13.56% 1[.___,,17-_43_%,‘1_,, 2859% | 1549% | 26.76% | 347%
lczaty | sy | 3089% | 583% | 387% | 370% | 7.22%
L@WMBE’EP‘?S?Y’E"J&‘ ,_I _16.20% | 3116% | 1937% _180% | 1444% | 5.28% s
| pobieranie plikow ES s 29.93% | 2535% | 24%% | 757% | 7.39% _'___,.6-34%...,.4
(ebankowose e 77-29%,.L,_,_7-57%‘__.,_@3-.8_7"/1__, Lo 1%4% | 1-76%.__f_~ ”ﬂ_J
[Zkby ez memet 17 04% | fas5% | 220% 1 05% | 05 | eaerw ]
(eleaming 1% | _1460% | 2.99% L 070% | 035% [ 7.22% |
Zrédto: badania wiasne 2 roky 2003.
Tabela 3. Procentow rozktad odpowiedzi res ondentéw dotyczacy korz stania z Internetu.
y p p yCzacy y
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= (&) o
| | < $2 | BgE | B3 2| 3 f 8 J
‘ | @ x 8 = oy “- o | § E
e R el ol e
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Zrodlo: badania wiasne 7 lat 2004-2006.

Skupmy sie na kategoriach: prawie codziennie oraz regulamie 2-4 razy w tygodniy, analizujac

jednoczesnie wyniki z 2003 roky. Odpowiedzi respondentéw zamieszczone w tabeli 2 wskazuja na to, iz

stron www. Pierwsze miejsce zajefo korzystanie z poczty elektronicznej — ponad 42% wskazan, miejsce
drugie zajelo przegladanie stron www - 37% odpowiedzi, trzecie komunikacja, czyli pogawedki
iwysylanie smséw — 26%. Dwa lata pozniej czotéwka ksztattowata si¢ podobnie, aczkolwiek kolejnosé
byla nieco inna i Zmienity sie wskazniki procentowe. Ponad 70% wskazan to przegladanie stron www,
podobny wynik uzyskano takze w kategorii poczta elektroniczna. Natomiast komunikacja, czyli
wysytanie smsow, pogawedki, czaty - uzyskafy tacznie ponad 55%. Widoczny jest wyrazny wzrost
uzytkownikow w kategoriach: requlamie 2-4 razy w tygodniu oraz prawie codziennie. Uzyskane
wwyniku badar dane wskazujg na to, ze duza grupa osdb ignoruje mozliwosci oferowane przez
Internet, ograniczajac sie do triady ,,przeglqdarka-komunikator-poczta". By¢ moze ankietowani nie Znajq
innych ustug dostepnych w Intemecie, powszechnie wykorzystywanych przez obywateli spoteczeristwa
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informacyjnego. Na przyktad z e-bankowosci nie korzysta 73,68% badanych, zakupow przez Internet,
nawet sporadycznie, nie robi 55,53%, z e-learningu nie korzysta 69,21% badanych. Podobne wyniki
osiggnieto dwa lata wezesniej. Uzyskane wyniki potwierdzajq teze, ze ankietowani wykorzystujg sie¢
Internet do komunikowania si¢ z innymi, a nie do utatwiania sobie zycia codziennego. Wiasciwie
z e-bankowosci, e-learningu czy tez zakupéw on-line korzysta regulamie kilka, kilkanascie 0sb.

Dane z tabeli 2 i 3 jednoznacznie wskazujg na to, ze studenci nie korzystajq w petni z mozliwosci,
jakie niesie ze soba spoleczenistwo informacyjne. Obywatel spoleczenstwa informacyjnego powinien
Swiadomie i aktywnie wykorzystywac dostepne mu technologie w réznych obszarach swojego 2ycia.
Obywatel spoteczeristwa informacyjnego powinien, uzywajac narzedzi ICT, aczkolwiek nie ograniczajac
sig jedynie do nich, zaspokajac swoje potrzeby, realizowac wyznaczone cele. Wydaje sie, opierajac sie
na wynikach badan, ze ankietowani studenci nie sa w petni przygotowani do aktywnego
uczestniczenia w spoleczenstwie informacyjnym, czyli jedna z rol szkét wyzszych nie jest
w pefni spetniona. Jedng z przyczyn takiego stanu rzeczy jest niewatpliwie program realizowany na
zajeciach z technologii informacyjnej. Niestety, nadal bardzo czesto te zajecia ograniczajg sie do
Cwiczen z zakresu wykorzystywania programéw uzytkowych, co zreszty potwierdzajg zapisy
W projektach standardow opublikowanych przez RGSW.

Jedno z pytan w ankiecie dotyczylo takze tego, jakie umiejetnosci g, zdaniem respondentow,
potrzebne w spoleczenistwie informacyjnym. Ankietowani mogli wybra¢ maksymalnie trzy warianty.
Wyniki przedstawiono w tabeli 4. Dane z tabeli 4 wskazujg na to, iz ankietowani zdajg sobie sprawe
Z tego, jak wazne sg umiejetnosci zarzadzania informacja oraz z tego, jak wazna role petni informacja w
spoteczenstwie. Na drugim miejscu znalazio sie¢ szybkie dostosowywanie do nowych sytuacji - to
bardzo przydatna umiejetnosc - szybki rozwoj technologiczny wymaga od ludzi umigjgtnosci
adaptacyjnych. Trzecie migjsce zajgta kreatywnosc, jakze znaczaca w spoleczenstwie informacyjnym.
Wyniki te napawajg optymizmem, gdyz widzimy, ze ankietowani patrza na problem niezbednych
umiejetnosci w spoleczeristwie informacyjnym nie tylko przez pryzmat obstugi komputera i kolejnych
pojawiajacych sie programéw komputerowych. To, ze ankietowani rozwazajg problem w szerokim
kontekscie, powinno takze znalez¢ odzwierciedlenie w programach ksztatcenia na poziomie szkot

wyzszych.

Tabela 4. Poglady ankietowanych dotyczace tego, jakie umiejetnosci sg niezbedne do 2zycia
w spoteczenistwie informacyjnym.

Zarzadzanié informacia Bt i b f 60.26% -

Obstuaa nowych proaraméw i B o
Szybkie dostosowywanie do nowych sytuacii o . 5263%

Kreatywnosc P s peci i OROLN

Samodzielnie rozwiazywanie probleméw & 5 snpoadd e e
Umieietno$¢ wspotoracy (. 37.11% S
Brak odpowiedzi A . - 083% |

Zrédto: badania wiasne 2004-2006.

Powroémy do kwestii ustug priorytetowych w spoleczeristwie informacyjnym. Jest to wazna
sprawa, poniewaz korzystanie z ustug priorytetowych jest jednym z aspektow zycia w spoteczenstwie
informacyjnym i absolwenci szkot wyzszych powinni by¢ przygotowani do ich wykorzystywania
W zyciu zawodowym i prywatnym. Przypomnijmy, ustugami priorytetowymi sg e-government,
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e-leaming, e-commerce oraz e-healths. W kwestionariuszach ankietowych, zaréwno z roku 2003, jak
iz lat 2004-2006 znalazlo sig pytanie dotyczace oczekiwan wobec ustug $wiadczonych drogg
elektroniczna, Okazato sig, ze spora grupa osob nie ma zadnych oczekiwan wobec ustug
priorytetowych w spoteczeristwie informacyjnym. Ankietowani, jak wynika z ich odpowiedzi, nie sg
zainteresowani tego typu ustugami badz nie maja zdania na ten temat. Przecietny wskaznik braku
oczekiwar wynosi okoto 20%.

Dane sg niepokojace, tym bardziej, ze wyniki badan ankietowych ujawnity stosunkowo duzg
grupe osob, ktéra nie ma zdania. Szczegblowe dane zawiera tabela 5. W przypadku trzech
pierwszych ustug wyniki sa zblizone, wyrazna réznica jest widoczna w przypadku e-commerce,
wzrost odpowiedzi ,nie mam zdania” z 26,06% do 42,89%.

Dokonujac analizy odpowiedzi respondentéw w zakresie oczekiwai wobec ustug $wiadczonych
elektronicznie, okazuje sie, e to nie ustugi priorytetowe budza najwieksze oczekiwania. Zaskakujaco wysoka
pozycie zajety poszukiwanie pracy on-iine (70,26% — 2004-2006, 68,66% — 2003) oraz gazety on-line (69,21%
- 2004-2006, 63,56% ~ 2003). Stosunkowo wysoka pozycie, bo trzecia, zajgla turystyka on-ine (44,89% -
2003 oraz 35,53% - 2004-2006). Zadna z usg priorytetowych dia spoteczenstwa informacyjnego nie
osiagnefa tak wysokiego wyniku. Najstabiej wypadty ustugi typu ecommerce, wskaznik duzych oczekiwan nie
przekroczyt nawet 10%. Wiynik ten stoi w sprzecznosci z populamoscig zakupdw przez Intemet. Wydaie sie,
Ze ta sprzeczno$¢ ma stosunkowo banalne wyjasnienie. Wielu badanych po prostu nie wie, czym jest
e-commerce, stad tak niski odsetek osob majacych duze oczekiwania wobec tego typu ustug. Nieco Wyzszym
wskaznikiem moze pochwali¢ sie e-health (12,5%-15,5%), choé nie jest to satysfakcjonujacy rezultat. Na
kolejnym, trzecim migjscu, pojawit sie e-govemment, wysoki procent oczekiwan migdzy 20% a 22%. Czwarta
lokata przypadia e-leamingowi — 25% wskazan w roku 2003 oraz 33% w latach 2004-2006. Ustugi
charakterystyczne dla spoteczenistwa informacyjnego znacznie ustepuja gazetom oraz poszukiwaniu pracy
onine. Mozna zalozy¢, ze oczekiwania dotyczace przysziosci sq $cisle zwigzane z dniem dzsiejszym. Jezeli
ktos nie korzysta z pewnych ustug lub korzysta z nich rzadko, to raczej mato prawdopodobne, aby miat duze
oczekiwania wzgledem nich w przysziosci. Okazuje sie zatem, ze wsrod ustug wybieranych w dniu
dzisiejszym przez ankietowanych studentow, kiedy zsumujemy kategorig regulamie i czesto, najbardziej
populame jest czytanie gazet on-ine (63,42% wskazan), poszukiwanie pracy on-line (23,42%) oraz turystyka
ondine (16,32%)°. Analiza tych wynikow $wiadczy o tym, ze wystepujg pewne braki w przygotowaniu
respondentow. Podstawy do tego typu stwierdzenia dajg ich odpowiedzi: nie mam zdania czy nie mam
pojecia, co to jest.

Tabela 5. Odsetek osob nie posiadajacych zdania w zakresie oczekiwar wobec ustug priorytetowych
w spoteczenstwie informacyjnym.

| adamiazroku208 |  Badamiazlat20042006 |
eadministracia | i1 e et el
eommerce By %606% } EITUPRONT SE e o]

Zrédto: badania wasne 2003-2006.

S Liste ustug priorytetowych w spoteczenstwie informacyjnym wymienia sie m.in. w “eEurope - an Information
Society for All", “eEurope 2005", Strategia Lizboriska, “i2010 - A European Information Society for Growth and
Employment”.

5Dane pochodza z badar z lat 2004-2006.
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Badania ankietowe mialy takze na celu sprawdzenie, po pierwsze: czy ankietowani widza wzajemne
relacje miedzy aktywnym funkcjonowaniem w spoteczenistwie informacyjnym a przygotowaniem obywateli,
po drugie: jak ankietowani oceniajg przygotowanie swoje i innych. Otrzymane wyniki dowodza tego, ze
ankietowani zdajg sobie sprawe, iz do aktywnego funkcjonowania w spoteczenstwie informacyjnym
niezbedne jest odpowiednie przygotowanie, osiagamy tutaj 47,89% odpowiedzi zdecydowanie tak oraz
471% tak. Te wskazniki sa wazne, gdyz jezeli ludzie sa $wiadomi wymagan stawianych przez
wspoiczesne spoteczenstwo, to o wiele tatwiej namowic takie osoby do udziatu w akcjach informacyjnych
czy w szkoleniach. Ankietowani wysoko ocenili swoje umiejetnosci, zaledwie 12,98% okreslito je jako
niewystarczajace, a 10,79% stwierdzito, ze nie potrafi oceni¢ swoich umiejetnoci. Ta sama grupa
badanych dokonata takze oceny ogoiu obywateli, jednak ta ocena nie wypada tak optymistycznie.
Ankietowani stwierdzili, ze 61,58% wspolobywateli posiada niewystarczajace umiejetnosci, nikt nie
stwierdzil natomiast, ze sg one bardzo dobre. Zaledwie 13,85% ocenilo je jako wystarczajace. Te roznice
w samoocenie tatwo wyjasnic: studenci to ludzie na ogdt miodzi’, kiorzy zetkneli sie z ksztatceniem
w zakresie ICT w szkole, ponadto samoocena nie jest obiektywna — z reguty oceniamy si¢ wyzej.

Podsumowanie

Przeprowadzone badania wykazaty, ze poziom przygotowania badanej grupy studentow do aktywnego
uczestniczenia w spoteczenstwie informacyjnym nie jest zadowalajacy. Najprawdopodobniej ten fakt
wynika ze stopnia zaawansowania tworzenia spoteczenstwa informacyjnego w Polsce. Badania ponadto
wykazaly istnienie pewnych luk informacyjnych w zakresie zasad funkcjonowania spoteczenstwa
postindustriainego. Potwierdzajg te teze nastepujace fakty: po pierwsze, studenci trakiujg Intemet
jednowymiarowo, widzac w nim jedynie zrodio informacji oraz narzedzie do komunikowania. Po drugie,
niewiele ankietowanych osob wykorzystuje w chwili obecnej sie¢ do ufatwiania sobie zycia. Po trzece,
wielu ankietowanym trudno okreslic swoje stanowisko wobec ustug priorytetowych w spoteczenstwie
informacyjnym. Po czwarte, niektore okreslenia oraz pojecia sg dla ankietowanych obce i niezrozumiate.
Po piate, wystepujq pewne trudnosci w zrozumieniu poje¢, jako przyktady mozna poda¢: wykluczenie
cyfrowe oraz e-commerce. Po szoste, wsrdd czesci ankietowanych wyrazny jest brak zainteresowania tg
problematykg - nie jest to korzystne, gdyz we wspdiczesnym S$wiecie technologie informacyjno-
komunikacyjne sa uzywane powszechnie w réznych obszarach naszego zycia. Taka postawa z pewnoscia
nie przyczyni si¢ do budowy konkurencyjnej i innowacyjnej gospodarki.

Dlatego teZ niezbedne jest podjecie pewnych dziatar zmierzajacych do poprawy sytuacii. Po pierwsze,
nalezy rozszerzy¢ problematyke zaje¢ z technologii informacyjnej lub wprowadzi¢ w szkotach wyzszych,
szczegOlnie na kierunkach humanistycznych, nowy przedmiot (chociazby w formie fakultatywnej), ktory
obejmowalby problematyke zwigzang z funkcjonowaniem spoleczenstwa informacyjnego. Po drugie,
nalezy tez organizowa¢ akcje promocyjno-informacyjne upowszechniajace technologie informacyjng
w kontekscie ich mozliwosci i zagrozen. Po trzecie, dziatania organéw paristwowych oraz samorzadowych
powinny motywowa¢ obywateli do korzystania z nowych technologii. Podjgcie tych dziatar jest niezbedne,
gdyz od dynamiki tworzenia spoteczenstwa informacyjnego zalezy nasz status, status naszego parstwa,
w przysziosci. Nie zapominajmy o stowach M. Bangemanna zawartych w ,The Europe and the global
informatic society’, ze ,Kraje, ktore pierwsze wejdq w ere spoleczenstwa informacyjnego, zbiorg
najwieksze zniwo. Natomiast te kraje, ktore beda zwleka¢ lub podejma dziaftania potowiczne, mogq
w czasie krotszym od dziesieciolecia stana¢ w obliczu zatamania sie inwestycji i kryzysu na rynku pracy”.
Po czwarte, instytucje edukacyjne powinny w szerszym zakresie stosowa¢ nowe technologie w swoich
strukturach organizacyjnych.

7 Wiek 90% badanych wahat sig od 19 do 24 lat.
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Reasumujac, jezeli wystepujq luki w umiejetnosciach i wiedzy studentow, to jak przedstawia sig
Sytuacja w innych grupach wiekowych Czy spotecznych? Nalezy zastanowi¢ sie nad przeprowadzeniem
szeroko zakrojonej akcji spolecznej, aby przede wszystkim zapobiega¢ wykluczeniu cyfrowemu, ale to juz
temat na odrebne rozwazania. A powracajac do szkél wyzszych, konieczna jest tutaj zmiana podejscia do
ksztatcenia w zakresie ICT. Studentom, jak sig okazuje, niezbedna jest wiedza z zakresu funkcjonowania
Biuletynu Informacji Publicznej, zmian w strukturze zatrudnienia, bezpiecznego i efektywnego korzystania
Zustug dostepnych w spoleczenistwie informacyjnym. Konieczne jest rowniez szersze udostepnianie ustug
elektronicznych na uczelni: e-dziekanat, e-ksiazki, komunikacja z wykladowcami. Tego typu dziatania
doprowadzajg do wyrobienia odpowiednich nawykéw wérod studentow. A zdobyte w ten sposdb
doswiadczenia mozna by wykorzystaé w przygotowaniu do zycia w spoteczeristwie informacyjnym innych
grup spotecznych lub wiekowych.
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