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DOSKONALE PYTANIA, DOSKONALE ODPOWIEDZI,
CZYLI TECHNIKI MANIPULACJI SLOWEM

Diagnozg ontologiczng stawiang przez wspoiczesnych filozofow jest twierdzenie, iz
Najbardziej zastanawiajgce w naszych dajgcych do myslenia czasach jest to, ze jeszcze nie
myslimy. Nie myslimy, poniewaZz nie mamy sktonnosci, nie sktaniamy sie ku mysleniu |...]
Trudno nam by¢ tymi, ktorymi jestesmy — myslgcymi, a wiec majgcymi wigz z byciem, gdy
tymczasem bedgce jest dla nas wazniejsze i mozniejsze. Podstawg w odniesieniu cztowieka
do bycia 1 bedacego jest mowa. Jezyk myslenia, inaczej niz zwyklej komunikacji, wymaga
wazenia kazdego stowa i uwzgledniania jego pelnego, zazwyczaj zakrytego cig¢zaru'.
Nieuwazno$¢ wobec tego, co jest nam przekazywane m.in. za pomocg stow, wchianianie
przekazu bez zachowania §rodkéw ostroznosci — czyni nas podatnymi na wptywy innych,
otwartymi na dzialania manipulacyjne.

Termin manipulacja wszedl w zycie na poczatku XVIII wieku. Wyrazy manipulujgcy
1 manipulacja zostaly zarejetrowane po raz pierwszy w stowniku z 1760 r. (dotyczy to
jezyka francuskiego)’. Wystepujg tu w takim znaczeniu, jakie im dzisiaj nadajemy, czyli
dotyczg manipulowania kim$. Znaczenie wyrazu manipulacja obejmuje caly cigg poczynan
i $rodkéw prowadzacych do tego, aby na drugiej osobie wymoc pozwolenie na co$®. W jego
polu semantycznym mieszczg si¢ m.in. takie leksemy, jak: manewry, machinacja,
imposture, tj. z tac. ‘oszustwo’, ‘ktamstwo’; ‘przywlaszczanie sobie cudzej tozsamosci’,
kombinowanie etc., a wigc o negatywnych konotacjach. Manipulacja rozumiana jako
odmiana podstepu, to postugiwanie si¢ inteligencja w celu odniesienia triumfu nad druga
osoba, skryto$ci i pozorowania, zwodzenia poprzez niegodziwe wykorzystywanie roznych
technik, takich jak np.: sztuka argumentacji (por. A. Schopenhauera Dialektyke erystyczng,
czyli sztuke prowadzenia sporow — definicja: sztuka dyskutowania w sposob, ktory pozwala
zachowa¢ pozory racji, czyli wszelkimi dozwolonymi lub niedozwolonymi sposobami per
fas et nefas), majaca na celu sklonienie drugiej osoby do dzialania wbrew jej wlasnemu
interesowi, ale zgodnie z jej uczuciami (manipulacja informacja niekoniecznie
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nieprawdziwg); inteligencja strategiczna, czyli postugiwanie si¢ dezinformacja (przy tym
oddziatywanie na emocje 1 oddalanie od rozumowej analizy faktow przez postugiwanie si¢
jezykiem, ktory nie przemawia do rozumu) - nadawca udziela falszywych informacji
1wygrywa czas, jaki uplynie zanim odbiorca zostanie poinformowany. Rzeczywiste
operacje manipulowania informacjami bazujg najcze¢sciej na informacjach prawdziwych,
bedacych tworzywem badZz uzasadnieniem innych, klamliwych informacji. Jednakze
informacja roézni si¢ w zdecydowany sposdb od manipulacji — jest jej przeciwnoscig.
Podstawowymi bowiem cechami informacji sg: obiektywizm, prawda, wolno$¢, rozum
i zapis, natomiast manipulacje¢ cechuja: subiektywizm, ktamstwo, cenzura, uczucia i obraz’.
Manipulacja jest jednym z najwigkszych zagrozen, jakie czyhaja na czlowieka we
wspotczesnym $wiecie — prowadzi bowiem do uprzedmiotowienia, zniewolenia sensu
stricto, instrumentalizacji (wejscia w role wykonawcy zwigzang z utratg samo§wiadomosci
w imi¢ dobra zbiorowosci), catkowitej eliminacji $wiadomego wyboru (uniformizacji),
czego nastgpstwem sg utrata Swiadomosci, koniec wolnej woli, uzaleznienie. Podstawowym
tworzywem zarOwno informacji jak 1 manipulacji jest jezyk, a wigc stowo. Benjamin Lee
Whorf udowodnil, ze nasze zalozenia na temat znaczenia stéw moga mie¢ niepokojace
skutki dla naszych czynow’. Nazwy, ktore nadajemy przedmiotom i sposobom
postepowania moga doprowadzi¢ do blednych zatozen dotyczacych ich natury®. Jednym
z kryteriow, w oparciu o ktére Robert J. Lifton w pracy Niesmiertelnos¢ w erze atomu i inne
eseje (Nowy Jork, Basis Books 1987), sformulowal definicj¢ kontroli §wiadomosci, jest
obcigzanie jezyka. Do podstawowych cech obcigzonego jezyka mozna zaliczy¢: 1. dostowne
traktowanie wszystkich wypowiedzi, a takze stdéw 1 wyobrazen odnoszacych si¢ do Boga
(maksymalne uproszczenie jezyka, majace duzy wplyw na ludzka psychike, bowiem kazdy
bardzo skomplikowany problem mozna sprowadzi¢ do kilku prostych, wewnetrznie
spojnych formut, co daje poczucie, iz znalazto si¢ wlasciwe rozwigzanie — na wszystko
mozna znalez¢ odpowiedz. Lionel Trilling nazwat to jezykiem bezmysinosci), 2. nadawanie
stowom specyficznych znaczen, uzywanie zrozumiatych tylko dla cztonkéw grupy zbitek
pojeciowych, wywotujacych ,,jednoznaczne skojarzenia”, lecz utrudniajacych samodzielne
tworcze mysSlenie, skfaniajagcych do postrzegania $wiata w kategoriach czarno-biatych’.
Manipulacja na plaszczyznie jezyka prowadzi do dysonansu poznawczego®, zwlaszcza na
poziomach kontroli informacji i kontroli mysli (w mniejszym stopniu na poziomach kontroli
zachowan i kontroli uczuc¢)’. W zakresie kontroli informacji poprzez jezyk nalezy zwrdcié
szczeg6lng uwage na: oszustwa, czyli celowe zatajanie informacji, fatszowanie informacji,
tak by byly tatwiejsze do zaakceptowania, jawne klamstwa oraz natr¢tng propagande
informacji stuzgcych doktrynie grupy i przez nig rozpowszechnianych'’. Staranny dobor
przekazywanych informacji utrudnia cztonkom grupy cato$ciowy oglad i uniemozliwia
jasng ocen¢ sytuacji. Przekazuje si¢ tylko to, co ,,gotowi sg przyjac” albo tylko tyle, ,,ile
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powinni wiedzie¢” w danym momencie, by wykonywa¢ swoje zadania. Ideologia sekty'!
uwzglednia wiele poziomow ,prawdy” 1 dwa rodzaje doktryny: ,,dla swoich” i ,dla
obcych”. Neofici i osoby z zewnatrz poznaja tzw. ,,wersje dla wtajemniczonych”, dajaca
mgliste pojecie o wierzeniach grupy'?. Powszechna metoda kontroli informacji jest
blokowanie dostgpu do wszelkich krytycznych czy negatywnych ocen. Czilonkom
niektorych ugrupowan zabrania si¢ si¢ga¢ po jakiekolwiek materialy, ktére nie zostaly
opracowane przez sekte, a wigc np.: gazety, magazyny, programy radiowe 1 telewizyjne,
internet, co wigze si¢ z procesem ograniczania samodzielnego mySlenia’. W zakresie
kontroli mys$li oddzialywanie poprzez jezyk dotyczy: potrzeby internalizacji doktryny grupy
jako ,,prawdy” (uznanie tego, co zostalo wykreowane przez grupe, za ,rzeczywistosc”;
mys$lenie w kategoriach czarne-biate; ostry podziat na dobro i zlo; grupa — kontra §wiat
zewnetrzny); postugiwania si¢  specyficznym ,,uproszczonym jezykiem”, ktérego
»specyficzne” stowa czy zwroty nie stanowig inspiracji do glebokich przemyslen,
przeciwnie, zniechg¢caja do nich 1 w rezultacie mogg spowodowacé nawet catkowitg blokade
mysli. Uzywa si¢ ich po to, by zamkna¢ cale bogactwo 1 ztozonos¢ ludzkich przezy¢ we
frazesach i1 banalach nowomowy; zniechgcania do takiego sposobu myslenia, w ktorym jest
miejsce tylko dla mysli ,,dobrych” i ,,poprawnych™*. W grupach stosujgcych kontrole
umystu doktryna grupy traktowana jest bowiem jako absolutna ,,prawda” i odpowiedz na
wszystkie ludzkie problemy. Role stuzebng spelnia tu wilasny, uproszczony jezyk,
tajemnicze symbole i1 zbitki dziwacznych stoéw, frazeséw 1 komunatow, mogacych nawet
powodowac¢ zatrzymanie procesu myslenia.

Podstawowym $rodkiem, wykorzystywanym w celu wplywania na poglady
1 zachowania odbiorcéw przekazu jest perswazja. Stad definicja manipulacji (w sensie
stricte  jezykowym) jest nastgpujaca: ,,manipulacja to takie dziatanie o charakterze
perswazyjnym, ktére ma na celu ksztaltowanie postaw lub zachowan odbiorcow w taki
sposoOb, by nie byli oni w stanie rozpozna¢ stosowanych przez nadawce technik 1 zabiegdw”.
Wedtug Stownika wspdtczesnego jezyka polskiego" to z kolei ,,nieuczciwe wplywanie na
cudze poglady, dziatania; naginanie, przeinaczanie faktow w celu osiggnigcia wlasnych
korzy$ci”. J. Puzynina'® wyrdznia: manipulacje historia, danymi i literatura (jako
przeinaczanie lub zatajanie informacji), manipulacj¢ osobami (jednostkami i grupami ludzi)
oraz manipulacje jezykowa. Wyodrebnia przy tym jej dwa warianty: manipulacje jezykiem,
czyli ‘splot nieuczciwosci popelnionych w opisie jezyka jako kodu, a stuzgcych okreslonym
celom’; manipulacje ludzmi za pomocag jezyka — w szerszym sensie rozumiang jako
‘dokonywang za pomoca tekstow’, w wezszym za$§ jako wplywanie na odbiorce dzigki
odpowiedniemu zastosowaniu $§rodkow jezykowych (cech wyrazow 1  struktur
gramatycznych). Zasadniczym celem takiej wypowiedzi nie jest przekazywanie informacji,
ale przekonywanie 1 naktanianie. WypowiedZ taka zachowuje jednak wszelkie pozory
autentycznos$ci, ukrywajace zasadnicza ich funkcje, czyli perswazje. Tak wiec nadrzedng
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wobec innych funkcji wypowiedzi (informacyjnej, estetycznej, fatycznej, ekspresywnej,
rytualnej) jest funkcja naktaniajaca, zwana konatywna, impresywna badz perswazyjna'’.
Tworzona jest tylko po to, by przekona¢ odbiorcg¢ do stusznosci pogladéow nadawcy
1 skorzystania z jego oferty. Musi by¢ tak skonstruowana, by odbiorca rozumiat jg zgodnie
z intencja nadawcy. Podstawowym narzedziem manipulacji s3 komunikaty o charakterze
polisemiotycznym, gdyz wykorzystuje si¢ w nich nie tylko jezyk, ale i inne systemy
znakéw, np. obraz czy muzyke. Jednak najwazniejsza role spetlia jezyk poddawany
technikom manipulacyjnym. Tak wiec juz sama forma przekazu jest perswazyjna, gdyz
przekaz stwarza pozory bycia aktem informacyjnym. Na przyktadzie ksigzek Sri Srimad
A. C. Bhaktivedanty Swamiego Prabhupady (zatozyciela Migdzynarodowego Towarzystwa
Swiadomosci Kriszny): Doskonale pytania, doskonale odpowiedzi (T1) oraz Eatwa podréz
na inne planety (T2) postaramy si¢ pokaza¢ wykorzystywanie perswazyjnej formy przekazu
poprzez zastosowanie technik manipulacyjnych.

Juz na etapie prezentacji (a nawet swoistego rodzaju reklamy) grupy'® i jej wierzen,
czyli pierwszego kontaktu z potencjalnymi wyznawcami, wykorzystywane sg okreslone
techniki manipulacyjne. Komunikat o charakterze perswazyjnym oparty jest m. in. na
technice fragmentacji, czyli przekazywania tylko wybranych informacji na temat grupy, jej
dziatania, wierzen etc. — przede wszystkim takich, ktoére sg uznawane za jej zalety 1 ktore
przyciagng uwage adeptow. W konsekwencji odbiorca otrzymuje okrojony i znieksztalcony
obraz rzeczywisto$ci, co uniemozliwia mu obiektywng ocen¢. Zostaje bowiem
,Zbombardowany” informacjami, ze co$ jest nowe, lepsze, wyjatkowe, wspaniate lub
prawdziwe. Sa to pojecia tak wieloznaczne, ze mozna je interpretowac na wiele sposobow,
aich negacja jest w zasadzie niemozliwa. Mamy wiec stowa-klucze: doskonale pytania —
doskonale odpowiedzi, doskonaly bhakta, wszechatrakcyjny Kriszna, owocne dociekania

w zakresie zycia duchowego etc. Enigmatycznos¢ tych wyrazow jest zarazem ich ogromna
zaletg. Stowa doskonatly, owocny itp. sa rozumiane przez kazdego odbiorce na jego wiasny
sposob, ale kojarza si¢ bardzo pozytywnie. Kolejng technikg jest stosowanie struktur
uniemozliwiajgcych negacje, a wigc przekazywanie informacji, ktorych wiarygodno$ci
odbiorca nie jest w stanie sprawdzi¢. NajczesSciej uzywa si¢ tu nowych termindw
opisujacych nieznang do tej pory odbiorcy rzeczywisto$¢. Tajemnicze nazwy brzmig bardzo
naukowo, a przez to wiarygodnie, np.: transcendentalne nasienie, oczyszczenie egzystencyi,
transcendentalna  realizacja,  skrisznaizowanie, wyzisza forma energii, pozycja
transcendentalna, swiadomos¢ Kriszny, uwarunkowane dusze, platforma mentalna, swiaty
antymaterialne, manifestacja kosmiczna etc. Dialektyczna technika stosowana przez
kontrowersyjne grupy religijne opiera si¢ na powszechnym uzywaniu nonsensu, zardwno
w jezyku jako systemie (w jego budowie, symbolice), jak i w poszczegolnych stowach
(w formie 1 tresci). Charakterystyczne jest tu postugiwanie si¢ jezykiem ezoterycznym,
ktérego celem jest wypaczenie sensu stowa poprzez nadanie mu absurdalnego znaczenia.
Jezyk dostepny tylko dla cztonkow grupy wzmacnia jej ,,zamknigty” charakter, chroni przed
rozpowszechnieniem jej tajemnicy na zewnatrz 1 jest znakiem rozpoznawczym dla
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adeptow". Pod przykrywka uzywania stow zgodnie z ich doktadnym znaczeniem tworzy sie
neologizmy albo nadaje nowy sens potocznym nazwom (por. terminologi¢ u Scjentologow —
redefinicje Hubbarda). Analizowane teksty dostarczaja mnodstwa takich przyktadoéw
zarOwno w zakresie nadawania nowych znaczen wyrazom powszechnie znanym i uzywanym,
jak 1 tworzenia neologizmow, czyli tzw. nowej terminologii (zwykle danemu stowu czy
wyrazeniu mozna przypisa¢ wiecej niz jedna eksplikacj¢). Do grupy pierwszej mozna
zaliczy¢, np.: doskonatos¢ — ‘bycie swiadomym Kriszny’ (T1, s. 23) i1 ‘zaangazowanie we
wlasng oryginalng §wiadomos$¢’ (T1, s. 52); dobro¢ — ‘dawanie jalmuzny tam, gdzie nalezy
ja da¢, czyli m. in. na ruch §wiadomosci Kriszny, gdyz ruch ten szerzy swiadomo$¢ Boga,
swiadomos¢ Kriszny’ (T1, s. 33); ignorancja — ‘rozdawanie jalmuzny w niewlasciwym
miejscu 1 czasie, bez szacunku i osobie tego niegodnej’ (T1, s. 33); nauczyciel — ‘ten, kto
uczy o Krisznie’ (T1, s. 7); nonsens — ‘niewtasciwie postepujacy uczen’ (T1, s. 58); pasja —
‘dawanie jalmuzny, oczekujac czego$s w zamian’ (T1, s. 33); uczen — ‘ten, kto dobrowolnie
zgodzil si¢ podda¢ dyscyplinie mistrza duchowego’, ‘ten, kto si¢ wyrzeka’ (T1, s. 48).
Bardziej liczng grupe stanowi tzw. nowa terminologia, np.: bhakta — ‘ten, kto zawsze
sprawia Krisznie przyjemnos¢’ (T1, s. 46); grzeszne reakcje — ‘czyny powodujgce cierpienie
mistrza’ (T1, s. 56-57); karma — ‘robienie tego, co polecaja Wedy’ (T1, s. 66); oddzielone
energie - ‘to, co powstalo z Kriszny, ale Kriszng nie jest’ (T1, s. 10); oslizm — ‘poszukiwanie
szczgscia poza Kriszng® (T1, s. 50); pozycja transcendentalna — osiaga ja ‘ten, kto
dwadzies$cia cztery godziny na dobe zaangazowany jest w swiadomos¢ Kriszny’ (T1, s. 52);
przyjemnos¢ duchowa — ‘pragnienie zadowolenia Kriszny’ (T1, s. 46); przyjemnosé
materialna - ‘pragnienie zadowolenia zmystow’ (T1, s. 46); reprezentant Boga — ‘mistrz
duchowy - posrednik migdzy Bogiem 1 cztowiekiem’ (T1, s. 25); skrisznaizowany —
‘wyznawca Kriszny’ (T1, s. 49); swiadomos¢ Kriszny — ‘zadowalanie zmystow Kriszny,
anie wlasnych’ (T1, s. 61); wyZsza energia — ‘zywe istoty’ (T1, s. 51); yoga — ‘proces
umozliwiajgcy powrot do $wiata duchowego’ (T2, s. 68). Uzywanie slownictwa
rozumianego tylko przez wtajemniczonych odcina stopniowo adepta od powszechnego
znaczenia poje¢ 1 powoduje przyjecie nowego sposobu myslenia. Stowo jest podpora
kultury. Stopniowa modyfikacja znaczenia stow oraz tworzenie nowych prowadzi do
budowania innej kultury. Nowe stownictwo jest nastgpnie precyzowane przez odpowiednig
teori¢ 1 stopniowo zastgpuje dotychczas uzywany przez adepta zestaw stow. Tworzenie
neologizmow 1dzie czasami w parze ze stosowaniem symboli, ktére wprowadzaja
dodatkowy zamet 1 czynig jezyk zrozumiatym tylko dla wtajemniczonych. Istota
wypowiedzi zawierajacych tego typu stownictwo jest stwarzanie pozoréw naukowosci.
Roéwniez metafory stuza do stworzenia iluzji idealnego, nowego $wiata. Przenos$nie sg tu
zwykle czytelne, stuzace przyblizeniu odbiorcy tego, co nieznane 1 uwypukleniu pewnych
cech, a przestonigcie pozostatych. Sita przenosni tkwi w jej sugestywnosci. Uwypukla
niektore cechy, zjawiska w sposob, ktéry powoduje, iz odbiorca z tatwoscia moze
wyobrazi¢ sobie tresci ukryte za owym metaforycznym sensem, np. metafory, bedace
wyktadnig takich poje¢, jak: oddzielona energia (T1, s. 10); energia Kriszny (T1, s. 11);
maitzenstwo (T1, s. 19); reinkarnacja (T1, s. 22) — Jestes okryty ubraniem, koszulg. Kiedy
koszula jest bezuzyteczna, zmieniasz jg. To cialo jest jak koszula lub marynarka. Gdy nie

19 Por. J. M. Abgrall, Sekty. Manipulacja psychologiczna, Gdansk 2005, s. 141.
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nadaje si¢ diuzej do uzytku, musimy je zmienic; objawienie Boga (T1, s. 25); misja (T1,
s. 36); Zycie duchowe i materialne (T1, s. 45); ztudzenie (T1, s. 50); inteligencja (T1, s. 67).
Czestym zjawiskiem jest takze dobieranie stow z roznych dziedzin i kontaminacja ich
znaczen, np. : Jaki proces yogi musze¢ praktykowal, Zeby odnalezé...zeby poczué te
informacje...zeby odczu¢ wewngtrz dusze? (T1, s. 24). Stosuje si¢ takze czesto techniki
zwane presupozycjq badz impikaturg®®: ‘presupozycja to sad umozliwiajagcy wypowiedzenie
zdania zawierajgcego inny sad’, ‘impikatura to pragmatyczne wnioskowanie, oparte na
konwencjonalnym znaczeniu wypowiedzenia’. Poprzez presupozycje nadawca probuje
wymusi¢ na odbiorcy przyjecie stanowiska tozsamego z jego wilasnym, swoja wiedze
przedstawia jako rzetelng 1 nie ulegajaca watpliwosci. Skutkuje to najczesciej przyjeciem
postawy biernej i uznaniem presupozycji za autentyczng. Nie powinno si¢ presuponowac
nieprawdziwych sadow, gdyz mozna by wykaza¢ falsz przekazywanej informacji.
W wyktadzie o $wiatach antymaterialnych i r6znorodnych systemach planetarnych poczatek
dyskusji stanowi odwotanie si¢ do twierdzen amerykanskich fizykéw jadrowych, ktorzy
otrzymali Nagrode Nobla w dziedzinie fizyki za odkrycie antyprotonu (T2 s. 9-10),
potwierdzenie prawdziwosci kilku ich tez 1 wejscie w polemik¢ z innymi tezami w oparciu
0 ,,autentyczne pisma $wigte”, czyli wyjscie od nauki, autorytetu, by przekazaé
paranaukowg teori¢, sformutowang nie na podstawie badan, ale przekazang przez Wedy
(por. T2, s. 9-77) — dla porownania fragment: PoniewaZz jestesmy swiadomi Kriszny,
wszystko, co mowi Kriszna, przyjmujemy za Prawde Absolutng. Wedlug literatury
wedyjskiej, istnieje wiele systemow planetarnych. System planetarny, w ktorym Zyjemy,
nazywa si¢ Bharlokq. Ponad tym systemem planetarnym znajduje sie Bhuvarloka. Ponad nig
jest Svarloka (Ksiezyc nalezy do systemu planetarnego Svarloki). Ponad Svarlokq jest
Maharloka; nad nig Janaloka, a jeszcze wyzej — Satyaloka. Podobnie istniejq tez nizsze
systemy planetarne. W ten sposob w obrebie wszechswiata istnieje czternascie roznie
potozonych systemow planetarnych, a Stonce jest planetq glowng (T2, s. 54-55). Podobne
nauki sg przekazywane nie tylko w opracowaniach ksigzkowych, ale rowniez wyglaszane na
organizowanych przez grupg¢ konferencjach czy wyktadach o charakterze paranaukowym.
Niezwykle wazne jest tu bazowanie na pojeciu autorytetu. Autorytetami sg nauczyciele,
uczniowie praktykujacy ich nauki, ci, ktérzy stali u poczatkdéw nauki i przekazywali ja wielu
pokoleniom (postugiwanie si¢ pojeciem tradycji, sukcesji) czy wreszcie sam zatozyciel
religii jako najwyzszy autorytet. Postugiwanie si¢ pojeciem autorytetu sprawia bowiem, iz
przekaz przybiera pozory autentycznosci i rzetelnosci. Sugeruje odbiorcy, ze jesli autorytety,
powotujace si¢ dodatkowo na wieloletnig czy nawet wielowiekowg tradycje, potwierdzaja
prawdziwos¢ gtoszonej nauki — to powinno im si¢ catkowicie zawierzy¢ i podporzadkowac.
W TI1 pierwsze pytanie postawione nauczycielowi brzmi: Kfo fto jest naukowiec? Jego
odpowiedz, to: Ten, kto zna rzeczy takimi, jakimi sq (s. 1); Kriszna jest najwigkszym
naukowcem (s. 5). Tak wigc Kriszna jest naukowcem, nauczycielem: 7o wtasnie On jest tym,
ktory pierwszy przekazal wiedze wedyjskqg sercu Brahmy, pierwszej stworzonej istoty.
Dlatego to On jest pierwotnym guru (s. 28). Po nim sg ci, ktérzy gltosza jego nauke, szerza
swiadomos$¢ Kriszny: Nastepnym guru jest Jego uczen, Brahma. Nastepnym uczen Brahmy,
Narada. Pozniej guru staje sie Vyasa, uczen Narady. W ten sposob wyglgda

20

J. Bralczyk, op. cit., s. 64.
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guru-parampara (sukcesja uczniow guru) [...] wiedze transcendentalng otrzymuje sie przez
sukcesje uczniow (s. 28); Ksztalceni w Wedach, intonujgcy omkare i bedgcy wielkimi
medrcami w wyrzeczonym porzqdku zZycia (T2, s. 69); wsérod gloszacych $wiadomos¢
Kriszny autorytetow jest ten, ktory teraz naucza: zrnalazi sie u stop najwigkszego swietego
nauczyciela Indii, nauczyciela, ktory potrafil powiedzie¢ mu wszystko, co kiedykolwiek
chciat wiedziec... (T1, tyl oktadki); potrafi odpowiedzie¢ na moje pytania, gdyz reprezentuje
sukcesje uczniow mistrzow duchowych [...] rzeczywiscie moze wiedzie¢, o co chodzi w tym
swiecie [...] Jego odpowiedzi byly logiczne, naukowe, wyczerpujgce i zdumiewajgco jasne
(T1, s. ix); rozumial kazde moje pytanie i doskonale na nie odpowiadatl (T1, s. X); Jego
prace stanowiq prawdziwg biblioteke filozofii, religii, literatury i kultury wedyjskiej (T1, s.
101); nauczyciel o sobie: Zatem moja wiedza jest doskonata. Jestem najwiekszym
naukowcem, poniewaz przyjmuje opinie najwiekszego naukowca [...] Bez problemu staje sie
najwiekszym uczonym, poniewaz otrzymuje wiedze od najwiekszego uczonego (T1, s. 10).
Bardzo skuteczne jest takze wykorzystywanie osob publicznych do gloszenia pogladow
grupy. Aktorzy, gwiazdy muzyki oraz inni stawni 1 podziwiani ludzie zwigkszajg sympatie
odbiorcow przekazu (por. dzialalno§¢ osob ze $wiata kultury propagujacych yoge czy
medytacje — H. Karas, Quo vadis Nowa Ero?, Warszawa 1999). Ten typ manipulacji dziata
na proznos$¢ potencjalnych wyznawcow: mogg robi¢ to 1 wierzy¢ w to, co znani 1 lubiani
idole, moga cho¢ w niewielkim stopniu by¢ tacy jak oni. Neguje si¢ przy tym inne
potencjalnie zagrazajace wyznawcom autorytety, najczesciej, podwazajac ich kompetencje:
Jak mozesz uczyé, jesli nie masz doskonatej wiedzy? [...] To oszustwo. To nie jest uczenie. To
jest oszukiwanie (T1, s. 5) lub o§mieszajac poprzez stosowanie nazw apelatywnych typu:
niewielbiciele (T1, s. 54); materialni naukowcy (T2, s. 70); nieznacznie swiadomi Boga (T1,
s. 75) etc. Za pomocg stOw nastepuje negacja autorytetOw na rzecz nowych, proponowanych
przez grup¢. Proces ten opiera si¢ na kontra$cie. Nowy autorytet powinien wzbudzi¢
sympati¢ potencjalnego wyznawcy. Adam Lepa zwraca tu uwage na technike perswazyjng
zwang ingracjacjg’’. Skladajg si¢ na nig dwa aspekty. Po pierwsze — jej zadaniem jest
uzyskanie akceptacji odbiorcy 1 wzbudzenie w stosunku do siebie uczu¢ pozytywnych, np.
sympatii lub zyczliwosci. Po drugie — wzbudzenie w manipulowanym pozytywnego
stosunku do siebie czy nawet pozadanych postaw i zachowan. W T1 nauczyciel zawsze jest
pogodny 1 usmiechnigty — czytelnik jest o tym informowany intertekstualnie, np.: naucza
(Smiejac sig) —s. 2; (podsSmiewujac sie) — s. 4; (Smiech) — s. 5; w liScie, do potencjalnego
wyznawcy, pisze: Mam nadzieje, Ze list ten zastanie Cig w dobrym zdrowiu i szczesliwym
nastroju — s. 83; na fotografiach emanuje szcz¢sciem, radoscig 1 jest zawsze usmiechnigty.
Sympati¢ adepta zyskuje rowniez poprzez jego dowartosciowanie (np. T1, s. 41: adept —
Moze to, co teraz mowie , jest — coz — najglupsze ze wszystkiego, co powiedziatem. [...]
mistrz — Nie, nie. Nie glupie [...] tylko niedoskonate), a cz¢sto takze przez prawienie
komplementow. Odbiorca musi mie¢ jednak swiadomos¢, ze jest to pochlebstwo skierowane
wlasnie do niego. Jest przeznaczone niby dla nielicznych 1 gdy kazdy bedzie uwazat, ze
znalazt si¢ w waskim gronie wybrancoOw — zadanie zakonczy si¢ sukcesem. W technice
igracjacji, kiedy odbiorca darzy juz nadawce przekazu zyczliwoscig lub innymi
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A. Lepa, Pedagogika mass mediow, 1.6dz 2000, s. 122; por. Ks. Z. Chlewinski, Ingracjacja czyli dobrowolny
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pozytywnymi uczuciami — zaczyna si¢ etap przekonywania go do swoich racji. Wedtug
badan psychologéw — osobom, ktére obdarzamy sympatia, jestesmy skilonni dos¢ tatwo
zaufa¢ 1 ulec ich namowom. Dziala tu mechanizm ‘uwodzenia’ odbiorcy, by nastepnie
wykorzysta¢ jego przychylnos$¢ do realizacji wtasnych celow.

Na tak przygotowanym gruncie rozpoczyna si¢ wigc kolejny etap, czyli naktanianie
do ,,przej$cia na stron¢ grupy”. W tresci przekazu wystepuja wiec wszelkiego rodzaju
wyrazy wartosciujgce, czesto uzywane w formie superlatywu. Ich zadaniem jest
podkreslenie wyjatkowosci oferty. Stuza jej wyrdznieniu w stosunku do innych ofert,
bedacych z nig w relacji substytucyjnej, np. w T1 Kriszna jest: wszechatrakcyjny (s. 1),
wszechpotezny (s. 3); wszechdobry (s. 3); najwiekszym naukowcem (s. 5, s. 10), najwigkszym
cudotworcg (s. 6); mistrz, to: najwiekszy swiety nauczyciel (tyt oktadki); zasady stosowane
przez wyznawcOw to wspaniale zasady regulujgce (s. 16); nauka Kriszny jest zawsze
doskonata (s. 7, s. 23 1 in.). Podkresla si¢ przy tym prawdziwos¢ gtoszonej nauki — za
pomocg takich wyktadnikéw leksykalnych, jak: prawda, prawdziwy, naprawde itp. —
prawdziwe wyksztatcenie (T1, s. 18), osoby naprawde uczone (T1, s. 23). Celem
przekazywanej nauki jest wskazanie na to, co cztowiek moze zyska¢ w momencie podjecia
decyzji o jej przyjeciu. Czesto stosuje si¢ tu technike oddziatywania na emocje obiorcow.
Decyzje podjete pod wplywem emocji sg szybkie, czesto przeczace realizmowi 1 zbyt
pochopne. Kontrowersyjne grupy religijne che¢tnie korzystaja z tych cech ludzkiej
osobowosci, budzac ukryte w adeptach pragnienia zaréwno dotyczace dziedziny duchowej
jak 1 materialnej. Tworzg iluzje, zgodnie z ktorymi zmiana przekonan badz poddanie si¢
pewnym praktykom, implikuje spelnienie owych marzen. Tak wigc Miedzynarodowy Ruch
Swiadomosci Kriszny ma na celu dobro wszystkich (T1, s. 19), szczegblnym
przeznaczeniem tego ruchu jest umozliwienie istocie ludzkiej osiggniecie prawdziwego celu
zycia (T1, s. 20). Obiecuje wigc adeptom: realny, sensowny sposob zycia (T1, s. viii),
wznioste zycie (T1, s. vii), bogactwo (T1, s. 3), szczescie (T1, s. 38, s. 41), sukces (T1, s.
37), czystos¢ (T1, s. 41), wzniesienie sie ponad materialne Zycie narodzin, Smierci, chorob
i starosci (T2, s. 70) etc. Speklienie tych wszystkich pragnien 1 osiggnigcie zatozonych
celow jest zaskakujaco proste. Kwestie wymagajace rozpatrywania wielu niuansow
iudzielania skomplikowanych wyjasnien, sprowadzone zostajag do kilku zadan, technik,
ktore zapewnig to, co trwate i nieprzemijajace: To bardzo proste. Musisz przestrzegac
czterech ograniczajgcych zasad i intonowac na tych koralach. Bardzo proste (T1, s. 42-43);
poprzez praktykowanie yogi mozna osiggna¢ zbawienie (por. T2, s. 68-69). Jest to
podejscie typowo fundamentalistyczne (por. A. Siemieniewski, Miedzy sektq, herezjg
a odnowg, Torun 2002 — kwestia zbawienia w sektach protestanckich) — najbardziej
skomplikowane i1 donioste problemy ludzkiego Zycia zostaja skondensowane w postaci
lapidarnych, wysoce redukcyjnych zwrotow, brzmigcych jak ostateczne rozstrzygnigcie,
ktére fatwo jest sobie przypomnie¢ i1 wyrazi¢. Zapoczatkowuja 1 koncza jakakolwiek
ideologiczng analize: Dlaczego cierpie? Jesli istnieje srodek zaradczy, to musimy z niego
skorzysta¢ [...] Musimy wiec podjgé proces umozliwiajgcy powrot do swiata duchowego.
Ten tgczqcy proces nazywa sie yogq (T2, s. 68).

Potwierdzeniem zakonczonego sukcesem etapu naktaniania jest przemiana —
transformacja odbiorcy przekazu. Sktada on $wiadectwo nowej wiary, zbudowane na
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schemacie: negatywne dos$wiadczenia w przeszto$ci (okreslenia, takie jak Bog, Zycie
duchowe, byly dla mnie bardzo niejasne [...] nie mialem wiasciwej perspektywy, aby
prowadzi¢ owocne dociekania w zakresie zZycia duchowego [...] Uczeszczalem do szkoly
zydowskiej i studiowalem filozofie orientalng, lecz nigdy nie uzyskalem zadowalajgcych
odpowiedzi na swoje pytania [...] T1, s. vil) — nowa nauka — o$§wiecenie 1 odnalezienie sensu
zycia (Ale na szczescie bhaktowie przekonali mnie o potrzebie praktykowania paru
podstawowych wyrzeczen i dzieki temu zyskatem pewien wglgd w zycie duchowe [...]
odprawiane przez nich rytualy i ceremonie nie byty nudnymi sentymentalnymi obowigzkami,
lecz realnym, sensownym sposobem zycia [...] zasiane zostato transcendentalne nasienie,
ktore mogto w koncu zaowocowac mitoscig do Boga T1, s. vii-viii).

Wraz z przyjeciem nowej nauki — powrot do tego, co bylo wezesniej — staje si¢
jednak bardzo trudny, wywotuje lek utraty czegos$ bardzo cennego (nie bedgc bezustannie
swiadomym Kriszny nie mozna byé szczesliwym — T1, s. 37) 1 poczucie zagrozenia przed
zyciem w tzw. S$wiecie. Jest to roOwnoznaczne z porzuceniem stanu o$wiecenia,
a w nastepstwie z brakiem §wiadomosci o istocie rzeczy: Swiat nie zna nauki o tym, jak
dusza transmigruje z jednego ciata do drugiego i jak zostaje usidlona w roznych rodzajach
ciat [...] Ale gdy stajemy si¢ kotem lub psem, wowczas Zycie nam przepadlo. Albo
drzewem...Istnieje wszelkie ryzyko, ze tak sie¢ stanie (T1, s. 17). W nauczaniu grupy
pojawiaja si¢ coraz czesciej leksykalne wykladniki strachu, leku oraz nagromadzenie
leksemow o negatywnych konotacjach (w tym uzy¢ metaforycznych w formie poréwnan —
najczesciej do zwierzat): Ignorancja jest zyciem zwierzecym [...] Bedgc w ignorancji nie
wiesz, kim jest Bog, jak osiggnqé szczescie, dlaczego jestesmy w tym Swiecie [...] gdy
zabierasz zwierze do rzezni, ono nie opiera sie. To wiasnie jest ignorancja (T1, s. 31);
Bylismy takimi glupcami, ze zawsze myslelismy: W przysziosci bede szczesliwy [...] Tak jak
w przypadku osta. Siadasz mu na grzbiecie i bierzesz kepke trawy. A osiol mysli: Podejde
troche do przodu i dosiegne jq. Ale zawsze ma do niej pot metra. To jest oslizm (T1, s. 50);
por. T2, s. 67-68.

Manipulacja jest tak naprawde zagadnieniem interdyscyplinarnym, rozpatrywanym
zpunktu widzenia psychologii, filozofii, teologii, religioznawstwa, jezykoznawstwa
1 innych dziedzin nauki.

Jedna z metod manipulacji jest przeobrazanie jezyka dzigki stosowaniu réznorodnych
technik 1 mechanizmow perswazji. Myslimy za pomocg stow. Jesli udaje si¢ kontrolowac
stowa, ktorymi postuguja si¢ ludzie — mozna kontrolowa¢ ich mysli*2. Skuteczna obrona
przed manipulacja wymaga m. in. znajomosci mechanizmow, wykorzystywanych przez
nadawce do ksztattowania postaw i zachowan odbiorcy.

Manipulacja postuguja sie wszyscy ci, ktorych celem jest zmiana punktu widzenia
danej osoby bez wzgledu na jej wartosci 1 przekonania. Grupy o charakterze destrukcyjnym
podczas kontaktu z potencjalnymi wyznawcami stosujg okre§lone techniki manipulacyjne.
Na etapie prezentacji grupy 1 jej wierzen sg to: technika fragmentacji (m. in. poprzez
nagromadzenie wyrazow o szerokim zakresie znaczeniowym), technika stosowania struktur
uniemozliwiajacych negacj¢ (m.in. poprzez tworzenie neologizmoéw, nadawanie nowych
znaczen wyrazom powszechnie znanym i uzywanym, czyli tworzenie neosemantyzmow,

2 Por. S. Hassan, op. cit., £.6dz 2001, s. 70.
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postugiwanie si¢ jezykiem metafory oraz stosowanie presupozycji i impikatury), stwarzanie
pozorow naukowosci (poprzez uzywanie jezyka i1 poje¢ naukowych, bazowanie na pojeciu
autorytetu, przy jednoczesnym negowaniu rzeczywistych autorytetoéw, organizowanie
pseudonaukowych konferencji 1 wyktadow, odwolywanie si¢ do opinii ,,specjalistow”,
stosowanie technik ingracjacji 1 pochlebstwa). Etap naklaniania do ,,przejscia na strong
grupy” odbywa si¢ poprzez podkreslenie wyjatkowosci jej oferty, czemu shuzy
nagromadzenie wyrazoOw wartosciujagcych oraz wyktadnikow leksykalnych prawdziwosci
i skutecznosci gloszonej nauki. Za pomoca stow tworzy si¢ iluzj¢ zaspokojenia wszystkich
podstawowych potrzeb i1 pragnien zaréwno w zakresie zycia duchowego jak i materialnego.
Czesto stosuje si¢ tu technike oddziatywania na emocje. W wyniku skutecznego
zastosowania powyzszych technik manipulacyjnych nast¢puje transformacja, czyli otwarcie
na wierzenia grupy i poddanie si¢ jej wptywom. Kolejnym etapem jest ,,uwigzienie w grupie
o charakterze destrukcyjnym” powodowane m. in. nauczaniem przesyconym stownictwem
o negatywnych konotacjach w stosunku do tego, co zewnetrzne wobec grupy. Wywotuje to
stan permamentnego leku przed opuszczeniem grupy i poczucia zagrozenia wobec tzw.
Swiata.

Tak wiec celem zabiegdw manipulacyjnych jest zniewolenie cztowieka — odebranie
mu najwigkszej, podstawowej wartosci, jakg jest wolnos¢. Manipulacja uderza w wolnos¢,
a przeciez czlowiek zostal stworzony jako istota wolna, majaca zawsze mozliwo§¢ wyboru.
Manipulacja nie szanuje ludzkiej wolnosci. Ochrong przed manipulacjg jest wigc nie tylko
wiedza na temat mechanizmdéw jej dziatania, ale przyjecie postawy cztowieka myslacego
1 zdystansowanego, zachowujacego ostroznos¢ wobec przekazu: Jakze dalece sprawdza sie
to nie tylko we wzniostych lekturach, lecz w najzwyklejszych, nawet tych tramwajowych, ze
zgrozq zabierajgcych nam — czasem na zawsze przeznaczenie [...] sama mowa zwraca Si¢ do
nas z namowq — czy jednak ustyszymy jq, czy tez przejdziemy mimo, a jesli nawet ustyszymy,
czy zechcemy sie tej namowie poddac, zalezy od tego, w jakiej mierze zaczela sie otwartos¢
naszej przytomnosci [...] Otwartosé to ryzyko®. Tak wiec uwaznosé¢ wobec tego, co méwimy,
jak i komu, czego stuchamy i czemu jestesmy postuszni — uwaznosc¢ wobec stow [...] mogg
obdarzy¢ wlasciwym stowem?. Wszystko badajcie, a co szlachetne — zachowujcie (1 Tes
2,4), nie dowierzajcie kazdemu duchowi, ale badajcie duchy (1 J 4, 1). Mozna wigc
powrdci¢ do punktu wyjscia naszych rozwazan: Najbardziej zastanawiajgce w naszych
dajgcych do myslenia czasach jest to, Ze jeszcze nie myslimy.
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