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Przestrzen biblioteki uczelniane;j
w warstwie wizualnej serwisu Instagram.

Studium przypadku wybranych polskich bibliotek

Streszczenie: Tekst zostal poswigcony prezentacji przestrzeni szesciu wybranych bibliotek uczel-
nianych w serwisie Instagram w ciagu roku, od 1 czerwca 2021 do 31 maja 2022 r. Profile stano-
wig probe celowa, za$ analize formalno-tresciowa warstwy wizualnej przeprowadzono z autopsji
w dniach 7-13 lipca 2022 r. Celem przeprowadzonych badan byla identyfikacja materiatéw gra-
ficznych zawierajacych okreslong tre$¢ na profilach bibliotek i sprawdzenie, jaka funkcj¢ petnia.
Postuzono sig tu czgsciowo kategoryzacja dokonang przez Lva Manovicha, ktdra zaprezentowano
we wprowadzeniu. Tekst zawiera takze probe odpowiedzi na pytanie, czy wizerunek przestrzeni
bibliotecznej na Instagramie moze by¢ czgécia strategii prowadzenia konta biblioteki uczelnianej
w tym serwisie spotecznosciowym. Waznym uzupelnieniem rozwazan jest dotaczony materiat ilu-
stracyjny z przyktadami kategorii postéw wyréznionych przez autorke.
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1. Wprowadzenie

Przestrzen fizyczna i miejsca sa bezsprzecznie codziennymi, zasadniczymi sktadni-

kami rzeczywistosci otaczajacej cztowieka. W nich toczy si¢ zycie spoleczne. Jednak

jeszcze w dwu ostatnich dekadach XX w. zaczela je obejmowaé wirtualizacja — nasta-

pito to na skutek powszechnie stosowanych technologii, ale i praktyk komunikacyj-

nych, ktére staly si¢ konsekwencja ucyfrowienia wielu réznych sfer dziatalnosci i ak-

tywnosci cztowieka. Jak zauwaza Stanistawa Wojnarowicz (2009, s. 82), biblioteka
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jako miejsce fizycznego dostgpu do zbioréw i ustug informacyjnych zastgpowana jest
takze przez twér wirtualny, a informacja i wiedza funkcjonuja dzigki niej w prze-
strzeni internetowej. Proces ten nazwano hybrydyzacja, a termin ten stosowany
jest przede wszystkim do opisu funkcjonowania ustug bibliotecznych tradycyjnie
i w sposéb zdalny, oderwany od fizycznych siedzib, budynkéw i wngtrz. Pandemia
COVID-19 umocnifa poczucie mozliwosci pracy online, $wiadczenia wirtualnych
ustug, a jednoczesnie paradoksalnie czytelnicy i pracownicy zaczgli wyraza¢ tgsknote
za miejscami, spotkaniami, dostgpem do pétek czy czytelni'. Pojawita si¢ takze oba-
wa, czy biblioteka w przestrzeni wirtualnej nadal moze by¢ postrzegana jako ,trze-
cie miejsce” i przeciwdziata¢ wykluczeniu spolecznemu (Séjkowska 2020, s. 2, 6;
Oslowska 2021, s. 35).

Takie rozwazania moga doprowadzi¢ do wniosku, ze mimo swojego hybrydo-
wego lub wspélczesnie nawet wirtualnego charakteru biblioteka wciaz moze by¢
postrzegana w kontekscie miejsca, placéwki, koncepcji architektonicznej, fizycznych
zbioréw, a takze doswiadczeni z nimi powiazanych. Ma ona charakter trwaly, otwar-
ty, pomocny, a biblioteki akademickie s takze arena dzialan i wspétpracy interdy-
scyplinarnej (Lauersen 2017, s. 5). Aktywnosci i interakcje spoteczne przebiegaja
w przestrzeni, w otoczeniu, ktore ma swoje znaczenie (Kiryjow-Radzka 2019, s. 29).
Obserwowang praktyka jest funkcjonowanie wizerunkéw siedzib bibliotecznych —
budynkéw, wnetrz, otoczenia — oraz pracownikdéw, zbiordéw i rozwigzan architekto-
nicznych czy artystycznych poszczegélnych placéwek w przestrzeni cyfrowej. Daje
to wrazenie osadzenia w realnosci mimo ich zwirtualizowania. Obecnos¢ tych wi-
zerunkéw w warstwie wizualnej serwisu spolecznosciowego Instagram (dalej tez
jako IG) jest przedmiotem zainteresowan i badan zaprezentowanych w niniejszym
opracowaniu. Jest ona elementem budowania wizerunku jako wartosci. Moze on
by¢ przeksztalcany pod wplywem zmian w otaczajacej rzeczywistoéci, wydarzeni
czy potrzeb tak, by odpowiadal pozadanemu w danej chwili efektowi (Kiryjow-
-Radzka 2019, s. 28).

! Swiadezy¢ o tym mote analiza strefy kontaktéw interpersonalnych w mediach spotecznosciowych
bibliotek — we wpisach pracownikéw dostrzec mozna poczucie pustki, tgsknoty, nostalgii za cza-
sami pracy w fizycznym miejscu, realnymi spotkaniami z czytelnikami i $wiadczeniem ustug na
ich rzecz. Komentarze czytelnikéw takze $wiadcza o potrzebie dostgpu do biblioteki jako miejsca.
Pojawilo si¢ zjawisko wykluczenia spolecznego czy kulturalnego cisle zwiazane z zamknigciem
i ograniczeniem funkcjonowania bibliotek na skutek pandemicznych obostrzen. Informacje na ten
temat mozna znalez¢ takze w literaturze przedmiotu. Por. Rowiriska 2020, s. 4-5; Fit 2020, s. 3;
Galecka-Golec et al. 2020, s. 7; S6jkowska 2020, s. 2, 6; Kisilowska 2021, s. 194-196; Poptawska,
Furgat 2020, s. 26.
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Wydaje sig, ze biblioteki w mediach spotecznosciowych przyjmuja strategie in-
strumentalizacji. Jest ona domena uzytkownikéw instytucjonalnych na Instagramie
i polega na dazeniu przez nich do wykreowania i wdrozenia strategii komunikacyj-
nych gwarantujacych tzw. efekt prawdziwosci (Babecki 2018, s. 13). Taki wizerunek
moze nies$¢ za sobg wartosci, przekazywaé emocje, wrazenia, a jednocze$nie by¢ spéj-
ny z przekazem, kdry za nim stoi i by¢ meritum podejmowanych dziatar (Kiryjow-
-Radzka 2019, s. 28). Ten tzw. wizerunek widzialny (Kiryjow-Radzka 2019, s. 28)
wpisuje si¢ jednoczesnie w styl wybranego medium spofecznosciowego. Kazde z nich
ma bowiem wlasna, niepowtarzalng mieszanke estetyki, gramatyki i logiki, ktdre
tworza komunikacje¢ i wi¢z z odbiorcami. Styl ten tworzony jest przez to, co na
kazdej z platform jest codziennoscia twércow i odbiorcéw przekazu — stanowia ja cy-
frowa zwyczajnos¢, mozliwosci, wytyczne i ograniczenia techniczne, przyzwyczajenia
i wzorce zachowan uzytkownikéw (Kampka 2020, s. 88). Instagram jest serwisem
wykorzystujacym gléwnie obraz, cho¢ tak naprawd¢ mozna przyjaé, ze z biegiem
czasu stat si¢ platforma o charakterze multimodalnym — tresciom o charakterze wi-
zualnym (grafikom, fotografiom, kolazom, animacjom, krétkim filmom wideo oraz
transmisjom na zywo) towarzyszg opisy oraz hashtagi. Mozna go traktowa¢ oczywi-
$cie jako Zrédio informacji, narzedzie marketingu i sprzedazy czy obszar inspiracji
(Wadotowski 2020, s. 170), ale badania wykazuja, ze jest przede wszystkim $rodkiem
komunikacji wizualnej i to obraz jest tu najwazniejszym kanatem komunikacyjnym
(Kampka 2020, s. 89).

Warto odnotowad, ze Lev Manovich wyréznia trzy typy zdje¢ zamieszczanych
na Instagramie (pomija przy tym analiz¢ typologiczna innych typéw tresci wizualnej
publikowanych w tym serwisie). Sa to fotografie zwykle, profesjonalne i stylizo-
wane (Kampka 2020, s. 89). Zwyczajne maja charakter rejestrujacy doswiadczenia
i sytuacje, stuza do portretowania oséb i grup (Manovich 2017, s. 24-25). W ten
sposdb przekaz instagramowy pelni funkcje dokumentacyjna. W przypadku zdje¢
nalezacych do grupy zwyczajnych mozna trafi¢ na fotografie zte pod wzgledem es-
tetycznym czy technicznym, ale odbiorcy moga by¢ tego nieswiadomi lub nie ma
to dla nich znaczenia. Obok tej kategorii tresci wizualnej wystgpuja tez zdjecia na-
zwane przez Manovicha profesjonalnymi, cho¢ w wigkszoéci nie s3 one wykonane
przez zawodowych fotograféw. Sa to zdjecia podrecznikowe — stosujg si¢ do zasad
opisanych w poradnikach i materiatach szkoleniowych, a nastgpnie przejetych tez
przez internetowe samouczki, tutoriale i blogi (Manovich 2017, s. 58). Niektére
zasady fotografii profesjonalnej zostaly skodyfikowane takie przez twércéw serwi-

su Instagram i ,mobilng sceng fotograficzna’. Naleza do nich reguta tréjpodziatu,
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ekspozycja, linie orientacyjne prowadzace oko w dal lub skierowujace uwage na
obiekt pierwszoplanowy czy balans kolorystyczny. Niektore z nich s3 takze czgécia
algorytméw we wspétczesnych aparatach cyfrowych — od tych bedacych wyposaze-
niem smartfonéw po sprzet fotograficzny wiodacych marek (Manovich 2017, s. 58).
Takie zdjecia w mniejszym stopniu pelnia funkcje dokumentacyjna — raczej estetycz-
na i wizerunkowa. Trzeci typ zdj¢¢ na IG wyrézniony przez Manovicha to obrazy
wystudiowane, wystylizowane (nazwane przez autora design — zaprojektowanymi)
(Manovich 2017, s. 58). Lacza one w sobie cechy fotografii profesjonalnej i styli-
zacji, odpowiedniej kompozycji, a takze sposoby tworzenia znane ze wspétczesnego
projektowania graficznego (Manovich 2017, s. 67). Maja za zadanie wyekspono-
wac jaki$ obiekt lub fragment przestrzeni, postawi¢ go w centrum uwagi odbiorcy.
Dzialania stylizacyjne moga by¢ takze efektem zastosowania przerébek graficznych —
filer6w wbudowanych w aplikacje Instagram lub innych programéw stuzacych do
obrébki graficznej, a takze przedmiotdéw (np. szklanej kuli). Poniewaz rozwazania
w niniejszym tekscie dotyczy¢ beda takze wnetrz, warto zauwazy¢, ze Manovich wy-
r6znit i postuguje si¢ pojeciem instagramizmu (Manovich 2017, s. 97-113) w pro-
jektowaniu architektonicznym. Chodzi o uzyskanie efektu wnetrz, ktére dobrze
beda prezentowaly si¢ na fotografiach zamieszczanych w tym serwisie spoleczno-
$ciowym. Rezultatem tego sa rekomendacje instagramowych kawiarni, restauracji,
sklepéw, miejsc widokowych czy przestrzeni do pracy wspdlnej zawarte w serwisach

i przewodnikach turystycznych.

2. Cel i metodologia badawcza

Celem podjetych przez autorke badan bylo sprawdzenie obecnosci oraz konteks-
tu ukazywania wnetrz i budynkéw polskich bibliotek uczelnianych na ich kontach
w serwisie Instagram. Inspiracja do takiego sformulowania problemu badaw-
czego byly wczesniejsze analizy dokonane przez autorke (Pamuta-Cieslak 2022,
s. 209-225). Popularng strategia przyjmowana przez badane wczesniej biblioteki
byl tzw. bookstagram — estetyczne, stylizowane zdjecia ksiazek i innych materia-
téw bibliotecznych opatrzonych stosownymi hashtagami, majace zacheci¢ do lektu-
1y, a jednoczesnie da¢ bibliotece pozadang instagramows publicznoéé, rekrutujaca
si¢ z mitosnikéw ksiazek, ktérzy funkcjonujg w tym serwisie w podobny sposéb
(Chmiel 2018, s. 2). Innymi materiatami publikowanymi przez biblioteki byly grafi-
ki informacyjne przekazujace wazne komunikaty oraz zdjgcia dokumentujace impre-
zy i wydarzenia biblioteczne. W trakcie pandemii COVID-19, gdy zabrakto realnych
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dziatari do dokumentowania, fragmentem instagramowej codziennosci bibliotecz-
nej czgéciej zaczely by¢ zdjecia pustych wngtrz, bibliotekarzy i innych pracowni-
kéw w pandemicznej rzeczywistosci czy tez architektonicznych detali i smaczkéw
bibliotecznych budynkéw. Autorka postanowita zatem blizej przyjrze¢ si¢ zjawisku
pokazywania przestrzeni bibliotecznych w IG, za obiekt badan przyjmujac biblioteki
uczelniane. Badania materiatu pochodzacego z Instagrama majg czg¢sto charakeer
ilociowo-formalny, wéwczas gdy dokonywane sa przy uzyciu przeznaczonych do
tego narzedzi lub API. Autorka zdecydowata si¢ jednak na podejscie jakosciowe,
ktére wiaze si¢ z wyborem i analizag matych prébek danych. Do badai wybrano
sze$¢ oficjalnych profili IG bibliotek uczelni wyzszych. Pierwszym filerem wyboru
byto wyszukanie profili bibliotecznych w serwisie. Uzywano do tego celu terminu
»biblioteka”. Z kont bibliotek réznych typéw wybrano te o charakterze uczelnianym,
a nast¢pnie dokonano odpowiedniego wyboru — autorka zdecydowata si¢ na odrzu-
cenie profili, ktére w wybranym do analizy okresie — od 1 czerwca 2021 do 31 maja
2022 r. — nie publikowaly zdjg¢ wnetrz czy tez budynku bibliotecznego lub istniaty
krécej niz przyjety w badaniu zasi¢g czasu. Warto tu wspomnieé, ze wyszukiwarka
tresci publikowanych w serwisie Instagram dziata wybidrczo, czgsto nie pokazujac
catoéci odszukanych trafnych wynikéw. Treéci dobierane sg do uzytkownika oraz
ograniczane. Wybér przeprowadzono zatem za pomoca kryteriéw opisanych powy-
zej. Uwzgledniono wyszukiwania zaprezentowane w przypadku konta prywatnego,
niepowigzanego w zaden sposob z tematyka biblioteczna.
Do badan wybrano nast¢pujace profile:
- @biblioteka_umcs — Biblioteka Uniwersytetu Marii Curie-Sklodowskiej
w Lublinie,

- @bibliotekaumb — Biblioteka Uniwersytetu Medycznego w Biatymstoku,

- @bu_uwm — Biblioteka Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie,

- @bgagh krakow — Biblioteka Gléwna Akademii Gérniczo-Hutniczej w Krakowie,

- @buw_official — Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie,

- @bibliotekaul — Biblioteka Uniwersytetu Lédzkiego.

Analizy materiatu dokonano w dniach 7-13 lipca 2022 r. z autopsji. Przejrza-
no wszystkie posty opublikowane na wybranych kontach w badanym okresie. Przy
tym nalezy zauwazy¢, ze do analizy przyjeto wylacznie materialy wizualne obecne
w tzw. feedzie (na gléwnej stronie analizowanego profilu), wykluczajac zapisane
relacje, materialy wideo i oznaczenia wyst¢pujace poza feedem, w oddzielnych

zaktadkach. Taki dobér materiatu pozwolil na ujednolicenie prébki badawczej.
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Zdjecia, ktére poddano dalszej analizie, musialy rzeczywiscie pokazywaé fragment
wnetrza, budynku lub architektury stanowiacej nicodtaczng czgé¢ biblioteki. Z ma-
teriatu wykluczono fotografie np. zbioréw na fragmencie blatu, gdyz nie mozna
bylo ustali¢, gdzie je wykonano i nie spetnialy warunku wlaczenia do kategorii
przedmiotu badan. Warto tez podkresli¢, ze posty wykorzystane w badaniach nie
sa tylko fotografiami — wéréd zebranego materiatu pojawiaja si¢ takze filmy, kolaze
i infografiki oraz tzw. karuzele materialéw, ktére sa kilkoma, czgsto réznorodnymi,
materiatami graficznymi dotaczonymi do posta, a zapoznanie si¢ nimi wymaga od
obserwatora przesuwania, przewijania w bok. Lacznie przeanalizowano materia-
ly graficzne dofaczone do 456 wpiséw, z czego 272 zakwalifikowano do analizy

badawczej.

3. Wyniki analizy formalne;j

Bibliotecka UMCS (@biblioteka_umcs) pierwszy post na profilu opublikowata
22 maja 2017 r. Obecnie konto liczy 539 postéw, 1409 obserwujacych i 885 obser-
wowanych profili>. W metryczce profilu znajduje si¢ petna nazwa biblioteki, oficjal-
ne hashtagi konta (#bibliotekaumcs #bgumecs #zbiorybibliotekiumcs), adresy profili
w serwisach Facebook i Twitter, adres WWW strony bibliotecznej oraz adres gtéwnej
siedziby biblioteki. Zdjgcie profilowe zawiera grafike nawiazujaca do logotypu in-
stytucji. W badanym okresie na instagramowym profilu biblioteki UMCS opubli-
kowano 36 postéw, z czego w 25 z nich zaprezentowano budynek lub wngtrza, co
stanowi 69,4% materiatu.

Drugi z badanych profili nalezat do Biblioteki Uniwersytetu Medycznego
w Bialymstoku (@bibliotekaumb). Konto liczyto 305 postéw, 649 obserwujacych
i 16 profili obserwowanych?. W metryczce biblioteka oznaczona zostata jako szkota
medyczna, za$ w jej zdjeciu profilowym zamieszczono logo uczelni. Znalazta si¢ tu
takze nazwa ,Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu”, krétka prezentacja biblioteki i jej
ustug, link do strony WWW oraz adres siedziby gtéwnej. Pierwszy post na profilu
pojawit si¢ 21 sierpnia 2018 r. W badanym okresie na analizowanym koncie opubli-
kowano 66 postéw — 22 z nich prezentuja wngtrza biblioteki (33,3%).

Kolejnym wytypowanym do badari kontem byt profil Biblioteki Uniwersyte-
tu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie (@bu_uwm). W chwili analizy na koncie

* Stan na 7 lipca 2022 r.
3 Stan na 7 lipca 2022 r.
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znajdowalo si¢ tacznie 210 postow, 726 obserwujacych i 306 obserwowanych kont*.
W metryczce zamieszczono informacjg, ze jest to biblioteka uniwersytecka, a w zdje-
ciu profilowym znajdowato si¢ logo biblioteki. Oprécz tego podano takze adres stro-
ny WWW. Pierwszy post na profilu zamieszczono 29 marca 2017 r. W badanym
okresie opublikowano za$ 30 postéw, z czego 21 (70%) prezentuje budynek lub
wnetrza biblioteki.

Czwarta z przebadanych instytucji byla Biblioteka Gléwna Akademii Gérniczo-
-Hutniczej w Krakowie (@bgagh.krakow). W chwili badania na koncie opublikowa-
no 340 postéw, a profil liczyt 1506 obserwujacych, za$ 430 innych kont bylo obser-
wowanych’. W metryczce zamieszczono strong WWW jubileuszu stulecia biblioteki
oraz jej adres. W zdjeciu profilowym uzyto logotypu na tle barw flagi ukrairiskiej.
Pierwszy post na profilu zamieszczono 22 pazdziernika 2016 r., za$ w badanym okre-
sie opublikowano 96 postéw, z czego 30 ukazywato wngtrza i budynek biblioteki, co
stanowi 31,25% materiatu.

Kolejny z badanych profili nalezat do Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie
(@buw_official). Konto liczyto 731 postéw, 3057 obserwujacych i 316 obserwo-
wanych®. Zdjecie profilowe zawiera logo instytucji. W metryczce podano nazwe
biblioteki oraz wymieniono typy przechowywanych zasobdéw i $wiadczonych ustug.
Odbiorcy znajda tu takze oficjalne hashtagi konta: #teamBUW;, #buwlife, #BUWa¢
oraz odsylacz do struktury zasobéw elektronicznych BUW i adres siedziby biblioteki
gléwnej. Pierwszy post na profilu zamieszczono 27 wrzesnia 2015 r. W badanym
okresie opublikowano 46 postéw, z czego 32 prezentujg wnetrze, budynek i ogrody
biblioteki” (stanowi to 69,6% materiatu).

Ostatni z badanych profili nalezat do Biblioteki Uniwersytetu Lédzkiego (@bi-
bliotekaul). Zamieszczono na nim 1192 posty, zas konto miato 1678 obserwujacych
oraz obserwowano 311 profili®. W metryczce znalazl si¢ akronim nazwy bibliote-
ki i adres jej strony WWW. W zdjeciu profilowym uzyto logotypu Uniwersytetu
Lédzkiego. Pierwszy post na koncie zamieszczono 20 marca 2015 r., za§ w bada-
nym okresie opublikowano na nim 182 posty, w tym na 140 zaprezentowano wne-

trze i budynek biblioteki, co stanowi 76,9% opublikowanego przez rok materiatu.

Stan na 7 lipca 2022 1.

Stan na 8 lipca 2022 .

Stan na 8 lipca 2022 .

Zdecydowano si¢ uwzgledni¢ ogrody BUW w badanym materiale wizualnym ze wzgledu na to, ze
stanowia one integralna cz¢$¢ architektury badanej instytucji.

8 Stan na 11 lipca 2022 r.
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Podsumowanie wynikéw liczbowych i procentowych zamieszczono w tabeli 1. Dane
uporzadkowano malejaco, zaczynajac od najwickszej wartosci procentowej udziatu
postow spetniajacych kryteria zatozone w badaniu do wszystkich opublikowanych

w badanym okresie.

Tabela 1
Podsumowanie wynikéw liczbowych i procentowych uzyskanych z analizy materiatu badawczego
Liczba postéw Liczba postéw Wartoéé procentowa prezentujaca
. prezentujacych stosunek postéw odpowiadajacych
Nazwa profilu | zamieszczonych . . . .
R budynek i wnetrza | zalozeniom badania do wszystkich
biblioteki w badanym P .
Kresic biblioteki opublikowanych w badanym
° w badanym okresie okresie [%]
@bibliotekaul 182 140 76,9
@bu_uwm 30 21 70,0
@buw_official 46 32 69,6
@biblioteka_umcs 36 25 69,4
@bibliotekaumb 66 22 33,3
@bgagh krakow 96 30 31,25

4. Whyniki analizy jako$ciowej

Analiz¢ jako$ciowa przeprowadzono odrgbnie w przypadku kazdego badanego pro-
filu. Pozwolito to na ustalenie jego charakterystyki, kontekstu postéw przedstawia-
jacych przestrzeri biblioteczng na materiatach graficznych oraz strategii komunika-
cyjnej, ktdrej maja one stuzy¢.

Biblioteka UMCS na najwickszej liczbie materiatéw graficznych opublikowa-
nych w badanym okresie przedstawita budynek lub jego fragment. Znalazt si¢ on
na 13 z 25 zdj¢é. Fotografie te maja czgsto charakter stylizowany. Budynek poka-
zywany jest w réznych porach roku, niekiedy stanowi tlo dla elementéw przyrody
prezentowanych na blizszym planie lub dla elementéw symboliczno-narodowych
(np. flagi). Przyktady takich postéw zaprezentowano na rysunku 1.

Poza wspomnianymi 13 jeden z postéw dodatkowo prezentuje historyczny bu-
dynek i wngtrza biblioteki (zob. rys. 2). Sg to fotografie kadréw z filmu poswigcone-
go lubelskim starodrukom. Ten post i dotaczony do niego materiat ilustracyjny ma
funkcje dokumentacyjna, a zdjecia naleza do kategorii amatorskich.
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Rys. 1. Wizerunek budynku biblioteki UMCS na Instagramie w badanym okresie

(zrédto: Instagram @biblioteka_umcs)

Rys. 2. Historyczne wngtrza biblioteki UMCS zaprezentowane na Instagramie jako klatki filmowe

(zrédto: Instagram @biblioteka_umcs)

Wspodtczesne wngtrza ukazane s na ilustracjach dotaczonych do szesciu postéw.
Maja one charakter amatorski, zwyczajny, prezentujacy codzienne zycie biblioteki,

cho¢ najczesciej nie ma na nich pracownikéw czy czytelnikéw (rys. 3).
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Niektére z nich sa wystylizowane — np. na pierwszym planie zaprezentowane sg

kwiaty, ktore nawiazuja do obchodzonego swigta (rys. 4).

Rys. 3. Wspétczesne wnetrze biblioteki UMCS zaprezentowane na Instagramie w badanym okresie

(¢rédto: Instagram @biblioteka_umcs)

Rys. 4. Wngtrze biblioteki UMCS na wystylizowanym zdjgciu okoliczno$ciowym

(¢rédto: Instagram @biblioteka_umcs)
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Pracownicy biblioteki zostali ukazani w trzech wpisach, a uzytkownicy w jed-
nym. Jeden wpis z karuzela zdje¢ prezentuje publiczno$¢ zgromadzona na wernisazu
wystawy i spotkaniu jej towarzyszacym. Po raz kolejny mozna stwierdzi¢, ze dominu-
jaca funkcja materialéw ilustracyjnych publikowanych w badanym okresie na profilu
biblioteki UMCS jest dokumentowanie jej jako miejsca.

Druga z analizowanych bibliotek — Biblioteka Uniwersytetu Medycznego w Bia-
tymstoku — najwigcej materiatéw graficznych w badanym okresie poswigcita prezen-
tacji zbioréw i nowych nabytkéw na stylizowanych fotografiach ujmujacych takze
fragmenty wnetrz i ich wyposazenia (por. rys. 5).

Rys. 5. Wngetrza biblioteki UM w Biatymstoku zaprezentowane jako tlo dla prezentacji zbioréw

(zrédto: Instagram @bibliotekaumb)
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Zidentyfikowano 10 takich postéw, czgsto sktadajacych si¢ z karuzeli kilku zdjec.
W siedmiu postach uzyto zdjecia biblioteki jako tta dla komunikatu umieszczonego
na grafice (zob. rys. 6).

Na czterech kolejnych fotografiach uwieczniono pigkne klasyczne wnetrza bi-
blioteki, zamieszczajac je jako material ilustracyjny tresci przekazywanej we wpi-

sie (rys. 7).

Rys. 6. Wnetrza biblioteki UM w Biatymstoku jako tlo dla komunikatu
(zrédto: Instagram @bibliotekaumb)

Rys. 7. Wnetrze Biblioteki UM w Biatymstoku jako ilustracja tresci wpisu na Instagramie

(zrédlo: Instagram @bibliotekaumb)
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W jednym z postéw, na karuzeli, przestawiono fotoreportaz z oficjalnej wizyty
gosci w bibliotece. Warto wspomnie¢, ze w zadnym z postéw opublikowanych w ba-
danym okresie nie zamieszczono wizerunku budynku ksiaznicy. Nalezy przyznad, ze
zdjecia wnetrza Biblioteki Uniwersytetu Medycznego w Bialymstoku sa prezento-
wane w przemyslanych cyklach, majacych czasem charakter bookstagramowy i ilu-
stracyjny, ale trudno tu rozpoznac spéjna strategic publikacyjng oraz cel, do kt6rego
sa wykorzystywane. Mozna jednak stwierdzi¢, ze zamieszczany materiat to fotografie
o charakterze amatorskim lub stylizowanym, ukazujace wylacznie pomieszczenia
oraz sprzety biblioteczne, nieprzedstawiajace fasad czy detali architektonicznych bu-
dynku z zewnatrz.

Kolejne z badanych kont nalezato do biblioteki UWM. W dziewigciu materia-
tach ilustracyjnych zamiescita ona zdjecia budynku lub jego fragmentu, na szesciu
zaprezentowala wnetrza, na czterech fotorelacje z odbywajacych si¢ w bibliotece
wydarzen, a na pojedynczych fotografiach uzytkownikéw oraz sprzet biblioteczny.
Zdjecia budynku maja przemyslany, wystylizowany charakter. Uzywana jest perspek-
tywa, plan pierwszy i to, eksponowanie wybranych elementéw czy zabiegi z uzyciem
artefaktéw (por. rys. 8).

Rys. 8. Fasada budynku Biblioteki UWM na stylizowanym zdjeciu
z uzyciem artefaktu nawiazujacego do stylistyki posta na Instagramie

(zrédto: Instagram @bu_uwm)
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Podobny charakter maja zdjgcia wnetrz, ktdre skupiaja uwage obserwatora na
detalach czy klimacie fotografii (zob. rys. 9).

Rys. 9. Stylizowane wnetrza Biblioteki UWM
zaprezentowane na Instagramie w badanym okresie

(zrédlo: @bu_uwm)

Fotografie te majg cechy zdjg¢ zakwalifikowanych przez Manovicha do grupy
profesjonalnych. Jednoczesnie dobrze wpisuja si¢ w strategi¢ publikacyjng biblio-
teki na IG, ktdra wydaje si¢ kreowanie wizerunku nowoczesnej i otwartej placowki

naukowo-kulturalnej.
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Biblioteka Gtéwna AGH, inaczej niz wczesniej opisane instytucje, skoncentro-
wata swojg uwagg na ludziach. Trzynascie postéw opublikowanych w badanym okre-
sie zawiera fotografie pracownikéw we wngtrzach biblioteki, nierzadko przy pracy

(zob. rys. 10).

Rys. 10. Pracownicy Biblioteki Gléwnej AGH ukazani w jej wnetrzach,
nierzadko na stanowiskach pracy

(zrédlo: Instagram @bgagh.krakow)

Kolejne dwa materiaty filmowe prezentuja ambasadoréw bibliotecznych, kté-
rzy przebywajac w budynku biblioteki, poruszajg istotne dla jej wizerunku kwe-
stie. W dwoch kolejnych materiatach zawarto fotorelacje z akeji i wydarzen biblio-
tecznych, za$ na jednej z fotografii, bedacej fragmentem kolazu, uwidoczniono
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czytelnikéw we wngtrzu biblioteki. Fotografie te maja charakter amatorski, zwyczaj-
ny, dokumentacyjny, ale jasno przekazuja, ze Biblioteka Gléwna AGH na profilu IG
ksztattuje swoj wizerunek, ukazujac ludzi, dla ke6rych stanowi tlo jako przestrzen,
w ktérej funkcjonujg oni na polu zawodowym, naukowym i kulturalnym. Warto
oczywiscie dodad, ze pigé fotografii prezentuje wngtrza, na pigciu kolejnych ukaza-
no zbiory z uwzglednieniem wnetrza jako tla (rys. 11), za§ dwa wpisy zilustrowano
fotografiami budynku.

Rys. 11. Prezentacja zbioréw bibliotecznych w poscie okoliczno$ciowym —
wngtrze Biblioteki Gléwnej AGH zaprezentowano jako tto

(zrédlo: Instagram @bgagh.krakow)

Dodatkowo nalezy zauwazy¢, ze biblioteka na swoim profilu instagramowym
nie koncentruje si¢ na prezentacji fasady i wnetrz — posty takie nie dominowaly na
koncie w badanym okresie.

Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie 14 postow zilustrowata zdjgciami swoich
wnetrz, za$ na szesciu znalazly si¢ fragmenty zewngetrznych elementéw architekeury
budynku. Pewnym zaskoczeniem okazat si¢ fake, ze tylko trzem postom towarzysza
fotografie ogrodéw BUW, ukazujace je jako nieodlaczna cz¢s¢ budynku biblioteki
i niebedace jedynie zdjeciami ilustracyjnymi, tlem do poruszenia w poscie innej
tematyki bibliotecznej. W trzech znalez¢ mozna tez sylwetki uzytkownikéw, zas dwa

poswigcono relacjom z akgji i wydarzen, uwiecznieniu pracownikéw oraz zbiorom,
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dla ktdrych tto stanowita przestrzen biblioteki. Kolejnym zaskoczeniem jest fake, ze
trudno ustali¢ charakter publikowanych zdje¢ nalezacych do materiatu badawczego.
Duza cz¢$¢ z nich ma charakter codzienny, cho¢ sa wykonane estetycznie. Maja
gléwnie warto$¢ ilustracyjng dla publikowanych wpiséw, cho¢ niektére to takze fo-
tografia wizerunkowa czy dokumentacyjna. Przyktady takich zastosowan przedsta-

wiono na rysunkach 12 i 13.

Rys. 12. Zdj¢cia dokumentujace codzienne funkcjonowanie BUW na Instagramie
w badanym okresie

(zrédto: Instagram @buw_official)
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Rys. 13. Zdjecia o funkcjach dokumentacyjno-wizerunkowych
na profilu BUW na Instagramie w badanym okresie

(zrédto: Instagram @buw_official)

W przypadku Biblioteki Uniwersytetu Lédzkiego autorka musiata zmierzy¢ sig
z duzo wigksza niz w pozostalych przypadkach liczba postéw do analizy. Udalo si¢



Przestrzen biblioteki uczelnianej w warstwie wizualnej serwisu Instagram... 125

ustali¢, ze w 40 postach uwieczniono budynek BUL, w 30 wngtrze biblioteki bez
pracownikéw i uzytkownikéw, 16 zakwalifikowano do cyklu dawnych fotografii
biblioteki, 14 stuzylo prezentacji zbioréw, dla ktérych to stanowity wnetrza badz
elementy architektoniczne. W 11 postach uwieczniono uzytkownikéw korzystaja-
cych z biblioteki, osiem zawieralo materiat ilustrujacy akeje i wydarzenia dziejace
si¢ w ksigznicy. Kolejnych sze$¢ prezentowalo gadzety uniwersyteckie, do kedrych
jako tta uzyto wnetrz BUL. Wizerunek przestrzeni bibliotecznej wykorzystano takze
jako tto do komunikatéw w pieciu postach. Trzy posty to zdjecia wnetrz biblioteki
zrobione i opublikowane na Instagramie przez czytelnikéw. Na dwéch fotografiach
uwidoczniono pracownikéw w pomieszczeniach bibliotecznych, za$ pig¢ postow nie
dalo si¢ zakwalifikowa¢ do zadnej z tych grup (np. przedstawiaja ksigzkomat, pasie-
ke na dachu biblioteki, film zawierajacy rézne kadry wnetrza i budynku). Jak juz
wspomniano, wigkszo$¢ zdje¢ w badanym okresie przedstawiata budynek biblioteki.
Nalezy zauwazy¢, ze maja one charakter z reguly profesjonalny, s3 wysmakowane,
majg dobrze zbalansowane barwy, kompozycj¢, uzywaja efektu glebi czy pierwszego
i drugiego planu. Z powodzeniem prezentuja pickno budynku biblioteki i maja
znaczenie wizerunkowe. Przyklady ukazano na rysunku 14.

Podobny charakter, cho¢ czgsto bardziej dokumentacyjny, maja fotografie
wngtrz biblioteki. Funkcjg wizerunkowa pelnia jednak z pewnoscig fotografie sztu-
ki, ktéra stanowi cze$¢ architektury wnetrz BUL. Na wizerunek biblioteki wptywa
takze prezentacja réznorodnosci wngtrz — klasycznych czytelni zestawionych ze strefa
co-workingows czy przestrzenia do nauki dla rodzicéw z dzie¢mi. T¢ réznorodnos¢
zaprezentowano na rysunku 15.

W podsumowaniu analizy materiatu dotyczacego BUL nie sposéb nie wspo-
mnie¢ o cyklu historycznych fotografii przedstawiajacych przestrzenie biblioteki.
Sa to fotografie czarno-biale, nierzadko wkomponowane we fragment wspétczesne;j
przestrzeni bibliotecznej, ktdra zostala ujeta na dawnym zdjeciu (zob. rys. 16).

Taka fotografia ma charakter wystylizowany i pelni kilka funkeji — np. doku-
mentacyjng i wizerunkows. Sprzyja takie taczeniu przeszlosci z terazniejszoscia
i przysztoscia, co odbiorcy moze dawaé poczucie nalezenia do spotecznosci, ktéra ma
swoja tradycj¢. Na profilu IG BUL wida¢ przemyslang strategie wizerunkowa. Posty
publikowane sg czgsto, majg charakter aktywizujacy, pokazuja wnetrza wspétezesne
i dawne, petne ludzi lub puste, ale o okreslonej funkeji. Latwo je zidentyfikowad
i poczu¢ si¢ uzytkownikiem tej konkretnej biblioteki jako miejsca, co wyrdznia t¢
instytucje sposréd pozostalych badanych profili, cho¢ warto zauwazy¢, ze to tylko
wycinek materiatu do analizy.
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Rys. 14. Fasada budynku BUL ukazana na estetycznych, stylizowanych fotografiach
w badanym okresie

(¢zrédto: Instagram @bibliotekaul)
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Rys. 15. Zdjecia wspotezesnych wngtrz BUL zaprezentowanych na Instagramie
w badanym okresie

(¢rédto: Instagram: @bibliotekaul)
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Rys. 16. Dawne wngtrza BUL zaprezentowane na fotografiach dokumentacyjnych
i stylizowanych na Instagramie w badanym okresie

(zrédto: Instagram @bibliotekaul)
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5. Whnioski

Analizowany materiat okazat si¢ bardzo réznorodny. Kazda z badanych bibliotek
prowadzi profil na Instagramie w nieco inny sposéb, przyjmujac przy tym rézne
strategie publikacyjno-wizerunkowe, a takie wykorzystujac réine style publiko-
wanych zdjeé. Z pewnosciag mozna stwierdzié, ze przestrzenie bibliotek sa obecna,
zauwazalng i wazng cz¢dcia warstwy wizualnej badanych kont instagramowych bi-
bliotek uczelnianych. Stuza do dokumentowania zycia bibliotecznego, a takze petnia
rol¢ wizerunkowa, a nawet integrujaca. Pokazuja biblioteki jako instytucje o charak-
terze tradycyjnym, zwigzanym z wypozyczaniem i udostgpnianiem zbiordw, ale tez
nowoczesnym, bedace miejscem wydarzeri kulturalnych czy akcji spotecznych oraz
czgcia tkanki miejskiej, Swiadczace nowoczesne ustugi. Ukazane obrazy budynkéw
i wnetrz stuza przy tym jako tto waznych wydarzeni (zauwazalne akcenty proukrain-
skie czy patriotyczne), ale takze $wiat i wpiséw okolicznosciowych (np. Dzier Ko-
biet, Tydzieri Bibliotek, swi¢ta Bozego Narodzenia, Dzieri Niepodlegtosci). Moga
stuzy¢ takze jako tlo komunikatéw, infografik, zabawnych rysunkéw czy komikséw.
Jedna z badanych instytucji — Biblioteka Gtéwna AGH — prezentujac swéj wize-
runek i relacjonujac codzienne funkcjonowanie biblioteki, skupifa si¢ na swoich
pracownikach. Dzigki temu przestaja by¢ oni anonimowi, a uzytkownik moze po-
czué wiez z miejscem, ktére odwiedza, w ktérym pracujg dla niego znani mu z sieci
spoleczno$ciowej ludzie. Pracownicy sa na tych fotografiach ukazani na swoich miej-
scach pracy, co daje spSjny obraz przestrzeni i ludzi. Zaskoczeniem dla autorki byta
niewielka ilo§¢ materiatu prezentujaca czytelnikéw w przestrzeni bibliotek, cho¢
mozna tu rozwazaé, czy nie jest to spowodowane przepisami regulujacymi udostgp-
nianie wizerunku.

Zebrany material okazat si¢ interesujacym przyczynkiem do badari przestrzeni
bibliotecznych w mediach spotecznosciowych, cho¢ nalezaloby te badania rozszerzy¢
na inne kanaty komunikacji biblioteki z otoczeniem (strony internetowe i inne me-
dia spofecznosciowe), a takze obja¢ badaniami wigksza liczbe instytucji w szerszych

ramach czasowych.
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