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Biblioterapia jako forma pracy
rozwojowo-profilaktyczne;j.

Cz. 2. Techniki i narzedzia biblioterapeutyczne

opracowanie Magdalena Cyrklaff

W poprzedniej czgéci artykutu przedstawiono ogélng charakterystyke biblioterapii,
wskazujac, ze jest to metoda terapeutyczno-rozwojowa, w ktdrej za pomoca wyselekcjo-
nowanych materialéw czytelniczych oraz ich substytutéw wspiera si¢ cztowieka we wszyst-
kich sferach jego funkcjonowania, a wigc emocjonalnej, intelektualnej i spotecznej. Tak
pojmowane ukierunkowane czytelnictwo moze zostaé wykorzystane zaréwno w pracy
z klientem chorym czy niepetnosprawnym, jak i osobami zdrowymi, ktére cheg rozwijaé
si¢ i doskonali¢ swoje umiejetnosci. Badacze z The Institute for the Future oraz naukowcy
z University of Phoenix Research Institute wskazali w raporcie pt. Umiejetnosci zawodowe
praysztosci — 2020, ze do najwazniejszych kompetencji cennych na rynku pracy w 2020 r.
beda nalezaly tzw. umiejetnosci migkkie. Wyzwaniem wspoétczesnych biblioterapeutéw jest
zatem praca z klientami nad rozwijaniem szeroko pojetych umiejetnosci komunikacyjnych
oraz inteligencji emocjonalnej, czyli kompetencji w zakresie rozpoznawania i radzenia sobie
ze stanami emocjonalnymi swoimi oraz innych oséb. Do zestawu kompetencji z zakresu in-
teligencji emocjonalnej naleza kompetencje psychologiczne zwiazane z samoswiadomoscia,
samooceng i samoregulacja, jak réwniez kompetencje zwiazane z relacjami interpersonalny-
mi, a wigc empatia, asertywno$¢, perswazja, przywddztwo, wspélpraca, a takze kompeten-
cje zwiazane z podejmowaniem dziatania, do ktérych zalicza si¢ motywacje, umiejetnosci
przystosowywania si¢ do zmian oraz zdolno$¢ do ponoszenia odpowiedzialnosci za wyko-
nywane zadania. Wida¢ zatem, ze to szerokie spektrum umiejetnosci. Wazne jest zatem, aby
biblioterapeuci wiaczali si¢ do edukacji spoteczeristwa w tym zakresie, zaczynajac od dzieci
i mlodziezy. Pozwoli to w przysztoéci uniknaé¢ tym mlodym osobom probleméw i zyska¢d
nowe umiej¢tnosci przydatne na rynku pracy. W opracowaniu zostang zestawione najwaz-
niejsze informacje dotyczace celéw biblioterapii i szerokiego spektrum jej oddzialywania,
a nastgpnie opisane specjalne materialy czytelnicze oraz techniki i narzedzia, ktére bibliote-
rapeuta moze wykorzysta¢ do pracy z klientem.

Funkgje literatury a cele biblioterapii:

Oddziatywanie tresci materiatu czytelniczego badz jego substytutu na czytelnika kore-
luje z nastgpujacymi funkcjami literatury:
1. Funkcje kognitywne, czyli obejmujace procesy zachodzace w sferze intelektu:
a. informacyjna (poznawcza) — bez udzialu emocji, ma na celu powiadomienie
o pewnych wiasciwosciach §wiata zewngtrznego lub sfery psychicznej cztowieka;
b. ksztatcaca (edukacyjna) — wplywajaca na umiejetno$¢ rozumowania cztowieka, do-
bér stownictwa, styl wypowiadania sig;
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c. filozoficzno-spoteczna (ideologiczna) — wplywajaca na uksztattowanie si¢ systemu
wartosci czytelnika, celéw zyciowych, pogladéw.

. Funkcje emotywne, czyli obejmujace wplyw tekstu na sfer¢ emocji, odczué:

a. estetyczna — wplywajaca na pojawienie si¢ przezy¢ estetycznych wywotanych,
np. picknem tekstu, obrazu, dzwicku;

b. emocjonalna — wplywajaca na pojawienie si¢ np. radosci, smutku, zalu, empatii;

c. kompensacyjna (substytutywna) — wywotujaca przezycia zastgpcze;

d. identyfikacyjna — wplywajaca np. na utozsamienie si¢ czytelnika z bohaterem;

e. partycypacyjna (afiliacyjna) — wlaczajaca czytelnika w proces, przezycia, interakcje
z bohaterem czy moze nawet autorem;

. Prestizowa — dajaca poczucie wyrdznienia i nobilitacji;

a. terapeutyczna (katarktyczna) — pelniaca funkcje wspomagajace leczenie urazéw,
traum, fobii itd. Katharsis to takze jeden z etapéw procesu biblioterapeutycznego;

b. relaksacyjna — dajaca odprezenie, poczucie btogosci i oderwania si¢ od trosk $wiata
realnego;

c. rozrywkowa (ludyczna) — wlaczajaca w zabawe, wywotujaca smiech;

d. hedonistyczna — wywotujaca doznania czysto zmystowe;

e. ewazyjna — swoista ucieczka do $wiata fikcyjnych przygdd i przezy¢ bohatera.

Funkcje motywacyjne, czyli obejmujace wptyw lektury na postgpowanie cztowieka:

a. wychowawcza — majaca wplyw na zachowanie, postgpowanie wedlug pewnych
wzorcédw czy zasad moralnych;

b. inspirujaca twércze podejécie do zycia;

c. utylitarna — wspierajaca rozwigzywanie praktycznych zadan, np. w zyciu codzien-
nym.

Rodzaje materialéw czytelniczych ze wzgledu na ich dzialanie na czytelnika:

. Materialy pobudzajace (stimulativa), czyli ksiazki/filmy przygodowe, wojenne, po-

dréznicze i popularnonaukowe.

. Materialy uspakajajace (sedativa), do ktdrych zalicza si¢ basnie, literatur¢ humory-

styczna.

. Materialy refleksyjne (problematica), czyli powiesci obyczajowe, biograficzne, psy-

chologiczne i socjologiczne.
Materialy sacrum — materiaty wywotujace w czytelniku silne wzruszenie czy przemia-
ng¢ charakterologiczna.

Ogélny podzial srodkéw wykorzystywanych w zajeciach biblioterapeutycznych:

. Stowne — np. opowiadanie tresci utworéw czy gawedy biblioterapeutyczne itp.
. Drukowane — ksiazki, fragmenty literatury pigknej, ksiazki z dodatkiem nagrai na

plytach i éwiczeniami do wykonania, broszury itd.

Wizualne — plakaty, ilustracje ksiazkowe, reprodukcje obrazéw, fotografie itp.
Stuchowe — muzyka odtwarzana z ptyty (np. CD), z odtwarzacza MP3 badZ grana na
zywo, audycje stowno-muzyczne itp.
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5. Stuchowo-ogladowe — filmy fabularne, edukacyjne, dokumentalne na kasetach
VHS lub ptytach DVD (kasety VHS nadal sa uzywane, szczegélnie w placéwkach
stabo dofinansowanych, gdzie biblioterapeuta ma mozliwo$¢ skorzystania tylko
z odtwarzacza VHY) itp.

Specjalne materialy czytelnicze: Oprécz standardowych materiatéw czytelniczych
oraz ich substytutéw, czyli na przyklad ptyt CD/DVD/VHS, audiobookéw, zapiséw
w formacie DAISY czy MP3, w pracy biblioterapeutycznej, bibliotecznej i edukacyjnej wy-
korzystuje si¢ takze tzw. specjalne materialy czytelnicze, ktére nazywane sa takze formatami
alternatywnymi. To drugie okreslenie sygnalizuje, ze mamy do czynienia z niekonwencjo-
nalng forma materiatu czytelniczego, a zatem tego typu materialy przeznaczone s dla oséb,
ktére nie potrafig korzysta¢ ze standardowych ksiazek czarnodrukowych lub majq trudnosci
w odbiorze ich tresci. Uscislajac, dla niestandardowych wydawnictw kodeksowych stosowaé
mozna takie nazwe nickonwencjonalne formy ksigzek, zas dla parakodekséw i materiatéw
utrwalonych za pomocg innych no$nikéw informacji nazwe alternatywne materiaty czytelni-
cze lub formaty alternatywne.

Do specjalnych materialéw czytelniczych zalicza sig:

1. Wydawnictwa brajlowskie — materiaty dla niewidomych, ktére opublikowane zostaly
z wykorzystaniem systemu pisma punktowego wynalezionego przez Ludwika Braille’a.
2. Ksiazki méwione/ksiazki do stuchania — ksiazki czytane przez lektoréw i nagrane
na kasetach, ptytach CD czy tzw. audiobooki wydane w formacie MP3. Przeznaczone
byly pierwotnie dla oséb niewidomych i z zaburzeniami wzroku, jednak wspétczesnie
audiobooki stanowig alternatywe tradycyjnej ksiazki, preferowana nie tylko przez oso-
by z uszkodzonym narzadem wzroku, ale takze przez osoby zdrowe, ktdre odstuchuja
je w czasie jazdy samochodem, biegania czy positkéw.
3. Materialy tatwe w czytaniu — funkcjonuja tutaj dwie definicje:
a. w pierwszej akcentuje si¢ to, ze s3 to jezykoznawcze adaptacje tekstow, ktdre s
tatwiejsze w czytaniu;
b. w drugiej zaznacza sig, ze s3 to adaptacje, ktére utatwiaja odbiorcy zaréwno czyta-
nie, jak i rozumienie przecigtnego tekstu.
Grupa odbiorcéw tekstéw fatwych w czytaniu jest bardzo zréznicowana i obejmuje:

1. Osoby z niepelnosprawno$ciami:

— ludzie z niepelnosprawnoscia intelektualna — osoby z niesprawnoscia w stop-
niu lekkim sa najwickszym gronem odbiorcéw tekstéw tatwych w czytaniu,
bowiem sa w stanie czyta¢ samodzielnie proste teksty. Niektére osoby z niepet-
nosprawnoscig intelektualng w stopniu umiarkowanym takze beda to potra-
fily, natomiast dla oséb niepetnosprawnych w stopniu glebokim, ktdre nie sg
w stanie czyta¢ samodzielnie, istotne z punktu widzenia terapii bedzie stuchanie
tekstéw odczytywanych przez innych badz kontake fizyczny z ksiazka;

— osoby z problemami w czytaniu, czyli osoby z rozbiezno$cia miedzy pozio-
mem intelektualnym i zainteresowaniami a mozliwosciami w kontekscie czytania
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i rozumienia tekstu. Znajda si¢ tutaj zatem dyslektycy, ktérzy mimo normalnego

poziomu inteligencji oraz wielu ¢wiczeri maja problemy z czytaniem i pisaniem;

— osoby z zaburzeniami koncentracji, motoryki i percepcji, a wigc czgsto osoby,
ktére maja trudnosci w uczeniu sig;

— osoby autystyczne, ktére izoluja si¢ od otoczenia w $wiecie wlasnych przezyé;

— ludzie nieslyszacy od urodzenia lub wczesnego dziecifistwa, dla ktérych pierw-
szym jezykiem jest jezyk migowy. Osoby te majg problemy z rozumieniem pojeé
metaforycznych i abstrakcyjnych;

— gluchoniewidomi, a wigc:

* osoby, ktére urodzily si¢ lub ktére staly si¢ gluche i niewidome we wezesnym
dziecinistwie, a ktére komunikuja si¢ za pomoca metod dotykowych oraz
w ograniczonym stopniu rozumieja jezyk pisany i méwiony;

* ociemniali, czyli osoby, ktére staly si¢ gtuche i niewidome w pézniejszym okresie
swojego zycia — te osoby, ktére byty poczatkowo niestyszace, a dopiero pdiniej
stracity wzrok postuguja si¢ jako pierwszym jezykiem migowym. Majg one duze
problemy ze zrozumieniem metafor, dlatego pozyteczne dla nich beda brajlow-
skie materialy tatwe w czytaniu;

— osoby z afazja, czyli zaburzeniami jezykowymi powstalymi na skutek uszkodzenia
mozgu;

— ludzie starsi, ale raczej tacy, ktérzy maja réznego rodzaju dysfunkcje.

. Osoby z ograniczonymi umiej¢tnosciami jezykowymi i czytelniczymi:

— imigranci, kt6érzy dopiero co przybyli do innego, odmiennego zaréwno pod wzgle-
dem kulturowym, jak i religijnym oraz edukacyjnym kraju;

— funkcjonalni analfabeci i osoby z niskim poziomem wyksztalcenia, czyli oso-
by bez wyksztalcenia, majace powazne problemy socjalno-bytowe czy osoby chore
umystowo;

— dzieci, ktére dopiero ucza si¢ czytal.

. Ksiazki ze znakami jezyka migowego — ksiazki drukowane, w ktérych obok standar-

dowego tekstu wystepuja symbole jezyka migowego.

. Adaptacje filmowe dla nieslyszacych — teksty z ksigzek pokazane za pomocy jezyka

migowego, a potem sfilmowane lub nagrane na kasete.

. Ksiazki z duza czcionka — publikacje dla 0séb stabowidzacych wydane czcionka wigk-

sza niz standardowa 10- lub 12-punktowa, ale nie mniejsza niz 16-, 18-punktowa. Ma-

terialy te maja korzystne dziatanie takze dla oséb zdrowych, bo dzi¢ki nim ich wzrok
odpoczywa.

. Obrazkowe ksiazki dotykowe — przeznaczone gléwnie dla dzieci z uszkodzonym

wzrokiem, ktére nie moga odczytywad standardowego druku i oglada¢ standardowych

ilustracji. W ksiazeczkach takich ilustracje musza by¢ wykonane wypuklym drukiem,
ktéry odzwierciedla przedmioty znajome, mate, o realnych ksztattach, formatach i fak-
turze, a wigc takie, z ktérymi dzieci te maja do czynienia w zyciu codziennym.

. Ksiazki brajlo-drukowe — ksiazki ze standardowym tekstem czarnodrukowym oraz

tekstem w brajlu, ktéry najczgsciej nadrukowany jest na przezroczystych plastikowych
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11.

kartkach znajdujacych si¢ mi¢dzy stronami standardowymi. Wystepuja takze ksiazeczki
z tekstem brajlowskim wytloczonym bezposrednio na stronicach ze zwyktym drukiem.
Ksiazki obrazkowe — przedstawiaja na ilustracjach czynnoéci dnia codziennego
i pomagaja w nauce rozumienia poj¢é, znaczenia stéw, rozpoznawania ksztattéw itp.
Przeznaczone sa zaréwno dla dzieci zdrowych, jak i niepetnosprawnych, zaniedbanych
i zyjacych w trudnych warunkach socjalnych.

. Ksiazki z symbolami Blissa i piktogramami — symbole Blissa to metoda porozumie-

wania si¢, w ktdrej stowa i pojecia reprezentowane sa przez umowne symbole obrazko-
we. System stanowi 50 podstawowych znakéw, ktore w odpowiednich konfiguracjach
tworza nowe znaki. Mamy tutaj trzy rodzaje symboli: piktograficzne, ktére przedsta-
wiaja konkretny przedmiot; ideograficzne, ktére przedstawiajg pojecia oraz arbitralne,
ktére przedstawiaja strong gramatyczng danych informacji. System tych symboli jest
wykorzystywany w pracy z osobami z mézgowym porazeniem dziecigcym, niepetno-
sprawnymi intelektualnie w stopniu glebokim, z afazja, autyzmem oraz uposledzenia-

mi sprz¢zonymi — fizycznymi i umystowymi.

Bity inteligencji i karty wyrazowe — przeznaczone do nauki dzieci z uszkodzeniami

mézgu. Karty wyrazowe wspomagaja uczenie czytania, a przy tym rozwéj mowy i wielu

innych funkcji. Bity inteligencji wykorzystywane sa gtéwnie do wiedzy encyklopedycz-
nej.

Ksiazeczki edukacyjne — przeznaczone do celéw terapeutyczno-edukacyjno-

-rozrywkowych zaréwno w pracy z dzie¢mi niepetnosprawnymi, jak i zdrowymi.

Wyrdzniamy tutaj:

— ksiazki-zabawki, ktére s3 wydawane czgsto w postaci pomniejszonych przedmio-
tow, np. telefonu, samochodu itd. Ucza wybranych umiejetnosci zwigzanych z tymi
przedmiotami oraz ¢wicza sprawnos$¢ manualng i koordynacje ruchéw, np. zawia-
zywanie sznurowadta.

— ksiazeczki z elementami dZwi¢kowymi lub ruchomymi obrazkami, ktére sty-
mulujg zmyst stuchu, dotyku, koordynacje wzrokowo-ruchowa i czynnosci manu-
alne. Ksiazeczki z elementami dZwigkowymi wyposazone sa w przyciski, po naci-
$nigciu ktdrych pojawiajq si¢ dzwigki, np. zwierzecia, auta, czlowicka $piewajacego
wyliczanke itp.

— malowanki, ¢wiczenia i gry edukacyjne — stuza gtéwnie poznawaniu alfabetu,
cyfr, nauce pisania, czytania i podstaw matematyki. Sg bogato ilustrowane, czasem
z dodatkiem nalepek lub plakatéw. Zawieraja mndstwo ¢wiczeni, elementéw do
pokolorowania, zabaw w taczenie kropek itd.

Tradycyjne techniki biblioterapii:

. Poezjoterapia — forma terapii, w ktdrej wykorzystuje si¢ bogactwo poetyckich metafor,

symbolike, rytm itd. Nie wykorzystuje si¢ w niej technik dopetniajacych, kedre wyste-
puja w tradycyjnie pojmowanej biblioterapii.

. Bibliodoradztwo — poradoznawczy aspekt biblioterapii uaktywniajacy si¢ na sty-

ku promocji czytelnictwa i biblioterapii. Pozwala na czynny udzial beneficjenta
w programie biblioterapeutycznym za sprawa informowania go o mozliwosciach
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rozwigzania jego probleméw dzigki wskazaniu ich w danym tekscie. Klientowi mozna
takze zaleci¢ film edukacyjny lub fabularny oraz materiat online. W przypadku tego
pierwszego bedzie mozna méwi¢ o filmodoradztwie, a w przypadku drugiego o sie-
cio- lub webodoradztwie.

3. Bajkoterapia — metoda pokrewna do biblioterapii, w ktérej w celach terapeutycz-
nych wykorzystuje si¢ bajki. Sa to utwory adresowane do dzieci w wieku od 4 do
9 lat, w ktérych $wiat przedstawiony jest z dziecigcej perspektywy, a wiec moga tam
wystgpowaé elementy magii, fantastyczne postaci itp. Celem bajek terapeutycznych
jest uspokojenie, wyeliminowanie lgku, zredukowanie napig¢ emocjonalnych i wspar-
cie w pozytywnej samoocenie. Bajki terapeutyczne zawsze opieraja si¢ na zalozeniach
ktérego$ z kierunkéw psychoterapeutycznych. Wyrdzniane sg wige bajki relaksacyjne
(czgsto wykorzystujace wizualizacje i majace na celu uspokojenie dziecka), bajki psy-
choedukacyjne (majace na celu rozszerzenie repertuaru zachowan dziecka) oraz bajki
psychoterapeutyczne (wytyczajace nowy kierunek terapii, dtuzsze i posiadajace bardziej
rozbudowang fabute).

Audiowizualne techniki biblioterapii:

1. Filmoterapia — wykorzystanie réznego rodzaju filméw (fabularnych, edukacyj-
nych, dokumentalnych, animowanych) do pracy profilaktyczno-rozwojowej i/lub
terapeutycznej z klientem. Technika ta postuguje si¢ audiowizualng forma tekstu
i wywiera na odbiorcg podobny wplyw, co proces postgpowania biblioterapeutycznego.

2. Biblioterapia online — sesja biblioterapeutyczna online dostgpna poprzez potaczenie
si¢ z Internetem i wejscie pod wlasciwy adres www. Sesja taka moze by¢ realizowana
w czasie rzeczywistym badz praktykowana poprzez e-maile, chat itp.

Przykladowe techniki/¢éwiczenia biblioterapeutyczne wykorzystywane w pracy
z klientem:

— glo$ne, samodzielne czytanie tekstéw przez uczestnikéw spotkania;

— odstuchiwanie tekstéw relaksacyjnych badz aktywizujacych;

— dyskusja grupowa;

— indywidualna badZ grupowa praca nad tekstem (np. odpowiadanie na pytania do
tekstu przygotowane przez prowadzacego);

— dialog z bohaterem (np. poprzez pisanie do niego listu);

— wchodzenie w rolg i przedstawianie scenek z przerabianego fragmentu badz odgry-
wanie alternatywnych zakonczeni scenek (zastanawianie si¢, czy bohater dokonal
wlasciwego wyboru);

— malowanie, rysowanie, wyklejanie, wykonywanie ilustracji do przerabianego tekstu,
w szczegblnosci zwigzanych z emocjami tam wystepujacymi badz emocjami poja-
wiajacymi si¢ u uczestnika spotkania po przeczytaniu tekstu;

— wymyslanie innego zakoriczenia utworu badz dalszych loséw bohatera;

— pisanie artykutu do szkolnej gazetki na nurtujacy ucznia temat zwiazany z przera-
bianym tekstem;

— zaktadanie dyskusyjnych klubéw ksiazki/dyskusyjnych klubéw filmowych.
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Scenariusz zajeé biblioterapeutycznych: scenariusz powinno si¢ opracowacé, uwzgled-

niajac wczesniej przeprowadzona diagnoze problemu oraz zgodnie z zalozonymi celami,
np. terapeutycznymi, rozwojowymi.

Ze wzgledu na pochodzenie wyréznia si¢ 3 rodzaje scenariuszy:

1. Wlasne. Opracowujac taki scenariusz nalezy, pamigtac o tym, zeby:

W N

— uwzgledni¢ wiek, dojrzato$¢ emocjonalng i poziom komunikacji interpersonalnej
uczestnikéw spotkania;

— przygotowa¢ ciekawe i adekwatne do probleméw uczestnikéw grupy teksty;

— zadba¢ o wystarczajaca liczbg kopii tekstu, aby kazdy uczestnik mégt go dosta¢ do
reki i czytad go razem z prowadzacym badz samodzielnie;

— zadbad, zeby zalaczniki z tekstami i wszelkie inne materiaty drukowane mialy od-
powiedniag wielko$¢ czcionki i aby druk byt wyrazny. Jest to szczegdlnie istotne
w pracy z seniorami oraz osobami z wadami wzroku.

. Opracowane na podstawie istniejacego tekstu. Nalezy tutaj w szczegdlnosci:

— zwrdci¢ szczegblng uwage na emocje, jakie dany tekst wywotuje;

— wynotowa¢ pierwsze spontaniczne pytania, jakie si¢ rodza w glowie po przeczytaniu
tekstu, gdyz moga one pomdc w stworzeniu ciekawego scenariusza;

— podzieli¢ tekst na kilka czesci i pracowaé nad kazda po kolei, przygotowujac do niej
kilka pytan.

. Gotowe w literaturze biblioterapeutycznej badz innej. Takie scenariusze mozna zna-

lezé w:

— literaturze fachowej biblioterapeutycznej;

— w wydawnictwach zwartych;

— w Internecie, na portalach edukacyjno-rozwojowych, blogach itp.

Ze wzgledu na cel zajeé wyrédznia si¢ nastepujace scenariusze:

. Diagnostyczne — gdy przeczytany na zajeciach tekst wywotal duze poruszenie

u ktéregos z uczestnikéw. Na koniec zajeé prowadzacy powinien porozmawia¢ umiejet-
nie z ta osobg i zasygnalizowa¢ jej, ze zajecia ujawnily pewne problemy. Jesli bibliote-
rapeuta ma przygotowanie do prowadzenia terapii badZ psychoterapii, moze zapropo-
nowac takiej osobie spotkania indywidualne, podczas ktérych bedzie mozna przerobié
dany problem.

. Rewalidacyjne — skierowane do 0séb niepetnosprawnych intelektualnie lub chorych.
. Resocjalizacyjne — majace na celu pracg nad problemami oséb niedostosowanych spo-

tecznie.

. Profilaktyczne — zapobiegajace problemom natury emocjonalnej, przeciwdziatajace

uzaleznieniom i patologiom.

Ogélnorozwojowe — wspomagajace realizowanie potrzeb rozwojowych danego wieku
badz stymulujace prace nad rozwojem umiejetnosci z zakresu komunikacji oraz inteli-
gengji emocjonalnej.
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