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Abstrakt. Self-tracking odnosi si¢ do wszelkich sposobéw monitorowania i analizowania stanu
wlasnego organizmu za pomoca urzadzen mobilnych (telefondéw, opasek, przypinek, obreczy itp.)
i powiazanych z nimi aplikacji. Dzigki nim uzytkownicy technologicznych gadzetow moga spraw-
dza¢ na biezaco swoje tetno, mierzy¢ przebyty w ciagu dnia dystans czy monitorowaé fazy snu.
Ogolnie rzecz uymujac, self-tracking jest nowym wecieleniem ideologii zdrowia, o ktorej pisat Robert
Crawford. W artykule poddano analizie to zjawisko, umieszczajac je w dwoch kontekstach: ideologii
neoliberalnej i kapitalizmu kognitywnego. Uzywanie gadzetow do self-trackingu pozwala na wy-
twarzanie okreslonego rodzaju podmiotowosci: skupionej na sobie, samodyscyplinujacej si¢, przed-
sigbiorczej, dazacej do maksymalizacji kontroli w codziennym, naznaczonym niepewnoscia zyciu.
Jednoczesnie praktyki monitorowania siebie doskonale wpisuja si¢ w nowe rezimy produkcji, oparte
na pomystowosci, kreatywnosci i koncentracji.

Stowa kluczowe: healthism, self-tracking, Quantified Self, neoliberalizm, kapitalizm kogni-
tywny.

1. Wprowadzenie

Healthism w ujeciu Roberta Crawforda (1980) charakteryzuje si¢ ujmo-
waniem zdrowia jako warto$ci nadrzednej oraz przekonaniem, ze dbanie o sie-
bie jest tylez moralnym, co indywidualnym zobowigzaniem jednostek spotecz-
nych. Crawford przyporzadkowat te ideologie amerykanskiej klasie $redniej,
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ktora okreslata swoj ethos przez relacje charakterystyczne dla kapitalistycznych
stosunkow pracy, ktore oparte sg na konkurencji, dyscyplinie, wysitku i indywi-
dualnym sukcesie. Tekst Crawforda stat si¢ na tyle znaczacy, ze sprowokowat
dalsze dyskusje w gronie socjologdw medycyny, a takze przyczynit si¢ do prowa-
dzenia badan empirycznych nad zjawiskiem healthismu, rowniez w Polsce (B o -
rowiec,Lignowska 2012).

W rdéznych odczytaniach tej stynnej koncepcji czgsto jednakze umyka poli-
tyczny watek prowadzonych przez Crawforda analiz. Uwazat on bowiem, ze heal-
thism funkcjonuje jak kazda ideologia, tzn. wynika z okreslonego, zdeterminowa-
nego przez czynniki ekonomiczne kontekstu strukturalnego. Wedtug Crawforda,
byly to zmiany w dziedzinie opieki zdrowotnej, zmierzajace do ograniczenia ustug
publicznej stuzby zdrowia, ktdre prowadzity do prywatyzacji. Ideologicznym wy-
miarem tych zmian jest, zdaniem Crawforda, healthism, w ramach ktdorego to jed-
nostka, a nie panstwo (jak w modelu welfare state) staje si¢ odpowiedzialna za
wlasne zdrowie (Crawford 1977). Swoj stynny esej amerykanski badacz pisat
tuz przed nastaniem ery Ronalda Reagana, ktdrego polityka gospodarcza zrywata
z dotychczasowym protekcjonizmem i modelem panstwa opiekunczego, skupia-
jac si¢ na deregulacji 1 prywatyzacji sektora publicznego, w tym stuzby zdrowia.
Z czasem tg polityke nazwano neoliberalizmem (Harvey 2008)%.

W poézniejszym eseju Crawford (2006) powigzat opisany przez siebie
healthism z ideologia neoliberalng. Uwazat, ze ideologia zdrowia stworzyta moz-
liwos¢ wytonienia si¢ w spoteczenstwie amerykanskim podmiotowosci neoli-
beralnej (,,autonomicznej, roztropnej, odpowiedzialnej za siebie”, Craw ford
2006: 410), ktora przeciwstawiano w dyskursie publicznym lat 80. podmiotowo-
sci lekkomyslnej, zdanej na taske panstwa, a przez to kosztownej dla ,,zaradnej”
czesci spoteczenstwa.

Wspolczesnym przejawem neoliberalnej ideologii zdrowia sg, jak bede starat
si¢ pokazad, praktyki tzw. self-trackingu, ktoéry odnosi si¢ do wszelkich sposobdw
monitorowania i analizowania stanu wlasnego organizmu za pomoca urzadzen
mobilnych (telefonow, opasek, przypinek, obreczy itp.) i powigzanych z nimi
aplikacji. Dzigki nim uzytkownicy technologicznych gadzetéw mogg spraw-
dza¢ na biezaco swoje tetno, mierzy¢ przebyty w ciggu dnia dystans czy moni-
torowac¢ fazy snu. Aplikacje dedykowane urzadzeniom umieszczaja te wszystkie

2 Neoliberalizacja nie jest oczywiscie procesem, ktory dokonywat si¢ rownomiernie i w taki
sam sposob w réznych rejonach §wiata. Chociaz niektorzy doszukuja si¢ prawidlowosci w marszu
neoliberalizmu przez rézne kraje w latach 80 1 90 (por. Harvey 2008 i jego analizy polityki do-
pasowania strukturalnego), to na poziomie bardziej szczegétowym moga zachodzi¢ zasadnicze r6z-
nice pomiedzy kontekstami badZ pomiedzy réznymi politykami. Neoliberalna polityka zdrowotna
jest inna w USA (gdzie mamy do czynienia z prawie catkowita sprywatyzowang stuzba zdrowia),
a inna w Polsce. Niemniej jednak rowniez w naszym kraju wida¢ $lady neoliberalizacji, na przyktad
pod postacia wprowadzenia logiki rynkowej do zarzadzania ustugami zdrowotnymi. Musimy zatem
pamigtaé, ze neoliberalizacja jest raczej procesem stopniowalnym, a zarazem zréznicowanym.
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dane w graficznie atrakcyjnych dla oka wykresach, tworza dzienniki aktywnosci
oraz wysylaja zwrotne informacje do uzytkownika, wptywajac tym samym na
jego zachowanie. Self-tracking zyskat ostatnimi czasy duza popularno$é, o czym
swiadczy pojawienie si¢ quasi-ruchu spotecznego o nazwie Quantified Self (dalej:
QS). Jego inicjatorami sg dwaj redaktorzy magazynu ,,Wired”, Gary Wolf i Ke-
vin Kelly. Cztonkowie QS spotykajg si¢ w réznych miastach na calym $wiecie
i dziela doswiadczeniami zwigzanymi z self-trackingiem, zdaja relacje z wyko-
rzystania nowych gadzetow i aplikacji, a takze czasami przedstawiajg wyniki eks-
perymentéw z nowym urzgdzaniami do monitorowania siebie®. Za QS kryje si¢
specyficzna ideologia, bedaca potaczeniem delfickiej maksymy ,,poznaj samego
siebie” z nowoczesnymi technologiami zbierania i analizowania danych. QSe-
rom — jak z czasem nazwano entuzjastow self-trackingu — chodzi jednakze nie
tylko o poznanie, lecz takze o ulepszanie wlasnego organizmu. Zbieranie danych
ma w zatozeniu stuzy¢ walce ze zlymi nawykami, takimi jak niezdrowa dieta
czy brak ruchu. QS jest rowniez silnie zwigzany z kulturag gadzetu oraz innowa-
cyjnosci, charakterystyczng dla kapitalizmu start-upow 1 technicznych nowine.
O urzadzeniach do self-trackingu rozpisuja si¢ modne magazyny life-style owe.
QSersi korzystaja z technologii mobilnych, a czasami je wspottworza, produkujac
zupelnie nowe narzedzia do monitorowania. Wielu z nich jest przedsigbiorcami,
ktorzy dzieki self-trackingowi rozwijaja swoje modele biznesowe.

Jak postaram si¢ pokaza¢ w artykule, urzadzenia do self-trackingu pozwalaja
na praktyki oparte na indywidualizmie, samodyscyplinie i konkurencji, zwigza-
ne ze spoteczenstwem, w ktorym promowane sg wartos$ci neoliberalne, a zara-
zem stanowig realizacj¢ zasad neoliberalnego outsourcingu ustug zdrowotnych
(Lupton 2013). Méwiac innymi stowy, gadzety typu wearable (czyli wszystkie
urzadzenia elektroniczne, ktore mozemy przypiaé¢, wlozy¢ na siebie czy w prosty
Sposob trzymac przy sobie) pozwalaja swoim uzytkownikom na odtwarzanie neo-
liberalnej ideologii w zyciu spotecznym. Postuguje si¢ koncepcjg ideologii, ktora
podkresla nie tyle jej wymiar semiotyczno-narracyjny, ile performatywny (But-
ler 2008). Ideologia jest tutaj rozumiana jako np. gesty, zachowanie si¢ w danych
sytuacjach, spos6b mowienia czy ubierania si¢. W konteks$cie self-trackingu ideo-
logia objawia si¢ wykorzystywaniem takich, a nie innych przedmiotow, ktorych
uzywanie moze ksztaltowa¢ w okreslony sposob dziatania spoleczne.

Neoliberalizm nie jest jednak jedynym kontekstem, na ktory chciatbym
zwroci¢ uwage. Technologie stuzace do self-trackingu staja si¢ korporacyjnymi
narzedziami, shuzacymi do stosowania nowych form kontroli procesu produkcii,
umozliwiajg uzytkownikom ¢wiczenie kompetencji, niezbednych w przypadku

3 By¢ moze warto by zaryzykowac teze, ze ruch QS staje si¢ popularny wszedzie tam, gdzie
modelem dominujacym jest kapitalizm oparty na konsumpcji. Dobrym przyktadem moga by¢ Chi-
ny, ktére przez ostatnie dekady przeszty znaczace zmiany ekonomiczne, ktore zblizyly ten kraj,
przynajmniej w modelu gospodarczym, do krajow euroamerykanskich. Pierwsi QSersi pojawili si¢
w Chinach w 2010 r.; por.: http://www.globaltimes.cn/content/750476.shtml [dostep: 25.10.2016].
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pracy niematerialnej (takich jak koncentracja, kreatywnos$¢ czy spanie polifazo-
we), a takze stajg si¢ sposobami na uzyskiwanie wartosci dodatkowej (za pomoca
zbierania danych o uzytkownikach). Sa to cechy kapitalizmu kognitywnego, ktory
skupiony jest na produkcji afektéw, informacji i symboli oraz opiera si¢ na prze-
mystach kreatywnych.

Analiza przedstawiona w niniejszym tekscie ma charakter wstepny. Opie-
ram jg na dwoch typach zrodet. Po pierwsze, na dostepnej literaturze teoretycznej
1 empirycznej, ktora traktuje o zjawisku self-trackingu. Po drugie, na badaniach
wlasnych typu desk research, ktorych przedmiotem byty artykuty z prasy facho-
wej, blogi, fora internetowe oraz reklamy urzadzen umozliwiajacych self-track-
ing. Materialy zbieralem na podstawie dwoch kryteriow. Z jednej strony chodzito
mi o uzyskanie informacji dotyczacych ruchu QS oraz sposoboéw dziatania po-
szczegblnych gadzetow. Z drugiej natomiast wyszukiwalem opowiesci o self-
-trackingu z punktu widzenia uzytkownikdéw. Analizowane przeze mnie materiaty
mozna zatem podzieli¢ na te, ktore opisujg zjawisko QS oraz traktujg o sposobach
uzywania, doswiadczeniach i praktykach.

2. Neoliberalne Ja

Neoliberalne przemiany, ktore zapoczatkowaly rzady R. Reagana i M. Thatch-
er nie pozostaty bez wptywu rowniez na medycyng i opieke zdrowotng. We wspot-
czesnej socjologii medycyny (np. Clarke et al. 2003; Nowakowski 2015)
wskazuje sie kilka tendencji. Po pierwsze, chodzi o postepujaca prywatyzacje i to-
warzyszace temu wprowadzenie logiki rynkowej do zarzadzania sektorem stuzby
zdrowia. Zdrowie publiczne od drugiej potowy XX w. staje si¢ coraz wigkszym
obcigzeniem dla budzetow panstw, gldwnie za sprawg zwigkszajacej si¢ srednig
dlugos$¢ zycia i rozwdj technologiczny (Vigarello 2011: 351-353). To z kolei
wymusza daleko posunieta polityke oszczednosci. Po drugie, tendencje neoliberal-
ne w dziedzinie medycyny przejawiajg si¢ w komercjalizacji ustug zdrowotnych,
ktére prowadza do zmiany zdrowia w towar, a pacjenta w konsumenta. Po trzecie
wreszcie, neoliberalizacja objawia si¢ erozja autorytetu lekarza oraz instytucji zaj-
mujacych si¢ zdrowiem na rzecz badz samych jednostek, badz migdzynarodowych
korporacji biotechnologicznych i biomedycznych. Wszystkie te trzy czynniki wig-
73 si¢ z rezygnacja z modelu panstwa opiekunczego, czego skutkiem jest delego-
wanie wielu z jego dotychczasowych funkcji do sfery prywatne;.

Neoliberalizm nie tyle zmienia instytucje medyczne czy sposob prowadzenia
polityki zdrowotnej, ile wptywa na praktyki spoleczne, czy — zgodnie z terminolo-
giaL.Althussera (2006) —ideologicznie interpeluje podmiotowos¢. Ideologia
neoliberalna zwigzana jest z absolutyzacja wolnosci, hiperindywidualizmem i nie-
checig wobec panstwa oraz jego organow (Szahaj 2014). W toku upowszech-
niania si¢ neoliberalnej narracji wartosci te stajg si¢ warto§ciami dominujgcymi,
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ksztattujacymi praktyki spoleczne szeroko rozumianego zycia codziennego. So-
cjologowie medycyny wskazuja, ze elementy neoliberalnej ideologii wida¢ np.
w retoryce kampanii promujacych zdrowy tryb zycia. Deborah Lupton (1995:
48-76) twierdzi, ze w przekazach tego rodzaju zwraca si¢ szczegdlng uwage na
indywidualny wymiar problemow ze zdrowiem. Podobne znaczenie przypisa¢
mozna postulatom upodmiotowienia pacjentow, wysuwanym przez ruchy bio-
obywatelskie (Charles 2013) Podwazajac autorytet stuzby zdrowia, naktaniaja
one jednostki ,,do brania spraw w swoje rece”, utrwalajac tym samym charaktery-
styczny dla neoliberalnej ramy pojeciowej negatywny wizerunek instytucji pan-
stwowych. Ponadto, indywidualny imperatyw dbania o zdrowia §wietnie wpisuje
si¢ w neoliberalny outsourcing ustug publicznych. Samozarzadzajaca wlasnym
zdrowiem jednostka jest idealnym obywatelem neoliberalnego panstwa, poniewaz
to ona bierze odpowiedzialno$¢ za stan wlasnego organizmu i dzigki temu nie
obcigza budzetu ,,zb¢dnymi” kosztami.

Self-tracking w duzej mierze wyraza owo ujednostkowienie praktyk prozdro-
wotnych. Wspodtczesne technologie mobilne, podobnie jak troche wezesniej testy
genetyczne, pozwalaja na uzyskiwanie wiedzy na temat zdrowia poza struktura-
mi zinstytucjonalizowanej opieki medycznej. Swiadcza o tym aplikacje stuzace
do samodiagnozowania, np. program How Are You zaprojektowany przez polska
firm¢ Quantum Lab*. Uzytkownik, po regularnym rozwigzywaniu testow, uzy-
skuje wykres swojego nastroju. Jezeli jego poziom spadnie zbyt nisko i bedzie
utrzymywat si¢ zbyt dtugo, aplikacja poinformuje nas, ze powinnismy udac si¢
do specjalisty. How Are You nie stuzy jednak tylko monitorowaniu, lecz takze
poprawie nastroju. Dzigki aplikacji tworzymy dziennik wdzigcznosci, a takze mo-
zemy wykonywac ¢wiczenia z zakresu psychologii pozytywnej. Wykresy poka-
zuja ponadto, w jakich porach dnia i przy okazji jakich zdarzen nasz nastroj jest
niski. To z kolei pozwala na wyuczeniu si¢ odpowiednich reakcji na wydarzenia,
stanowigce zrodto dyskomfortu.

Neoliberalny ideat wzigcia sprawy w swoje rece jest rowniez wyraznie wi-
doczny w technologiach typu QS, ktore pozwalajg na samozarzadzanie wlasnym
zdrowiem i jego poprawe’. Czyms takim jest szczoteczka elektryczna produkowa-
na przez firmg¢ Oral-B°. Umozliwia ona monitorowanie czasu czyszczenia zgbow,
wskazuje zaniedbane rejony jamy ustnej, pozwala zaprogramowac swoje wlasne
cele (np. ,,.bede szczotkowat zgby 10 minut dziennie”). Szczoteczka moze by¢
réwniez zaprogramowana przez dentyste, ktory w ten sposob zyskuje dodatkowy

* http://gethowareyou.com/pl/ [dostep: 25.08.2016].

3 Nie oznacza to oczywiscie, ze kazdy uzytkownikow trackerow obsesyjnie dba o swoje zdro-
wie. Wydaje sig, ze potrzeba czegos$ wigcej niz jedynie zakupienia odpowiedniego przedmiotu, by
z osoby niezainteresowanej swoim ciatem stac si¢ kims, kto wiedzie zdrowy tryb zycia. Mozna sobie
bowiem wyobrazi¢ sytuacje, ze kwantyfikacji dokonuje si¢ dla same;j siebie, a za faktem mierzenia
nie idzie zadna dalsza praktyka (np. zmieniajace si¢ nawyki zywieniowe). Ten rodzaj pasywnego
korzystania z self-trackingu wydaje si¢ interesujacym problemem.

Chttp://www.instytut.pl/pl-PL/szczoteczka-elektryczna-oral-b-z-aplikacja [dostep 25.08.2016].
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wplyw na swojego pacjenta. Innym jeszcze przyktadem jest widelec mierzacy
szybko$¢ jedzenia. Chodzi o produkt o nazwie HAPIfork sprzedawany przez
firm¢ HAPI". Jak twierdza producenci na swojej stronie internetowej, uzywanie
tego dos¢ osobliwego gadzetu przeciwdziata tyciu (,,im szybciej jesz, tym wiecej
jesz”), problemom z trawieniem czy refluksowi.

Innowacyjnos$¢ technologicznych gadzetow stuzacych do self-trackingu
polega na udanym przeniesieniu wiedzy biomedycznej na poziom codziennych
praktyk spotecznych (Laurent 2014). W przytoczonych przyktadach widzimy,
ze dzigki nowoczesnym technologiom gadzety do ,,uprawiania healthismu” staja
si¢ domeng zycia prywatnego — jako przedmioty codziennego uzytku towarzy-
$za naszym rutynowym dziataniom i tym samym dyskretnie wptywajg na nasze
praktyki. Przyktady te pokazuja rowniez, jak wspotczesnie funkcjonuje medyka-
lizacja, ktéra polega przeciez na przenoszeniu racjonalnosci medycznej do $wiata
spotecznego. Tutaj to przedmioty umozliwiaja swoim uzytkownikom myslenie
o zwyczajnych sprawach (jedzenie, szczotkowanie zebéw) w kontekscie proble-
moéw ze zdrowiem, a takze oferujg terapeutyczne rozwigzania.

Musimy rowniez pamietaé, ze urzadzenia do self-trackingu staja si¢ przed-
miotami codziennej konsumpcji, sag zatem elementem spoleczenstwa konsump-
cyjnego. Oferowanie nowych sposobow mierzenia i liczenia siebie jest z tej per-
spektywy kolejng emanacja procesu tworzenia sztucznych potrzeb, ktore moga
zosta¢ zaspokojone konsumpcyjnymi (i czgsto bardzo drogimi) gadzetami. Ruch
QS posrednio tworzy zatem nowe rynki zbytu i przyczynia si¢ do pojawienia si¢
popytu, ktérego wczesniej nie byto.

Rysem charakterystycznym neoliberalnego spoteczenstwo oprocz indywidu-
alizmu jest rowniez skupienie jednostek na swojej produktywnosci. Neoliberalna
teoria ekonomiczna oparta jest m.in. na teorii kapitatu ludzkiego, ktéra zaktada,
ze wydajnos¢ pracy jest kluczowym elementem bogacenia si¢ (Michalowska
2013: 14-16; Foucault 2011: 219-239). Wydajnos¢ zalezy z kolei od jakoSci
kapitatu ludzkiego, ktory staje si¢ w doktrynie neoliberalnej kluczowym zasobem
ekonomicznym. Wiasnie dlatego neoliberatowie przywiazuja duza wage do inwe-
stycji w edukacje¢ i zwigkszanie mobilnosci, ktore to cechy przesadzaja o atrakcyj-
nosci sity roboczej. Na bardzo ogdélnym poziomie, dbanie o kapitat ludzki wiaze
si¢ z naktadami, umozliwiajagcymi zwigkszenie wydajnosci pracy.

Praktyki self-tracking sprowadzaja si¢ w duzej mierze do technik zarzadza-
nia soba, czy — jakby powiedziat Foucault — ,,technologii siebie”, ktore majg za
zadanie zwiekszy¢ efektywno$¢ poprzez optymalizacje swojego organizmu badz
zmiang stylu zycia. Jednym z kluczowych wymiarow jest czas, ktory dzieki self-
-trackingowi staje si¢ przedmiotem drobiazgowej kontroli. Zjawisko to opisuje
artykut z polskiego portalu gadzetomania.pl, ktory przytacza wypowiedz Krzysz-
tofa Kornasa, organizatora spotkan QS w Polsce:

7 https://www.hapi.com/product/hapifork [dostep: 25.08.2016].
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Efektywnos$¢ to stowo klucz do zrozumienia catego zjawiska. Self-trackerzy zwracaja uwage
na to, ze nie szanujemy swojego czasu, a do wielu zadan zabieramy si¢ nierozsadnie. Gdy
zapytalam Krzysztofa o to, co zmienito si¢ w jego zyciu od czasu, kiedy postanowit je skwan-
tyfikowac, okazato si¢, ze byta to whasnie produktywno$¢®.

Zarzadzanie wlasnym ciatem w celu zwigkszenia jego produktywnosci od
razu oczywiscie nasuwa na mysl Foucaultowskie analizy dyscypliny. W Nad-
zorowa¢ 1 karaé znajdziemy fragmenty odnoszace si¢ do przestrzennego zarza-
dzania fabrykami czy szkotami, ktore dzigki odpowiedniej topografii mialy na
celu, jak pisze francuski filozof, blokowac ciata, by te spetniaty okreslone funkcje
(Foucault 2009: 131-165). W przypadku QS owo zobowigzanie do tresury
samego siebie pochodzi zar6wno od jednostki (ktéra dobrowolnie decyduje si¢
na kupienie i uzywanie okreslonego urzadzenia), jak i jest wspomagane przez
sam gadzet. Podobnie jak u Foucaulta, tresura ciala wspomagana jest tutaj przez
materialno$¢ i rzeczy, ktore w niemal niewidzialny sposéb wptywaja na ludzkie
dziatania. W przypadku praktyk self-trackingu sg to jednakze przedmioty Scisle
zindywidualizowane, ktérym blizej do przedmiotéw codziennej konsumpcji, jak
podkreslatem wyzej, dzicki czemu tym tatwiej moga znikng¢ w praktyce zycia
codziennego i tym samym skuteczniej wptywac na jednostki. Wezmy jako przy-
ktad opaske Jawbone UP24°. Jest to niewielkie wchodzace na nadgarstek urzadze-
nie, dzigki ktéremu mozemy monitorowaé nasza codzienng aktywnos¢ fizyczna,
a takze mierzy¢ wydajnos$¢ snu. Dzigki bezprzewodowemu taczu opaska bardzo
fatwo taduje dane na nasz temat do komputera, pokazujac rézne analizy codzien-
nej aktywnos$ci. Jawbone nie jest jednak zwyklym krokomierzem. Dzigki temu,
ze laczy si¢ ze smartfonem, moze nam wysyta¢ powiadomienia i zachecaé do
dziatania. Ten efekt informacji zwrotnej wydaje si¢ kluczowy dla funkcjonowania
gadzetow stuzacych do self-trackingu w zyciu spotecznym. Dzigki upominaniu,
zachecaniu do podjecia wysitku, stawianiu kolejnych wyzwan przed uzytkow-
nikiem, przedmioty te stajg si¢ elementem dyskretnej kontroli spotecznej, ktorej
stawka jest wtloczenie jednostki w $ciSle wyznaczony rezim zachowania. Cyto-
wany fragment mowi o do$wiadczeniach dwoch uzytkownikow, stojacych przed
wyzwaniem, ktorego nie mogli zignorowac:

[...]jesli akurat zblizamy si¢ do domu po dtugim spacerze, a zrobilismy 9113 krokéw, to apli-
kacja Jawbone na iOS wysle nam powiadomienie, zachecajace do zaliczenia pelnych 10 ty-
sigey. Jeszcze jedna runda wokol domu... Dwa przystanki wezesniej... To dziata, powiem
Wam. Serio'’.

Ostatnio, gdy wracatem do domu, postanowilem zrobi¢ krétki spacer z dolnego Mokotowa
i wsig§¢ w autobus przy Lazienkach. Tak si¢ jakos¢ ztozylo, ze dotartem do Ordynackiej

8 http://gadzetomania.pl/3422,homo-quantificatus-lepsze-zycie-dzieki-pomiarom [dostep:
22.08.2016].

° https://jawbone.com/up [dostep: 25.08.2016].

10 http://www.makoweabc.pl/2014/01/jawbone-up24-recenzja-po-36-dniach-noszenia/ [dostep:
22.08.2016].
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i dopiero tam “ztapatem” autobus. Che¢ do zdobycia jak najwigkszej liczby krokow jest jak
wirus, rozwija si¢ w $wiadomosci, motywujac do tego, aby jak najwiecej korzysta¢ z wtasnych
nog, a nie z samochodu czy zbiérkomu'!.

Innym przyktadem tego dyscyplinowania przez rzeczy jest funkcja Idle Alert.
Jawbone pozwala na ustawienie, ile maksymalnie czasu mozemy nic nie robic,
a nastepnie, po przekroczeniu limitu, upomina nas, ze jesteSmy bezczynni zbyt
dhugo. Wsrdd QSeroéw funkcjonuje rowniez pojecie downtime, ktore oznacza czas
spedzony bezproduktywnie (Przegalinska 2014).

Michel Foucault w Narodzinach biopolityki pisal, ze neoliberalizm zmienia
charakterystycznego dla klasycznego kapitalizmu robotnika w samozarzadzajace
si¢ przedsigbiorstwo, w ktorym on sam musi dba¢ o jako$¢ wykonywanej przez
siebie pracy (Foucault 2011: 230). Podobne zjawisko zaobserwowac¢ mozna
w przypadku self-trackingu, ktory jawi si¢ jako wspotczesne weielenie tayloryzmu:

Umiejetnos¢ policzenia siebie zacheca nas, by$my stali si¢ dla siebie przedsigbiorcami, ktorzy
optymalizuja wydajnos¢. Mentalnos¢ QS jest sugestywnym rodzajem tayloryzmu, ktory ma
charakter indywidualny i nie jest przywiazany do fabryki, czy raczej przeksztalcajacy jednost-
ke w indywidualng fabryke. Jest to przyjemny tayloryzm, biorac pod uwagg atrakcyjny design
aplikacji i ich coraz bardziej grywalny charakter (M aturo 2015: 91).

Strategie korzystania z QS naznaczone sg bardzo daleko idagcym indywidua-
lizmem nie tylko ze wzgledu na to, ze pozwalaja na spersonalizowane zarzadza-
nie wilasng efektywnos$cia. Chodzi rowniez o charakter produkowanej w ramach
self-trackingu wiedzy. Spotkaniom QS czg¢sto towarzysza prezentacje, w ktorych
wystepujacy opowiadaja o swoich do$wiadczeniach z technologiami i aplikacja-
mi. Wiele z nich to opowiesci o tym, jak wttaczanie siebie w policzalny rezim
zmienilo zycie na lepsze. Sg jednakze takie, ktore zdajg relacj¢ z prob ulepszania
i eksperymentowania zaréwno z dostepng wiedzg biologiczna, jak i technologia-
mi, by stworzy¢ zupelie nowe mozliwosci kwantyfikacji siebie. Jak wskazuje
J.Laurent (2015), wida¢ tutaj napigcie pomiedzy uniwersalnymi wartosciami
gromadzenia wiedzy, charakterystycznymi dla nauki, a indywidualnymi motywa-
cjami, jakie przyswiecajg QS-ersom. Wykorzystuja oni dostepng wiedzg, pragng
ja pogtebiac i poszerzaé, jednakze koniec koncow wszystko sprowadza si¢ do ich
indywidualnych potrzeb. Inaczej niz w przypadku nauki, rozwiazuja oni proble-
my, ktore trapig ich samych, a stosowalno$¢ rozwigzan, jakie powstajg na bazie
tych prywatnych eksperymentdw, ogranicza si¢ do ich cielesnosci'?. Kryje si¢ tutaj

" http://www.buzuk.pl/blog/maly-krok-dla-ludzkosci-fitbit-one [dostep: 22.08.2016].

12 Warto tutaj jednakze podkresli¢, ze ruch QS tworzy pewna formg¢ wspolnotowosci, ktora
jest oparta na specyficznie rozumianej wymianie informacji i doswiadczen: ,,spoltecznos¢ QS znaj-
duje warto$¢ w narracjach tworzonych przez cztonkéw i produkowanych przez nich danych nawet
wowczas, gdy nie potrafia oni w petni przetozy¢ owych danych na potrzeby wlasnego ciata czy
przetozy¢ owych opowiesci na wlasne doswiadczenia. Dzigki temu, ze narracje oparte na danych
zebranych podczas self-trackingu sa upowszechniane w spolecznosci QS, jej czlonkowie szukaja
zwigzku ze swoimi do§wiadczeniami. Robigc to napelniaja dane znaczeniami, ktére wykraczaja
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charakterystyczna dla spoteczenstwa neoliberalnego wizja nauki i technologii, kto-
re majg by¢ w pierwszej kolejnosci czystymi aplikacjami, a w przypadku Quanti-
fied Self, aplikacjami dostosowanymi do potrzeb poszczegdlnych jednostek.

Dotyczy to rowniez kwestii zdrowotnych. Quasi-eksperymenty QS-ersow nie
dostarczaja nowych modeli terapii, a raczej tworza dostosowane do samych siebie
sposoby poprawiania wlasnej biologii. Efektem praktyk self-trackingu sa indywi-
dualnie skrojone diety, plany treningowe czy duza liczba danych na temat pojedyn-
czego organizmu. Dochodzi tutaj do ciekawego przesunigcia, zindywidualizowania
na poziomie biologicznym. O ile dawniej organizm ludzki postrzegany byt w ka-
tegoriach uniwersalnego mechanizmu, funkcjonujacego zgodnie z kanonami wie-
dzy biomedycznej, o tyle dzi$, dzigki technologiom typu wearable, mozliwe jest
spersonalizowanie organizmu, wskazanie jego indywidualnych potrzeb. By¢ moze,
dzieki self-trackingowi przestajemy postrzegac siebie jako czgs¢ gatunku, a w za-
mian konstruujemy swoja wyjatkowos¢, rozumiang w kategoriach biologicznych.

Neoliberalna teoria ekonomiczna przyjmuje ekonomiczne modele spoteczen-
stwa, postrzegajac spoteczenstwo jako rynek, a funkcjonujace w nim jednostki jako
interesowne 1 konkurujace ze soba homo economicus (Crouch 2015: 53-58).
Wyrazem tej tendencji jest upowszechnianie zasady konkurencji w coraz to no-
wych obszarach zycia spolecznego, przez co interakcje spoteczne zaczynaja by¢
modelowane jak rywalizacja. Przyktadem moze by¢ tutaj gamifikacja, czyli wpro-
wadzanie logiki charakterystycznej dla gry w réznych dziedzinach dziatalno$ci
spotecznej. Dzigki gamifikacji nie tylko nawigzujemy kontakty z innymi, lecz tak-
ze rywalizujemy o lepsze wyniki, zbieramy punkty, osiagamy kolejne poziomy
rozwoju, sprowadzamy trudne z pozoru dziatania do zabawy. Aplikacje stuzace
do self-trackingu robwniez dziataja w tym trybie. Jak twierdzi Antonio Maturo,
w przypadku QS przedmiotem gamifikacji staje si¢ zdrowie. Praca nad jego po-
lepszeniem, dzigki aplikacjom oferujagcym doswiadczenie podobne do grania staje
si¢ elementem rozrywki:

Poprzez gamifikacj¢ tworcy aplikacji ulatwiaja podejmowanie zmudnych i ucigzliwych ak-
tywnos$ci. Wzmacniajac nasze motywacje, zgamifikowane aplikacje pomagaja nam zmienic¢
szkodliwe nawyki. Do najpopularniejszych naleza te, ktore pozwalaja uzytkownikowi rzucié
palenie, schudna¢ czy wykluczy¢ z diety niezdrowe jedzenie (M aturo 2015: 93).

Rywalizacje w praktykach QSeréow wida¢ doskonale w aplikacji Endono-
mondo, dzigki ktorej mozemy dzieli¢ si¢ informacjami na temat swojego treningu,
a jednoczesnie porownywaé wyniki z innymi. Temu samemu shuzy umieszczanie
swoich ,,0siagdw” na Facebooku, co pokazuje naszym znajomym, na jaki wysitek

poza sens nadany im przez ich tworcg” (Barta, Neff 2016: 3). Warto réwniez dodaé, ze wyko-
rzystywanie trackerow i zwigzanych z nimi aplikacji tworzy nowe formy usieciowienia. Biegacze
dzielacy si¢ swoimi osiagnigciami nie tylko ze soba rywalizuja, lecz takze spotykaja si¢ podczas
maratonow, wspolnega bieganie itp. Wynika z tego, ze w self-trackingu drzemie réwniez potencjat
wigziotworezy do generowania nowych relacji spotecznych. Pytanie, jakiego typu sa te wigzi i jaki
charakter ma wspdlnotowos$¢, ktora jest ich efektem.
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nas sta¢. Technologie QS pozwalajg konkurowa¢ z innymi, ale rOwniez z samym
sobg. Tutaj gamifikacja stuzy udoskonalaniu siebie, a $cisle rzecz biorgc — zwigk-
szaniu wydolnosci swojego organizmu. Tak jedna z uzytkowniczek opisuje zalety
wspomnianej wyzej przypinki Fitbit:
Fitbit sprawia, ze mam ochotg $cigac si¢ sama z soba. Grywalizacja to duza rzecz. Tutaj w za-
sadzie nie potrzebuj¢ znajomych, zeby chcie¢ zrobi¢ dodatkowe kilkaset krokow, bo nagroda

jest blyszczaca, wibrujaca przez chwile bransoletka i specjalna odznaka, widoczna po zalogo-
waniu si¢ w systemie'>.

Neoliberalizm tworzy specyficzne stosunki pracy oparte na elastycznych mo-
delach zatrudnienia. Praca w neoliberalizmie obarczona jest duzg doza niepewnosci
i poczuciem braku stabilno$ci. Wiasnie dlatego od pewnego czasu mowi si¢ w na-
ukach spotecznych o zjawisku prekaryzacji pracy (Standing 2014). Jak pisze Jan
Sowa, prekariat to brak pewno$ci, statosci i stabilnosci, to chroniczna niemozliwos¢
przewidzenia przysztosci i nieustanny lek, Zze przyniesie ona tylko pogorszenie sy-
tuacji (Sowa 2010: 108). O podobnych okolicznosciach pisat rowniez Crawford,
zastanawiajac si¢ nad zrédlami healthismu. Twierdzit, ze ideologia zdrowia jest
odpowiedzig klasy $redniej na wzrastajacg niepewnos¢ w zyciu spolecznym:

Kiedy zycie zaczyna by¢ doswiadczane przez pryzmat wymykajacej si¢ kontroli, w szcze-

gblnosci w sytuacji, gdy ludzie zaczynaja si¢ zastanawiac, czy ich styl zycia da si¢ utrzymac,

wzmaga si¢ potrzeba osobistej kontroli. Indywidualnie rozumiane zdrowie staje si¢ obszarem,

w ktorym ludzie moga inwestowac swojg energi¢ i umocni¢ poczucie, ze dziataja w swoim
wlasnym imieniu (Craw ford 1980: 382).

Kontrola jest jedng z podstawowych cech self-trackingu. Dzigki urzadzeniom
i aplikacjom jesteSmy w stanie planowac czas snu, diete, liczbe przebytych kro-
kow, zadania do wykonania na dany dzien. Jednoczes$nie, dzigki wykonywanym
na biezaco pomiarom uzyskujemy natychmiastowg informacj¢ zwrotng na temat
skutecznosci badz nieskutecznosci naszych wysitkow, co tylko moze nas mo-
tywowa¢ do wigkszego kontrolowania siebie i swojego otoczenia. Jak twierdzg
jego entuzjasci, self-tracking umozliwia osiagnigcie na niespotykana dotad skale
porzadku, czesto zaktocanego zabieganym stylem zycia. Ponizej cytat z jednego
z artykutow, ktdry opisuje zjawisko QS:
Wszystkim, ktorym codziennym zabieganie lub wrodzone lenistwo utrudnia ,,zapanowa-
nie nad wlasnym zyciem”, coraz skuteczniej z pomoca przychodzi technologia: niezliczo-
ne aplikacje mobilne, osobiste rejestratory i czujniki pozwalaja nam doktadnie zapisywac
i analizowa¢ najbardziej prozaiczne aspekty codziennosci. Dzigki zgromadzonym danym
fatwiej wprowadzi¢ w nasze zycie upragniony porzadek, zy¢ zdrowiej i efektywniej wyko-
rzystywac czas'.

13 http://gadzetomania.pl/2808,7-sposobow-w-jakie-fitbit-zmienil-moje-zycie-opaska-zmoty-
wuje-do-cwi-czen [dostep: 23.08.2016].

1 http://natemat.pl/7086 1 ,self-tracking-czyli-jak-dzieki-technologii-zmierzyc-swoje-zycie-od-
-a-do-z [do-stgp: 22.08.2016].
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Wspolczesna niepewnosc¢ bierze si¢ jednakze nie tylko z warunkow, w jakich wy-
konujemy swoja prace, ale rowniez z wigkszej obecnosci ryzyka w codziennym
zyciu. Na t¢ wlasciwos¢ wspotczesnych spoteczenstw zwrocit uwage U. Beck
(2002; Binczyk 2012: 215-269). W jego koncepcji, ryzyko zwigzane jest z po-
stepem technologicznym, ktdore tworzy niebezpieczenstwo nieobliczalnego zagro-
zenia. Wedhug Becka, ryzyko stato si¢ elementem $wiadomosci spoteczenstwa
péznej nowoczesnosci. Z kolei, jak wskazujg tacy badacze jak Thomas Lemke
czy Nikolas Rose (Lemke 2004; Rose 2011), dzicki innowacjom medycznym
zrodia ryzyka przestaly mie¢ charakter jedynie zewnetrzny. Dzigki testom gene-
tycznym mozliwe jest postrzeganie siebie przez pryzmat nieustannego zagroze-
nia, ktore wyrazane jest w prawdopodobienstwie zachorowania na jaka$ chorobe.
To z kolei sprawia, ze interwencje medyczne coraz czesciej przybieraja postaé
prewencyjng. Leczy¢ coraz czesciej oznacza po prostu zapobiegac. Wydaje si¢, ze
technologie stuzace do self-trackingu funkcjonuja w podobny sposob. Funkcjonu-
ja one jako dodatkowe narzedzie medycyny prewencyjnej, ktore umieszcza jed-
nostke w sytuacji bezustannego zagrozenia. Dzigki ciggtemu sprawdzeniu swoich
parametrow uzytkownicy gadzetow do monitorowania zyja w oczekiwaniu na
odkrycie niepokojacego stanu ich organizmu, ktory moze wskazywac na chorobe
(Laurent 2015). Nieprzypadkowo jedna z kluczowych dla ruchu opowiesci jest
historia Larry’ego Smarra, ktory dzigki self-trackingowi zdotat na wtasng reke
zdiagnozowac u siebie chorobe Crohna. Jego przygoda zaczgta si¢ podobnie jak
w przypadku innych uzytkownikéw — zaczal gromadzi¢ dane na temat swojej
wagi. Catkiem przypadkowo odkryl jednak, ze jest powaznie chory. Opowies¢
Smarra funkcjonuje wsréd QSerow jako swego rodzaju przestroga, poniewaz
wprowadza do niewinnych praktyk self-trackingu element potencjalnego ryzyka,
ktoére moze zosta¢ ujawnione wlasnie za pomoca technologii pozwalajacych na
monitorowanie organizmu.

3. Kapitalizm kognitywny i nowe rezimy produkcji

Teza o nastaniu ery kapitalizmu kognitywnego idzie $ladami analiz Daniela
Bella i jego koncepcji spoteczenstwa postindustrialnego. Jak twierdza Michael
Hardt i Antonio Negri, ,,produkcja przemystowa nie rozszerza juz swej dominacji
na inne formy gospodarki i zjawiska spoteczne” (Hardt,Negri 2005: 305). Za-
miast tego mamy do czynienia z produkcja komunikacji, idei i afektow. ,,Obrazy,
informacja, wiedza, afekty, kody i relacje spoteczne [...] zaczynajg mie¢ wigksze
znaczenie w procesie kapitalistycznego pomnazania warto$ci niz materialne to-
wary czy materialne aspekty towaréw” (Hardt, Negri 2012: 232), twierdza
autorzy Rzecz-pospolitej. Zmienia si¢ rowniez charakter samej pracy, ktora prze-
staje by¢ jedynie manipulacja dokonywang na rzeczach, a staje si¢ manipulacja
symbolami i informacjami.
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Praca w kapitalizmie kognitywnym wymaga nieco innych zdolnosci niz pra-
ca materialna. Sita fizyczna przestaje by¢ glowna warto$cia kapitatu ludzkiego.
W tym sensie zwigkszanie efektywnosci poprzez samodyscyplinowanie nie ma
podobnej funkcji, co praktyki dyscypliny opisywane przez Foucaulta w odnie-
sieniu do XVIII i XIX-wiecznych fabryk. Tamten produkcyjny kapitalizm, przy-
najmniej w naszej czesci $wiata, zostat w duzej czesci wyparty przez kapitalizm
post-produkcyjny, o ktérym wspolczesnie pisze si¢ w kontekscie przemystow kre-
atywnych. Tego typu sposoby produkcji wymagaja innych kompetencji, niezwia-
zanych bezposrednio z sitg fizyczna, ale z koncentracja 1 pomystowoscia.

Urzadzenia stuzace do self-trackingu sa narzedziami pozwalajacymi rozwi-
ja¢ umiejetnosci wykorzystywane w produkcji niematerialnej. Wezmy przyktad
urzadzenia o nazwie Melon (Przegalinska 2015). Jest to obrgcz, ktora po
natozeniu na glow¢ mierzy fale mozgowe i tym samym pokazuje poziom kon-
centracji dzigki aplikacji zintegrowanej z gadzetem. Gdy jest on wysoki, kolor
interfejsu jest zielony, natomiast gdy wykonujac jakie§ zadanie nie potrafimy
dostatecznie skupi¢ uwagi, zabarwia si¢ na czerwono, jednocze$nie upominajac
uzytkownika. Abstrahujac od rzeczywistej jakosci owych pomiardéw, w zaloze-
niu urzadzenie to ma na celu poprawg koncentracji. Jeszcze innym przyktadem
jest wspomniany juz Jawbone, ktory potrafi monitorowaé wydajno$¢ snu. Ta op-
cja, wraz z indywidualnym treningiem, pozwala spa¢ w trybie interwatowym.
Chociaz jest to sprawa kontrowersyjna dla badaczy zajmujacych si¢ snem, wielu
uzytkownikoéw urzadzen typu wearable zdaje si¢ wierzy¢, ze mozliwe jest skro-
cenie czasu wypoczynku i1 uczynienie go bardziej efektywnym. Jeden z nich tak
opisuje swoje doswiadczenia:

Testujac sen polifazowy na sobie, przez pierwsze dni walczylem z koszmarnym niewyspa-

niem, bo organizm musial przyzwyczai¢ si¢ do efektywnych drzemek w ciagu dnia. Po pew-

nym czasie—trwato to ponad tydzien—udato mi si¢ wpas¢ w tryb, w ktérym do normalnego

i efektywnego funkcjonowania wystarczato mi mniej niz 5 godzin snu na dobg (a przez pewien

czas sypiatem znacznie krocej). Co istotne, nie czulem wowczas niewyspania, zmeczenia czy
spadku efektywnosci's.

Gadzety stuzace do monitorowania wttaczaja ponadto swoich uzytkowni-
kéw w ramy pracy charakterystycznej dla kapitalizmu kognitywnego. W ramach
self-trackingu uzytkownicy tworza réznego rodzaju dane dotyczace treningow,
diety, akcesoriow wykorzystywanych podczas uprawiania sportu, w niektorych
przypadkach rozwiazuja testy badz ankiety. To ujawnianie informacji jest jednym
z przedmiotoéw krytyki pod adresem ruchu QS (Barcena et al. 2014). Jednak
mozemy spojrze¢ na ten problem nie tylko pod katem prywatnosci danych, lecz
takze jako na charakterystyczny dla pracy niematerialnej sposob uzyskiwania

15 http://michalik.komorkomania.pl/1087,quantified-self-gdy-zmierzymy-wszystko-nasze-zy-
cie-bedzie-le-psze [dostep: 23.08.2016].
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warto$ci dodatkowej. Aby to wyjasni¢ musze wprowadzi¢ tutaj pojecie fabryki
spotecznej, ktore zwigzane jest z analizami kapitalizmu kognitywnego. Jak pisze
Mario Tronti:

[...] na najwyzszym stadium kapitalistycznego rozwoju spoteczne stosunki stajg sic¢ momentem
stosunkow produkcji, cate spoteczenstwo za$ staje si¢ wyrazem produkcji; innymi stowy, cate
spoleczenstwo istnieje jako funkcja fabryki, a fabryka rozszerza swoja wylaczng dominacje nad
catym spoleczenstwem (Tronti 2006, cyt. za: Zespot Praktyki Teoretycznej 2012: 19).

W dobie prymatu produkcji niematerialnej nasza praca odbywa si¢ nie w wy-
znaczonych specjalnie do tego miejscach (np. jak bywato niegdys w fabryce), ale
staje si¢ domeng codziennych interakcji spotecznych. To w toku zycia spoteczne-
go wytwarzamy owe kody, afekty czy informacje, ktére dla wspotczesnych form
kapitatu stajg sie zrodtem czerpania zysku. Sposroéd wszystkich produktow naszej
wykonywanej w spoteczenstwie pracy niematerialnej najwazniejsze sa szeroko
rozumiane dane. Najlepszym przyktadem tej zaleznos$ci jest portal spotecznos-
ciowy Facebook, z ktorym dzielimy si¢ multimediami i swoimi przemysleniami
na rézne tematy, a z ktorymi wiasciciele portalu moga zrobi¢, co im si¢ zywnie
podoba. Czesto tez na bazie danych pozostawianych w sieci (np. w wyszukiwarce
Google) tworzy si¢ profile konsumenckie, ktére umozliwiajg dotarcie ze zindiwy-
dualizowang oferta handlowa do potencjalnych klientow. Mowiac krotko, korzy-
stajac z darmowych aplikacji, programoéw czy portali uczestniczymy w procesie
pracy, na bazie ktorej czerpane sg zyski.

Self-tracking to rowniez praca wykonywana w fabryce spolecznej. Dzigki za-
angazowaniu w QS uzytkownicy nie tylko, jak sami twierdza, poznaja samych
siebie, lecz takze , przynajmniej potencjalnie, sg producentami tresci, ktére moga
mie¢ warto$¢ rynkowa. Wezmy popularng aplikacj¢ Endomondo, ktéra umozli-
wia analizowanie swojego treningu sportowego. Dzigki niej mozemy dowiedzie¢
sig, ile przebieglismy, ile razy w tygodniu odbylis$my trening, ile kalorii przy tym
spalili$my i z jaka $rednig predkoscia bieglismy. Endomondo od 2015 r. nalezy do
amerykanskiego giganta Under Armour, ktory specjalizuje si¢ w produkcji odziezy
i sprzetu sportowego. Firma ta zakupita aplikacje nie tylko, by zarabia¢ na uzyt-
kownikach, ktérzy decyduja si¢ na ptatng wersje premium, ale rowniez, by uzyskac
dostep do informacji na temat uprawiania przez nich sportow. Drobiazgowe dane
zbierane przez aplikacje sa idealnym narzedziem do tworzenia profili konsumen-
ckich i tym samym personalizowania reklam produktow skierowanych do osob
aktywnych fizycznie. Inng aplikacjg zakupionag przez Under Armour jest MapMy-
Fittness, ktora zbiera informacje m.in. na temat nawykow zywieniowych oraz,
podobnie jak Endomondo, pozwala na zapisywanie swoich treningéw. Dane uzy-
skane w ten sposob sa agregowane i sprzedawane wtadzom amerykanskich miast,
ktore sg zainteresowane, jakimi trasami mieszkancy najczgsciej jezdza rowerami'®,

16 http://wellnessforce.com/resource/why-under-armour-wants-all-your-fitness-data/ [dostep:
22.08.2016].
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firmom produkujgcym suplementy diety!” badZ po prostu firmom analitycznym
zajmujacym si¢ spersonalizowanym marketingiem'®.

Pojecie fabryki spotecznej wskazuje réwniez inny wazny dla kapitalizmu
kognitywnego proces — zamazanie granicy mi¢dzy konsumpcjg a produkcjg. Jako
uzytkownicy aplikacji mobilnych wysytamy dane na temat naszych organizmow
czy sposobu uprawiania czasu wolnego, tym samym dostarczajac cennej wiedzy
firmom marketingowym. Nasza konsumpcja jest dla nich cenng praca, ktora wy-
konujemy w zasadzie za darmo. Innym tego wyrazem w przypadku ruchu QS
jest czesto niejasny status osoby prezentujacej swoje doswiadczenia podczas
spotkan, ktora moze by¢ jednoczesnie kim$ zaangazowanym w spolecznos¢ oraz
kim$ rozwijajacym nowe produkty, ktéore moga zainteresowac potencjalnych in-
westorow (Barta, Neff 2016). Osoby zainteresowane self-trackingiem czgsto
poszukuja nowych, lepszych rozwigzan dla swoich potrzeb, przez co na wlasng
reke modyfikuja zastane technologie badz tworza wlasne. Ruch QS nie jest zatem
zbiorem bezinteresownych entuzjastow, nie jest jednakze zwyktym przedsiewzig-
ciem biznesowym. Jest raczej charakterystycznym dla kapitalizmu kognitywnego
powigzaniem biznesu i rozrywki, checi zysku z bezinteresowng pasja, racjonalnej
kalkulacji z osobistym zaangazowaniem.

Wspolczesny kapitalizm kognitywny taczy ponadto model oparty na start-
-upach 1 biznesach typu joint venture ze spekulacjg polegajacg na wyolbrzymia-
niu wartos$ci oferowanych produktéw. Wspotczesne firmy dziatajace w branzy
nowoczesnych technologii kusza inwestorow retoryka technonaukowego opty-
mizmu, obiecujac stworzenie urzadzen, ktére zrewolucjonizuja codzienne zycie
milionéw ludzi. Najbardziej chyba znanym przyktadem tego zjawiska jest fir-
ma Apple. Wida¢ to takze w branzy biotechnologicznej w Stanach Zjednoczo-
nych, ktora rowniez postuguje si¢ narracjg wielkich obietnic, by przyciagnac¢
do siebie kapital (Sunder Rajan 2006: 107-137). Owa ideologia przeto-
mowej innowacyjnosci gadzetow towarzyszy rowniez technologiom QS, ktore
tworzone sg w oparciu o kapitat inwestycyjny. Dobrym przyktadem jest historia
polskiej firmy Inteliclinic'®. Zaprojektowana przez nig maska NeuroOn miata
poczatkowo stuzy¢ do monitorowania fal mozgowych podczas snu, by w ten
sposob ,,nauczy¢” uzytkownika regeneracji w trybie polifazowym o wiele sku-
teczniej niz dotychczasowe urzadzenia. Jest to oczywiscie atrakcyjna dla wielu
umiejetnosé, zwickszajace wydajnos¢ i oszczedzajaca czas. Nie powinno zatem
dziwi¢ duze zainteresowanie, jakimi projekt cieszyl si¢ na Kickstarterze, por-
talu crowdfundingowym. Tworcom maski udato si¢ zebra¢ prawie po6t miliona

17 http://mamstartup.pl/inside/74 1 6/na-czym-oni-zarabiaja-4-popularne-aplikacje-mobilne-i-
-ich-nieoczywis-te-modele-biznesowe [dostep: 22.08.2016].

1% https://www.theguardian.com/technology/appsblog/2013/sep/03/fitness-health-apps-sharing-
-data-insuran-ce [dostep: 22.08.2016].

19 http://www.spidersweb.pl/2016/01/neuroon-maska.html [dostep: 7.09.2016].
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dolarow, a o ich projekcie informowaty europejskie media. Znalezli si¢ rowniez
prywatni inwestorzy gotowi zaryzykowac swoj kapitat dla przedsiewziecia, kto-
re wydawato si¢ bardzo obiecujagcym produktem. W trakcie prac pojawily sie
jednakze trudnosci. Do firmy zglaszali si¢ naukowcy zajmujacy sie zagadnie-
niem snu polifazowego, ktorzy wskazywali, ze obecny stan wiedzy nie pozwala
na skonstruowanie tego typu urzadzenia. Problemdw nastrgczaty rowniez mate-
riaty, ktore nie mialty wymaganych atestow. Projekt wywotal kontrowersje wsrod
internautéw zainteresowanych nowoczesnymi technologiami. Wskazywano, ze
maska nie jest w stanie skutecznie mierzy¢ fal mézgowych, a wiec nie funkcjo-
nuje w sposob, jaki przedstawiajg jej tworcy?’. Inni zauwazali, ze funkcjono-
wanie wynalazku nie jest potwierdzone zadnymi rzetelnymi badaniami empi-
rycznymi?!. Krytyka NeuroOn sktonita tworcow do zmiany profilu urzadzenia.
Przestato ono by¢ narzedziem do wspomagania snu polifazowego. W obecnym
ksztalcie pozwala na terapie §wiattem, prostg analityke snu i pomaga w leczeniu
skutkow jetlagu. Historia ta pokazuje nie tylko, ze wynalazki stuzace do self-
-trackingu niezwykle trudno wttoczy¢ w reprodukowalng i stabilng logike od-
kry¢ naukowych (o czym pisalem wczesniej), ale rowniez to, w jakim kontekscie
ekonomicznym pojawiajg si¢ gadzety do monitorowania siebie. Ich produkcja
wiaze si¢ czesto z charakterystyczng dla wspotczesnego kapitalizmu spekulacja
wartoscia, ktora w przypadku technonauki bazuje na nadmiernej ekscytacji moz-
liwosciami nowoczesnych technologii. Mowiac krotko, self-tracking wpisuje sie
w logike biznesu typu joint venture, ktérego sukces zalezy w duzej mierze od
zabiegow marketingowych i PR-owych.

Ostatnimi czasy technologie QS wykorzystywane sg rowniez przez sektor
prywatny do monitorowania pracownikdéw, mierzenia ich wydajnosci i dbania
o ich zdrowie. Jest to zwigzane z nienowa tendencj¢ duzych firm do inwestowa-
nia w karty sportowe czy dbania o rozwoj fizyczny. W zargonie korporacyjnym
nazywa si¢ to corporate wellness. Self-tracking daje tutaj pracodawcom nowe na-
rzgdzia. Amerykanski dwutygodnik ,,Forbes” donosi, ze urzadzenie Fitbit kupito
ponad 70 duzych firm, w tym sie¢ handlowa Target czy brytyjski Barcleys??. Tech-
nologie typu wearable wykorzystywane sa rowniez w przemysle samochodowym,
stuza do kontroli dziatan pracownikow (Stiefmayer etal. 2008) i wspomagaja
efektywnos¢ oraz szybko$¢ produkcji®®.

20 https://alxd.org/neuroon-krol-jest-nagi-pl.html [dostep: 7.09.2016].

2! https://neurocritic.blogspot.co.uk/2014/01/neurocrap-funded-by-masses-neuroon-and.html
[dostep: 7.09.2016].

2 http://www.forbes.com/sites/parmyolson/2016/01/08/fitbit-wearables-corporate-wellness/
#40d1492f4527 [dostep: 23.08.2016].

2 http://www.mobilemarketer.com/cms/news/software-technology/22253.html [dostep:
23.08.2016].
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4. Zakonczenie

Healthism stwarza w spoteczenstwie zapotrzebowanie na bycie zdrowym,
czyni z tego wartos¢ nadrzedna. Ideologia zdrowia nie moglaby jednakze sta-
nowi¢ przedmiotu dziatan spotecznych, gdyby nie odpowiednie narzedzia, ktore
umozliwiajg partycypowanie w owej ideologii. Ruch QS ze swoimi gadzetami
opartymi na technologiach mobilnych jest, jak sadze, materialng oferta, wypet-
niajaca prozdrowotne obsesje wspotczesnych spoteczenstw, gtownie zachodnich.
Praktyki self-trackingu wyrazaja powigzanie postaw prozdrowotnym z logika
dominujacego modelu ekonomicznego. Poprzez propagowanie konkurencyjnosci
1 indywidualizmu ruch QS wyraza gtowne wartos$ci neoliberalnego spoteczen-
stwa, a dzigki wspomaganiu procesu pracy kreatywnej §wietnie sprawdza si¢ jako
narzedzie kapitalizmu kognitywnego.

Przedmioty nie sg wszakze biernymi przekaznikami ideologii, a raczej daja
mozliwosci, z ktorych uzytkownicy moga skorzystaé w sposob zgodny z pewny-
mi trendami obecnymi w spoleczenstwie, ale oczywiscie nie musza. Oznacza to,
ze zaproponowane w tym tekscie ujecie self-trackingu jest tylko jednym z mozli-
wych, analizujagcym jego praktyki zaledwie na tle dwoch kontekstow. QS nie jest
zjawiskiem jednorodnym, a spoteczno$¢ skupiona wokot self-trackingu realizuje
roézne, czasami sprzeczne wartosci. Jak piszg K. Barta i G. Neff, QS moze by¢
wspdlnotg zainteresowang technologia, grupg wsparcia, préba stworzenia oby-
watelskiej, nieeksperckiej nauki, a takze zbiorem intratnych pomystéw dla in-
westorow z Doliny Krzemowej (Barta, Neff 2016). Istniejg rowniez analizy
pokazujace praktyki kontestujace oparte na self-trackingu, np. zbieranie danych
w ramach QS jako wymykanie si¢ zdepersonalizowanej logice Big Data (Nafus,
Sherman 2014) badz dywagujace nad emancypacyjnym potencjatem techno-
logii z zakresu mHealth (F ox 2015). Nalezy tutaj podkresli¢, ze urzadzenia typu
wearable funkcjonuja jak medium w rozumieniu M. McLuhana, tzn. nie jesteSmy
w stanie ani przewidzie¢ konsekwencji ich masowego stosowania (jezeli to kie-
dykolwiek nastapi), ani wykluczy¢ alternatywnych i nastawionych na wymykanie
si¢ logice neoliberalizmu uzy¢.

Przedstawione spostrzezenia pokazuja, ze nalezy blizej przyjrze¢ si¢ feno-
menowi self-trackingu 1 QS. Wydaje si¢, ze pociagajaca perspektywa jest zbada-
nie tego zjawiska metodami etnograficznymi i skoncentrowanie si¢ na aktorach
zaangazowanych w praktyki monitorowania siebie oraz na ich relacji z nowo-
czesnymi technologiami. Kwestia odrebna jest rowniez to, czy self-tracking
przychodzi do polskiego kontekstu w formie niezmienionej, bedac kolejnym ele-
mentem globalizacji, czy raczej mozemy tutaj mowic o jakichs lokalnych muta-
cjach i specyficznosciach.
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Michal Wréblewski

THE HEALTHISM’S NEW CLOTHES. SELF-TRACKING, NEOLIBERALISM,
AND COGNITIVE CAPITALISM

Summary. Self-tracking refers to all kinds of ways to measuring and analyzing one’s biologi-
cal condition. Self-trackers use various kinds of mobile technologies (smart phones, bands, buttons,
rings etc.) and applications. Using this devices, it is possible to measure heart rate, distance traveled
every day or to monitor sleep phases. Generally speaking, self-tracking is contemporary expression
of healthism ideology, described by Robert Crawford in his famous paper. This article put the pheno-
menon of self-tracking in two contexts: neoliberal ideology and cognitive capitalism. Self-tracking
devices can produce certain type of subjectivity which is individualistic, self-disciplining, enterpri-
sing and concerned with control in daily life. At the same time quantification practice fits well into
new regime of capitalist production, which are based on creativity, ingenuity and concentration.

Keywords: healthism, self-tracking, Quantified Self, neoliberalism, cognitive capitalism.



