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E-LEARNING.
CZY JEST POTRZEBNY | OCZEKIWANY?

Beata Stachowiak
Katedra Stosunkow Miedzynarodowych, UMK, Torun
Beata. Stachowiak @umk.pl

Temat tego wystapienia moze brzmi nieco przekornie, byé moze tak sformutowany
zwréci na siebie uwage wsrod ogromnej liczby konferencyjnych referatow.

Analizujac dokumenty dotyczace budowy oraz funkcjonowania spoleczefistwa in-
formacyjnego, zaréwno publikowane w Polsce, jak i przez instytucje europejskie — co
w obecnie jest szczegblnie wazne w kontekscie przystapienia Polski do Unii Europej-
skiej — zauwazamy, ze za priorytetowe uwaza si¢ nastepujace ushugi dla obywateli:

® e-government,

e e-health,

e e-learning,

® e-commerce.

W naszym kraju jest podejmowanych wiele inicjatyw majacych na celu realizacje
postulatéw zwiazanych z poprawnym funkcjonowaniem spofeczefistwa informacyjne-
go na wymienionych wyzej ptaszczyznach. Takze w obszarze e-learningu sa inicjowa-
ne dziatania o zasiegu ogélnopolskim, majace na celu tworzenie silnej pozycji zdalne-
go nauczania. Wystarczy w tym miejscu wspomnie¢ o studiach internetowych, czy
dostepnych w sieci kursach doskonalacych — co prawda na razie nielicznych. W Pol-
sce ponadto istnieja i prowadza coraz szersza dzialalnosé firmy zajmujace sie profe-
sjonalnie e-learningiem oraz i-learningiem. Odbywa sie tez wiele seminariéw i konfe-
rencji poswigconych tej problematyce, na ktérych rozwaza sie nie tylko korzysci wy-
nikajace ze stosowania form zdalnego nauczania, ale méwi si¢ takze o problemach
wystepujacych podczas stosowania e-learningu. Jednakze stosunkowo rzadko zadaje
si¢ pytania: Jakie sa oczekiwania oraz jakie jest przygotowanie naszego spoteczenstwa
na stosowanie tych nowych metod? Jak wskazuja doswiadczenia, np. akcja ,,Burmistrz
on-line”, dostgpno$¢ Srodkéw i infrastruktura techniczna to nie wszystko, ludzie po-
winni odczuwaé potrzebe korzystania z nowych metod oraz powinni by¢ do tego
przygotowani. To stwierdzenie odnosi si¢ takze do korzystywania z e-learningu.

Obecnie na zadnym z pozioméw ksztalcenia nie prowadzi si¢ zajeé przygotowuja-
cych do korzystania ze zdalnego ksztalcenia. A przeciez hasta ksztalcenia ustawiczne-
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go, uczenia si¢ przez cale zycie stajg si¢ coraz bardziej aktualne w spoteczenstwie
informacyjnym. Wydaje si¢ takze, iz w sylwetce absolwenta wigkszosci kierunkow
powinien znalez¢ si¢ zapis o przygotowaniu absolwenta do dalszego samoksztatcenia
czy tez ksztalcenia przy pomocy srodkow technologii informacyjnej i komunikacyjnej.
Przeciez metodyka pracy jest inna od tej, z jaka spotykaja si¢ uczniowie i studenci
w tradycyjnym systemie. Dlatego niezmiernie ciekawym problemem badawczym jest
zdiagnozowanie potrzeb studentéw w zakresie form zdalnego ksztatcenia oraz okre-
slenia czynnikéw wplywajacych na postawy w tym zakresie.

Chce przedstawi¢ czes¢ wynikdéw szerszych badan, dotyczacych potrzeb studentow
w zakresie e-learningu. Badaniami objeto grupe 356 studentdw dziennych z kierunku
humanistycznego, 234 osoby zadeklarowaly, ze maja nieograniczony dostgp do Inter-
netu, co stanowi 66% ankietowanych. Wigkszo$¢ studentdéw korzysta z Internetu re-
gularnie, kilka razy w miesigcu — patrz tabela 1.

Tabela 1. Czgstotliwo$¢ korzystania z Internetu

Czestotliwo$¢ korzystania z Internetu Liczba odpowiedzi
nie korzystam 3
sporadycznie 87
regularnie, kilka razy w miesiacu 118
regularnie 2-3 razy w tygodniu 57
prawie codziennie 91
Ogélem 356

Jesli chodzi o potrzeb w zakresie zdalnego nauczania, to na pytanie dotyczace ko-
rzystania z zajeé prowadzonych zdalnie, niemal potowa (49%)stwierdzita, ze korzy-
stataby z zaje¢ prowadzonych za posrednictwem Internetu w czasie trwania studidw.

Tabela 2. Hipotetyczne korzystanie z zaje¢ prowadzonych zdalnie w czasie studiéw

Odpowiedz Udzial procentowy
zdecydowanie tak 9%
tak 40%
nie mam zdania 24%
nie 23%
zdecydowanie nie 4%

Te proporcje powinny ulec zmianie, gdyz w przysztosci specjalisci beda poszerzac
swoje kwalifikacje za posrednictwem sieci i absolwenci szkét wyzszych powinni by¢
do tego przygotowani. Znalazto to swoje odbicie w ankiecie, jedno z pytan byto zwia-
zane z tym, czy po ukonczeniu studiéw beda korzystaé z e-learningu. Jak pokazuja
dane w tabeli 3, oséb niezdecydowanych jest znacznie wiecej, az 41% nie ma zdania,
a jedynie 26% jest przekonanych, ze bedzie korzysta¢ z takich form ksztatcenia.
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Tabela 3. Hipotetyczne korzystanie z zaje¢ prowadzonych zdalnie po zakonczeniu studiow

Odpowiedz Udzial procentowy
zdecydowanie tak 2%
tak 24%
nie mam zdania 41%
nie 31%
zdecydowanie nie 2%

Wystepujace tutaj roznice, sa one statystycznie istotne. Ankietowani réwniez
wskazywali, z jakich form zdalnego nauczania chca korzysta¢ (mozna bylo wybrac
kilka z podanych opcji). Otéz 191 oséb nie udzielito zadnej odpowiedzi, pozostali
najczesciej wybierali nauke jezykdw obcych — 139 0sdb, kursy doskonalace i kwalifi-
kacyjne — 72 wskazan, studia podyplomowe — 57 ankietowanych oraz kolejne studia —
20 oséb. Uzyskane dane wskazuja, jaka droge powinny podjaé uczelnie, tym bardziej
ze otrzymane wyniki $wiadcza o tym, Ze uczelnie nie przygotowuje do korzystania
z e-learningu, patrz tabela 4.

Tabela 4. Przygotowanie przez uczelni¢ do korzystania e-learningu

Odpowiedz Liczba odpowiedzi
zdecydowanie tak 0
tak 47
nie mam zdania 60
nie 203
zdecydowanie nie 46

Wyniki te, mimo ze zostaly uzyskane podczas badan na jednej uczelni sq odzwier-
ciedleniem sytuacji w innych szkotach wyzszych, moim zdaniem nalezy podja¢ dzia-
tania zmierzajace do zapoznania studentéw z e-learningiem, tak aby nie byto to dla
nich tylko haslo ze stownika. Wydaje sig¢, ze ankietowani takze czuja potrzebe wpro-

wadzenia do planu studiow zaje¢ przygotowujacych do wykorzystywania e-learningu
— patrz tabela 5.

Tabela 5. Opinie studentow dotyczace wprowadzenia do programu studiow zajeé przygoto-
wujacych do stosowania e-learningu

Odpowiedz Liczba odpowiedzi
zdecydowanie tak 34
tak 212
nie mam zdania 69
nie 39
zdecydowanie nie 2
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Podsumowujac, wyniki pilotazowych badan wskazuja na konieczno$é umieszcze-
nia problematyki ksztalcenia na odleglo$¢ w programach studiéw wyzszych, ale takze
i szkot na poziomie ponadgimnazjalnym. Podjecie tego typu dziatan moze doprowa-
dzi¢ do tego, iz zdecydowana wigkszo$¢ absolwentéw nie bedzie odczuwata leku
przed nowymi metodami pracy, a wrecz bedzie wykazywala zainteresowanie. Osia-
gnigcie takiego stanu rzeczy moze pozytywnie wplynaé na poziom wyksztatcenia
i kwalifikacji naszego spoleczefistwa i lepsze przygotowanie do zycia w spoteczen-
stwie informacyjnym.



