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Beata STACHOWIAK
Uniwersytet Mikolaja Kopernika w Toruniu

STUDENCI WOBEC e-LEARNINGU

Analizujac w chwili obecnej dokumenty dotyczace budowy oraz funkcjono-
wania spoleczenstwa informacyjnego, zaréwno publikowane w Polsce jak i poza
granicami naszego kraju mozemy zauwazy¢, ze za priorytetowe ushugi dla obywa-
teli w spoleczenstwie informacyjnym uwaza si¢:

¢ e-government,
» ¢-health,

» e¢-leamning,

* e-commerce.

W naszym kraju podejmowanych jest wiele inicjatyw majacych na celu re-
alizacje postulatow zwiazanych z wiasciwym funkcjonowaniem spoleczenstwa
informacyjnego na wymienionych wyzej plaszczyznach. Takze w obszarze e-
learningu inicjowane sg dzialania o zasiggu ogélnopolskim majace na celu tworze-
nie silnej pozycji e-edukacji. Wystarczy w tym miejscu wspomnie¢ o studiach in-
ternetowych, czy dostgpnych w sieci kursach doskonalacych - co prawda na razie
nielicznych. W Polsce ponadto istnieja i prowadza coraz szersza dzialalnos¢ firmy
zajmujace si¢ profesjonalnie e-learningiem oraz i-learningiem. Odbywa si¢ tez
wiele seminariéw czy tez konferencji poswigconych tej problematyce, na ktorych
rozwaza si¢ nie tylko korzysci wynikajace ze stosowania e-edukacji, ale mowi sig
takze o problemach wystepujacych podczas stosowania e-learningu. Jednakze sto-
sunkowo rzadko zadaje si¢ pytania: Jakie sq oczekiwania oraz jakie jest przygoto-
wanie naszego spoleczenstwa na stosowanie tych nowych metod? Jak wskazuja
polskie doswiadczenia - dostepnos¢ srodkow czy istniejaca infrastruktura technicz-
na to nie wszystko, ludzie powinni odczuwaé potrzebg korzystania z nowych me-
tod oraz powinni by¢ do tego przygotowani. To stwierdzenie odnosi si¢ takze do
wykorzystywania e-learningu.

W chwili obecnej na zadnym z poziomow ksztalcenia, nie prowadzi sig obli-
gatoryjnie zajgé przygotowujacych do korzystania z e-learningu. A przeciez hasla
ksztalcenia ustawicznego, uczenia si¢ przez cale zycie nie traca na swej wartosci,
co wiecej, staja si¢ coraz bardziej aktualne w spoleczenstwie informacyjnym. Wy-
daje si¢ takze, iz w sylwetce absolwenta zdecydowanej wigkszosci kierunkow po-
winien si¢ znalez¢ zapis o przygotowaniu absolwenta do dalszego samoksztalcenia
czy tez ksztalcenia przy pomocy srodkow technologii informacyjnej 1 komunika-
cyjnej. Przeciez metodyka tej pracy jest inna od tej, z jaka spotykaja si¢ uczniowie
i studenci w tradycyjnym systemie. Dlatego tez niezmiernie cickawym problemem
badawczym jest zdiagnozowanie potrzeb studentow w zakresie form zdalnego
ksztalcenia oraz okreslenia determinantow wplywajacych na ich postawy w tym
zakresie.
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W tym miejscu cheg przedstawi€ cze$¢ wynikow badan dotyczacych potrzeb
studentow w zakresie e-learningu. Badania przeprowadzono na przetomie maja i
czerwca 2003 roku. Objgto nimi lacznie 568 studentow, w tym 356 studiujgcych w
systemie dziennym oraz 212 w systemie zaocznym. Do studentéw skierowano
ankiet¢ zawierajaca 18 pytan, ktére mialy na celu okreslenie: jak czesto studenci
korzystajq z Internetu, w jakim celu go uzywajq, co sqdzq o e-learningu i czy w
przysziosci bedq z tej formy ksztalcenia korzystac.

Okazalo si¢, iz wigkszos$¢ studentow, zaréwno zaocznych jak i dziennych
deklarowalo, iz posiada nicograniczony dostep do Internetu. Wigkszos¢ studentéow
korzysta z sieci regularnie, kilka razy w miesigcu - dokladne dane zostaly przed-
stawione w tabelach nr 11 2.

Tabela nr 1. Dost¢p do Intemetu (dane w %).

Kategorie odpowiedzi Studenci dzienni Studenci zaoczni
Posiada nieograniczony dostep 59,55 67,92
Brak nieograniczonego dost¢pu 40,45 32,08

Zrodlo: Badania wiasne.

Tabela nr 2. Dost¢p do Internetu (dane w liczbach bezwzglednych).

Czestotliwos¢ korzystania z Internetu Studenci dzienni Studenci zaoczni
Nie korzystam 3 1
Sporadycznie 87 77
Regulamnie, kilka razy w miesigcu 118 48
Regulamie 2-3 razy w tygodniu 57 30
Prawie codziennie 91 56
QOgodlem 356 212

Zxodlo: Badania wlasne.

Spora grupa badanych korzysta z sieci czesciej niz kilka razy w miesiacu,
takie rezultaty napawajq radoscia, sa dowodem na to, ze to nowe do niedawna me-
dium nie jest obce studentom. Jednak zmierzajmy do sedna, a mianowicie do po-
trzeb w zakresie zdalnego nauczania. Na pytanie dotyczace korzystania z zajgé
prowadzonych zdalnie, niemal polowa respondentow stwierdzila, ze korzystalaby z
zajgé prowadzonych za posrednictwem Internetu w czasie trwania studiow. Szcze-
golowe dane przedstawiono w tabeli nr 3.

Tabela nr 3. Hipotetyczne korzystanie z zaj¢é prowadzonych zdalnie w czasie studiow
(dane w %).

Kategorie odpowiedzi Studenci dzienni Studenci zaoczni
Zdecydowanie tak 9 12
Tak 40 40
Nie mam zdania 24 23
Nie 23 19
Zdecydowanie nie 4 6

Zxodlo: Badania wlasne.
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Te proporcje powinny ulec zmianie, gdyz w przysztosci wielu specjalistow
bedzie poszerza¢ swoje kwalifikacje za posrednictwem sieci i absolwenci szkoél
wyzszych powinni by¢ do tego przygotowani. Rowniez ta kwestia znalazla swoje
odbicie w ankiecie, jedno z pytan bylo zwigzane z tym, czy po ukonczeniu studiéw
beda korzystac z e-learningu. Jak pokazuja dane w tabeli nr 4, 0sob niezdecydowa-
nych jest znacznie wigcej, blisko polowa nie ma zdania, a jedynie % ankietowa-
nych jest przekonana, o tym ze bedzie korzystaé z takich form ksztalcenia.

Tabela nr 4. Hipotetyczne korzystanie z zaje¢ prowadzonych zdalnie po zakonczeniu stu-
diow (dane w %).

Kategorie odpowiedzi Studenci dzienni Studenci zaoczni
Zdecydowanie tak 2 0

Tak 24 24

Nie mam zdania 41 49

Nie 31 24
Zdecydowanie nie 2 3

Zrédlo: Badania wiasne.

Ankietowani wskazywali réwniez, z jakich form zdalnego nauczania chca
korzysta¢. Otéz odpowiednio 191 i 104 osoby nie udziclity zadnej odpowiedzi,
pozostali najczgsciej wybierali naukg jezykow obcych, kursy doskonalace i kwali-
fikacyjne, studia podyplomowe oraz kolejne studia - 20 oséb.' Dane te wskazujg
pewng droge dzialan, ktére powinny by¢ podjgte na wyzszych uczelniach, tym
bardziej, ze otrzymane wyniki wskazuja na to, iz zdaniem ankictowanych uczelnia
nie przygotowuje do korzystania z e-learningu. Oto dokladne dane. )

Tabela nr 5. Przygotowanie przez uczelni¢ do korzystania e-learningu (dane w licz-
bach bezwzglednych).

Kategorie odpowiedzi Studenci dzienni Studenci zaoczni
Zdecydowanie tak 0 2

Tak ' 47 28

Nie mam zdania 60 54

Nie 203 111
Zdecydowanie nie 46 17

Zrédlo: Badania wiasne.

Wyniki te, mimo ze zostaly uzyskane podczas badan na jednej uczelni, sa
odzwierciedleniem sytuacji w innych szkolach wyzszych. Moim zdaniem, nalezy
podja¢ dziatania zmierzajace do zapoznania studentéw z e-learningiem tak, aby nie
bylo to dla nich jedynic haslo ze stownika. Wydaje si¢, ze ankietowani takze czuja
potrzebe wprowadzenia do planu studiow zajeé przygotowujacych do wykorzysty-
wania e-learningu, co pokazuja dane zawarte w kolejnej tabeli.

! Ankietowani mogli wybra¢ kilka z podanych opc;ji.
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Tabela nr 6. Poglady studentéw w kwestii wprowadzenia do programu studiéw za-
je¢ przygotowujacych do stosowania e-learningu (dane w liczbach bezwzglednych).

Kategorie odpowiedzi Studenci dzienni Studenci zaoczni
Zdecydowanie tak 34 20

Tak 212 112

Nie mam zdania 69 48

Nie 39 27
Zdecydowanie nie 2 4

Zrédlo: Badania wlasne.

Znajomos¢ tematyki e-learningu wérdd studentoéw nie jest zbyt duza, mimo
to potrafili oni w sposéb zdecydowany wybraé zalety oraz wady e-edukacji. Od-
powiedzi studentéw dziennych i zaocznych studiéw byly zbiezne. Na pierwszym
miejscu wymieniaja: mozliwo$¢ uczenia si¢ w miejscu pobytu, latwy dostgp do
duzych zasobéw informacji i cickawych materiatéw dydaktycznych, niskie koszty
szkolen 1 mozliwos¢ lepszego wykorzystania wlasnego czasu. Natomiast wéréd
wad zostaly wypunktowane: brak osobistych kontaktow z wyktadowcami i innymi
osobami uczacymi si¢, nastgpnie zwrocono uwage na konieczno$é zachowania
duzej samodyscypliny u os6b uczacych sig, a na trzecim miejscu konieczno$é za-
kupu drogiego sprzgtu.

Podsumowujac, wyniki omawianych badan pilotazowych wskazuja na ko-
nieczno$¢ umieszezenia problematyki e-learningu w programach studiow wyz-
szych, ale takze i szkot na poziomie ponadgimnazjalnym. Podjecie tego typu dzia-
tafh moze doprowadzi¢ do tego, iz zdecydowana wigkszos¢ absolwentow nie bedzie
odczuwala Igku przed nowymi metodami pracy, a wreez bedzie wykazywata zain-
teresowanie. Osiagnigeie takiego stanu rzeczy moze pozytywnie wplyna¢ na po-
ziom wyksztalcenia i kwalifikacji naszego spoleczenstwa - i co nalezy podkreslié
nie tylko mieszkancoéw duzych miast, ale réwniez miasteczek i wsi. A tym samym
statystyczny obywatel Polski bedzie lepiej przygotowany do zycia w spoleczeni-
stwie informacyjnym.

Zreszta problematyka przygotowania obywateli naszego kraju do zycia w
spoleczenstwie informacyjnym jest o wiele bardziej skomplikowana. Okazuje sie,
1z czgsto takie pojecia jak ,.e-government”, ,e-demokracja”, ,.¢-...” sq dla nich obce
i ten stan rzeczy nalezy zmienié.



