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1. Wskazania metodologiczne

Obrana metoda jest badaniem jako$ciowym potencjatu organizacji trze-
ciego sektora (fundacji i stowarzyszen) zarejestrowanych w Toruniu (na
terenie miasta). Z zatozenia wykluczylam z badan zbiér spoéldzielni so-
cjalnych, gdyz ich forma prawna z gory przesadza o uzyskaniu statusu
podmiotu ekonomii spotecznej. A pomystem na to badanie bylo spraw-
dzenie, czy organizacje, ktore zamieszczajg swoja oferte produktow i ustug
w katalogu produktéw ekonomii spotecznej w wojewddztwie kujawsko-
-pomorskim (zob. www.ekonomicznezakupy.eu; dostepny tez w wersji
drukowanej) opracowanego przez Stowarzyszenie Kujawsko-Pomorski
Osrodek Wsparcia Inicjatyw Pozarzadowych TLOK s3 podmiotami eko-
nomii spotecznej. Najistotniejsze w tym kontekscie wydaje si¢ bowiem
pytanie o to, co przesadza o zakwalifikowaniu lub nie organizacji trzeciego
sektora (fundacji i stowarzyszen) do zbioru: podmioty ekonomii spo-
tecznej. Badanie bylo zaprojektowane jako zebranie danych dostepnych
potencjalnemu konsumentowi produktéw i ustug.

Dane z katalogu opracowanego przez TLOK uzupetnitam o wykaz or-
ganizacji wspotpracujacych z Pelnomocniczka Marszatka Wojewddztwa
Kujawsko-Pomorskiego ds. Organizacji Pozarzadowych. Kierowatam sie
przy doborze informacjami zamieszczonymi w czesci dotyczacej ekonomii
spolecznej w profilach poszczegélnych jednostek zamieszczanych przez
osoby zwigzane z organizacja na portalu www.ngo.pl. Wysztam z zalo-
zenia, ze jesli osoba zwigzana z organizacjg tworzy ten profil, to wlasnie
w tej czesci umieszcza dane o: prowadzeniu dzialalnoéci gospodarczej,
prowadzeniu odplatnej dzialalnosci statutowej, prowadzeniu dzialalnosci
pozytku publicznego, ustugach i produktach. Oczywiscie ta metoda tez nie
zaktada uzyskanie pelnych informacji, np. nie ma profilu Fundacja Feniks,
ajest w katalogu TLOKU (posiada w swej ofercie produkty i ustugi). Jednak
baza www.ngo.pl jest na tyle poteznym zbiorem informacji, ze z punktu
widzenia konsumenta moze by¢ wykorzystywana jako pierwotna i fatwiej
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dostepna niz informacje umieszczone w Krajowym Rejestrze Sadowym
od okoto roku dopiero dostepnym publicznie w Internecie (www.ms.gov.
pl/krs/wyszukiwaniepodmiotow?t:Ib=t).

Potem zaczetam sprawdza¢ strony internetowe podmiotéw, ktdre roko-
waly z informacji z www.ngo.pl na to, ze moga oferowac jakies produkty czy
ustugi. Bardzo mato organizacji ma informacje na stronie uporzadkowane
w taki sposdb, ze bardzo tatwo dotrze¢ do danych na temat oferowanych
produktow i ustug: w dalszej czesci materialu umieszczam winiety stron
tych organizacji. Pozostale organizacje najczesciej nie odroézniajg ustug
i produktéw od tych, ktére oferowane sa w czasie realizacji projektow,
a projekt przeciez jest czasowy, natomiast produkt lub ustuga winien by¢
oferowany w sposob ciagly.

Jesli jednak udato si¢ wyrézni¢ nieliczne podmioty, ktére oferuja pro-
dukty i ustugii 1) s3 one zgloszone do katalogu TELOKU; 2) lub czytelnie
wyrdznione na stronie internetowej, to kierujac si¢ kryteriami EMES
trudno sprawdzi¢, czy organizacja jest niezalezna od struktur politycz-
nych, panstwowych, prywatnych, oczywiscie w wywiadzie pogtebionym,
czy w ankiecie zadeklaruja swa niezaleznoé¢. Trudno tez zweryfikowac
punkt ,dzialalno$¢ zwigzana z regionem”. Przykladowo oferta Fundacji
Ducha zaklada, ze dzieci wysylane na obozy integracyjne nie muszg by¢
mieszkancami kujawsko-pomorskiego. Trudno tez zdefiniowa¢ samo stowo
»region”. Podobnie deklaratywny jest demokratyczny sposob zarzadzania
organizacjg, tzn. wszyscy maja wplyw na podejmowanie decyzji, ale mam
tu watpliwosci chociazby co do Stowarzyszenia Partnerstwo Spoleczne
CISTOR, gdyz tam struktura jest stafa i hierarchiczna.

CO BADAC?

Triady, w odniesieniu do ktérych bede poszukiwa¢ informacji o oferowa-
nych produktach i ustugach ich stronach internetowych, a s3 to (porzadek
wedtug informacji w nawiasach):
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- Stowarzyszenie Kujawsko-Pomorski Osrodek Wsparcia Inicjatyw
Pozarzadowych TLOK, Fundacja Ducha na Rzecz Naturalnej Re-
habilitacji Oséb Niepelnosprawnych, Fundacja Wszyscy Tworzymy
Sztuke (na stronach internetowych - zakladki z ustugami),

- Stowarzyszenie ,,Rodzina Inspiruje!”; Fundacja Feniks; Torunskie
Stowarzyszenie Ekologiczne ,Tilia” (wszystkie w katalogu Ttoku
z caloscia swojej oferty),

- Stowarzyszenie Partnerstwo Spoleczne CISTOR; Fundacja Stabilo;
Stowarzyszenie ,,Azyl” na rzecz Pomocy Kobietom i Dzieciom —
Ofiarom Przemocy (dla grup wykluczonych lub zagrozonych wy-
kluczeniem),

- Fundacja Rusz, Fundacja Smacznego!, Zwiazek Polskich Artystow
Plastykow Okreg Torunski (organizacja wystaw i wydarzen arty-
stycznych).

2. Wskazania definicyjne

1. Kryteria EMES

Zrédto: Firma spoteczna w rozwoju lokalnym. Poradnik dla organizacji
pozarzadowych, pod red. B. Kazior, A. Jarzgbska, O. Gatek, Wyd. Fundacja
Partnerstwo dla Srodowiska, Warszawa 2008, s. 11-13.

2. Ekonomiczne:

- prowadzi caloroczng dziatalno$¢ gospodarcza (dobiera produkty
i/lub ustugi tak, by zapewni¢ stalg ich sprzedaz: dywersyfikacja
oferty);

- autonomia dzialania (niezalezno$¢ od struktur politycznych, pan-
stwowych i prywatnych: zréznicowane zrodla finansowania);

- Pponoszenie ryzyka ekonomicznego (strategia rozwoju, plan sprze-
dazy, analiza wynikéw finansowych);

- korzystanie z zasobow finansowych i pozafinansowych (praca od-
platna i spoteczna);
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- sposob dystrybucji zyskéw podporzadkowany celom spotecznym
(statutowe);

3. Spoleczne:

- dziatalno$¢ zwigzana z regionem, w ktérym ma siedzibe,

-  dziatalno$¢ wspiera rozwdj lokalny (lokalnych producentéw i ustu-
godawcow),

- zatrudnia lub dziala na rzecz oséb dyskryminowanych na rynku
pracy lub prowadzi proces reintegracji spoteczno-zawodowej osob
dyskryminowanych,

- demokratyczne zarzadzanie (pracownicy planujg wspolnie, proces
podejmowania decyzji nie jest podporzadkowany udzialom kapi-
talowym,

- sposob dystrybucji zyskéw podporzadkowany celom spotecznym
(statutowe);

4. Usluga i/lub produkt
Zrédto: H. Mruk, Marketing. Satysfakcja klienta i rozw6j przedsiebior-
stwa, Warszawa 2012, s. 102, 133-147.

Produkt mozna zdefiniowac¢ jako ogét rzeczy fizycznych oraz ustug,
ktore przedsigbiorstwo (takze spoleczne) oferuje innym podmiotom. Za-
tem produkty moga mie¢ charakter materialny oraz niematerialny, gdyz
w odrdznieniu od produktéw, ktore s materialne (dobra, towary), ustugi to
np. czynnosci, umiejetnosci, porady. Wyodrebnienie produktéw ekonomii
spolecznej mozna dokonac ze wzgledu na przede wszystkim przeznaczenie
dla danej grupy odbiorcéw oraz ze wzgledu na rodzaj potrzeby, ktora w tej
grupie jest dzigki produktowi zaspokajana. Mozna tez pokusi¢ si¢ o wyab-
strahowanie cech produktu, co wydaje mi si¢ uzasadnione w odniesieniu
do tej samej kategorii produktu/ustugi oferowanej przez organizacje poza-
rzagdowe, np. szkolenia, warsztaty, organizacja imprez. Warto zaznaczy¢, ze
odrebne i specyficzne cechy posiadaja w odréznieniu od produktéw same
ustugi, gdyz s3 one: niematerialne (ustuga jest czynnoscia), nietrwate (nie



3. Baza danych

podlegaja magazynowaniu), niejednorodne (trudne w standaryzowaniu),

o charakterze indywidualnym (niesprzedawalne na rynku wtérnym). Poza

tym nie da si¢ oddzieli¢ procesu wytwarzania i pobierania ustugi, gdyz

jest on jednoczesny. Mozliwe jest na tej podstawie przy oferowaniu ustugi

budowanie osobistego kontaktu ustugodawcy i ustugobiorcy.

3. Baza danych

Informacje dotyczace oferty produktéw i ustug wynikajace z analizy ka-

talogu Stowarzyszenia Kujawsko-Pomorski Osrodek Wsparcia Inicjatyw

Pozarzagdowych TLOK uzupelnione o informacje pomieszczone w czgsci:

»ekonomia spoteczna” w bazach portalu: www.ngo.pl:

PODMIOTY Informacje pomieszczone przez
organizacje na stronie: www.ngo.pl
Fundacja Stabilo Prowadzi dzialalno$¢ gospodarcza,

wpisana do rejestru przedsiebiorcow,
reklama, poligrafia, organizacja
szkolen i konferencji z zakresu prawa,
fundraisingu

Torunskie Towarzystwo Tradycji
Morskich [brak adresu strony na:
www.ngo.pl]

Stowarzyszenie nie prowadzi
dziatalnosci gospodarczej

Stowarzyszenie ,Rodzina Inspiruje!”

OPP od 2012; nie prowadzi dzialalnosci
gospodarczej

Stowarzyszenie Teatr Wiczy

Nie prowadzi dziatalnosci gospodarczej,
ale prowadzi odplatng dzialalno$¢
pozytku publicznego

Fundacja Feniks

Brak na www.ngo.pl

Stowarzyszenie Partnerstwo Spoleczne
CISTOR

Prowadzi dzialalno$¢ gospodarcza,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow;
nie prowadzi dziatalnoéci pozytku
publicznego; ustugi szkoleniowe,
porzadkowe, budowlane
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PODMIOTY

Informacje pomieszczone przez
organizacje na stronie: www.ngo.pl

Stowarzyszenie ,,Azyl” na rzecz Pomocy
Kobietom i Dzieciom - Ofiarom
Przemocy

Nie prowadzi dziatalnosci gospodarczej

Torunskie Stowarzyszenie Aktywnosci
Spolecznej [brak adresu strony na:
www.ngo.pl]

OPP od 2012; nie prowadzi dzialalnosci
gospodarczej

Fundacja Rusz [brak adresu strony na:
www.ngo.pl]

Nie prowadzi dziatalnosci gospodarczej

Stowarzyszenie Dzieciom i Mlodziezy
WEDKA im. Kazdego Czlowieka

Nie prowadzi dziatalnosci gospodarczej
ani odplatnej dziatalnosci pozytku

publicznego

Opracowanie wlasne.

Opracowanie na podstawie analizy stron internetowych poszczegélnych
organizacji zebrane metodg $nieznej kuli:

PODMIOTY Produkt i/lub ustuga

Stowarzyszenie 1) sala chilloutowa

»Rodzina Inspiruje!” 2) warsztaty dla rodzicow
3) spotkania dla mam pt. ,Mama w mie$cie”

4) wymienialnia ubran

1) oferta Galerii Przydasie: deseczkowe listy,
odnawianie meblj, artystyczna bizuteria, lampy,
ceramika, porcelana, ekologiczne $wieczniki i in.

2) ustugi cateringowe

3) warsztaty z recyklingu artystycznego

Fundacja Feniks

Torunskie Towarzystwo
Tradycji Morskich

1) kurs na patent zeglarski

Torunskie Stowarzyszenie | 1) baza noclegowa w Osadzie Le$nej na Barbarce

Ekologiczne ,,Tilia” 2) zajecia przyrodniczo-ekologiczne
3) organizacja urodzin dla dzieci

4) organizacja imprez integracyjnych przy ognisku

5) wynajem sal konferencyjnych




3. Baza danych

11

PODMIOTY

Produkt i/lub ustuga

Caritas Diecezji Torunskiej

1) baza noclegowa w patacyku w Przysieku
2) wynajem sal

CISTOR Stowarzyszenie
Partnerstwo Spoleczne

1) organizacja wizyt studyjnych dla NGO

2) szkolenia dla zaktadajgcych dziatalno$é
gospodarczg, komputerowe dla grup, z doradca
zawodowym i psychologiem

3) szkolenia dla wykluczonych lub potencjalnie
zagrozonych wykluczeniem w ramach Klubu
Integracji Spolecznej

Fundacja Smacznego!

1) organizacja wydarzen artystycznych (koncerty
pt. Czastki Dziwne, wystawy)

Fundacja Rusz

1) organizacja wystaw i akgji artystycznych

Stowarzyszenie ,,Azyl” na
rzecz Pomocy Kobietom
i Dzieciom - Ofiarom
Przemocy

1) prowadzenie osrodka opiekuniczego
2) prowadzenie poradnictwa prawnego
i psychologicznego

Fundacja Stabilo

1) poradnictwo prawne
2) projektowanie i prowadzenie stron internetowych
3) ustugi marketingowe

Stowarzyszenie Teatr Wiczy

1) odplatne odegranie spektaklu dla grup

Stowarzyszenie Teatr

1) odplatne odegranie spektaklu dla grup

Stowarzyszenia Ksiegowych

Piosenki 2) szkolenia
3) organizacja imprez
Torunski Oddziat 1) szkolenia finansowo-rachunkowe

2) wynajem sal na staréwce

Fundacja Nie Tylko Matka
Polka

1) organizacja warsztatow i spotkan dla kobiet

Opracowanie wlasne.

Informacje z bazy Pelnomocnika Marszatka Wojewodztwa Kujawsko-Po-

morskiego ds. organizacji pozarzadowych Ewy Glodowskiej-Morawskiej

uzupelnione o wiadomosci z portalu www.ngo.pl (dziatalnos¢ gospodarcza,

odplatna dzialalno$¢ pozytku publicznego, produkty/ustugi):
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PODMIOTY

Produkt i/lub ustuga

Stowarzyszenie Sztuka Cie
Szuka

1) dziatalno$¢ wydawnicza: Praktyczny Poradnik
dla Artystéw, Subiektywna Mapa Torunia,
2) warsztaty edukacyjne (kulinarne i filmowe)

Zwigzek Polskich Artystéw
Plastykow Okreg Torunski

1) organizacja wystaw
2) prowadzenie galerii
3) renowacja i prace konserwatorskie

Fundacja ,Wszyscy
Tworzymy Sztuke”

1) kurs gry na gitarze
2) organizacja urodzin
3) zajecia plastyczne
4) zajecia muzyczne

Fundacja Prometheus

1) szkolenia OZE dla przedsiebiorcow
2) szkolenia marketingowe
3) szkolenia dotyczace UE dla uczniow
4) zywe lekcje historii
5) plenery malarskie

[w ramach projektow]

Tak dla Zdrowia

1) badania przesiewowe (wzrok, postawa,
plaskostopie) dla drugoklasistow szkot
podstawowych

Fundacja Rozwoju
i Aktywnoéci Tworczej
»Les Artes”

1) sprzedaz prac artystow
2) potkolonie dla dzieci

Stowarzyszenie Milosnikow
Golfa i Fortyfikacji Tatfort

1) udostepnienie pola golfowego i sprzetu
2) udostepnianie klubu golfowego na imprezy
i uroczystosdci

Fundacja Fabryka UTU

Zob. oferte Stowarzyszenia Sztuka Cie Szuka

Fundacja Biuro Kultury

1) organizacja festiwalu TOFFIFEST

Fundacja ,,Razem
Zmieniamy Swiat”

1) warsztaty dla opiekunéw nieformalnych

2) szkolenia dla kadr medycznych i opiekunczych
(pielegniarki, potozne, ratownicy medyczni,
pracownicy socjalni, rehabilitanci)

Fundacja
»Iraditio Europae”

1) zajecia edukacyjne dla uczniéw gimnazjow i liceéw
dotyczace starozytnosci pt. ,Liga Starozytna”

2) platforma wymiany materiatéw i wynikéw badan
naukowcow

3) zbior przekladéw i materiatéw o starozytnosci
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PODMIOTY

Produkt i/lub ustuga

Stowarzyszenie Integracja
i Wspotpraca

1) Forum Gospodarcze i inne [w ramach projektéw]

Stowarzyszenie na rzecz
Opieki Dlugoterminowej
Pomocy Spotecznej
»Dom pod Storicem”

Zob. oferta Fundacji ,Razem Zmieniamy Swiat”
1) organizacja zawod6w pilki noznej dla oséb
niepelnosprawnych

Katolickie Stowarzyszenie
Mtodziezy Diecezji
Torunskiej

1) kolonie jezykowo-taneczne dla dzieci
2) prowadzenie szkoly jezykowej (brak oferty)

Fundacja Ducha na rzecz
Rehabilitacji Naturalnej
Ludzi Niepelnosprawnych

1) obozy integracyjne dla dzieci pelnosprawnych
i niepelnosprawnych

2) rajdy kajakowo-konne dla dzieci pelnosprawnych
i niepelnosprawnych

3) rajdy tatrzanskie dla dzieci pelnosprawnych
i niepelnosprawnych

4) obozy konno-wspinacznowe

Polskie Stowarzyszenie
Beneficjentéw Funduszy

1) konferencje i szkolenia
2) wyjazdy studyjne

Pomocowych 3) konkurs Lider Eko-Inwestycji
Kujawsko-Pomorski 1) badania socjologiczne
Osrodek Wsparcia 2) organizacja konsultacji spofecznych,
Inicjatyw Pozarzadowych | 3) ewaluacja projektow i dokumentow strategicznych
TLOK 4) organizacja wizyt studyjnych

5) organizacja seminariéw

6) organizacja szkolen

7) poradnictwo

8) portal z ustugami i produktami
Fundacja na rzecz Rozwoju | 1) program domowej rehabilitacji dziecka
Dzieci Niepelnosprawnych | 2) pobyty rehabilitacyjne dla dzieci i ich rodzicow
»Daj Szans¢” 3) konsultacje i rehabilitacja dla dzieci i mlodziezy

z alkoholowym zespolem ptodowym

Opracowanie wlasne.

Na tej podstawie poszukiwano czytelnych i klarownych informacji na
temat oferty produktéow i/lub ustug na stronach internetowych wyzej
wymienionych organizacji. W tej kategorii:
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- Fundacja Ducha na Rzecz Rehabilitacji Naturalnej Oséb Niepet-
nosprawnych:

Zrédto: www.fundacjaducha.pl

- Stowarzyszenie Kujawsko-Pomorski Osrodek Wsparcia Inicjatyw
Pozarzadowych TLOK:

PL 5w Katarzyrry 9 87-100 Toru, tal. 56 653 90 65, e-mall: buro®9ak.0l

(.‘}pbt
Nalezymy 8o Siect Weplarania Organizaci| Pozarzgdawyeh SELOT

¥ Lubig 1o B Lueyna Karpifiska-Chrobak, Karol
I Guisze i 284 inne osobv Iubia w.

Tiok OWIES Badania Projekty Ofcris Odplatnn  Nasre publikacje  Jak ralokyé organizacje  Pytanie do doradey
Oferta badar
Oferta badawcza Wizyty Studyine

Seminaria | sekolenia

Zr6dto: www.tlok.pl

- Stowarzyszenie Rodzina Inspiruje!:

Dla rodzicow Dla dzieci Wspierajq nas

Miama Whtiakein - Cimsty - Warsrtaty na réime WT-_ v dia deisch )‘rnlm.wrmﬁjw FPartnerzy - Instytucie
tematy e ch risewh

Zrédto: www.rodzinainspiruje.pl
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- Fundacja Wszyscy Tworzymy Sztuke:

WTS

Jundacje
wazysey
twarzymy

situig

Q-ltowa STKOLA | Arty
O NAS MUZYCZINA PartY
|

PLASTYCZNE

ArtY Part

0rOdzZINK]
arTyg vz e

Iumm|mma| un.m:|

824
wa
2)

do zabawy

KONTAKT I PLAN |
OTWARTE | ZDIRC IPRAC | Lokalzacis majeé | zaIEt

MUZYCZNE

Zr6dto: www.fundacjawts.pl

- Fundacja Feniks:

6 NA BIEZACO
25 0 NAS

OFERTA FUNDAC.JI FENIKS

Nie chege wyciggaé rgk po pomec Fundacja Feniks od kilku lat prowadzi przedsigbiorstwo
kiérego i sq osoby ‘

riczalezrymi Dlatego te ie nas Par

Nasza misi jest bycio
9 4

ystaje yeh ushig

kupujgc nasze produkty.

6 GALERIA “PRZYDASIE™
£ RANCZO “ZYGMUNTOWHA™

6 PROJEKT "SKARBONKA™

Fundacja Feniks

Zrédto: www.fundacja-feniks.org

— Torunskie Stowarzyszenie Ekologiczne Tilia:

« TSE TILIA

sprawozdanialstatut
dotacje

OPP -1%

osiggnigoia

archiwum wiadomoéci
kontakt/dane

Loga

Szkola Lesna na Barbarce

Zadanie prowadzenia Szkoty Lesnej na Barbarce zostato powierzone
Stowarzyszeniu w grudniu 2003 r. w drodze konkursu przez Prezydenta Miasta
Torunia. TSE .Tilia" na podstawie odrgbnej umowy uiycza tereny od Gminy
Toruri 0 powierzchni 3,8 ha, kidre okreélane sg mianem Osady Lesnej Barbarka
Osada Lesna Barbarka |est polozona w lesie w pétnocno-wschodniej czescl
Torunia, w odiegtosci 13 km od centrum miasta, - )

le$nego. W tym miejscu oprécz urokliwyeh warunkéw przyrodniczych znajduje
sig migjsce kultu religijnego - zabytkowa kaplica $w. Barbary. Przybywajgcy na
Barbarkg mogg odwiedzit Miejsce Pamigci Narodowe] upamigtniajace
pomordowanych w czasie ll wojny Swiatowe] mieszkancéw Torunia | okolic. Na
terenie Osady zlokallzowane sg budynki Szkoly Leénej na Barbarce, Bazy
Noclegowej, stajni, stodoty oraz budynki . Dla odwied h
Osade przygotowano atrakcie w postaci Parku Linowego, placu zabaw,

arillowisk i Na terenie Osady Leénej Barbarka oraz na obszarze

Zr6dto: www.tilia.org.pl
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Podmioty te wyrézniono na podstawie trzech kryteriéw: klarownosci

opisu produktéw i ustug, czytelnosci oferty, szybkosci dotarcia do in-

formacji na podstawie jej umieszczenia na stronie gtéwnej lub w jednej

z zakladek opatrzonej odnosnikiem np.: oferta, ustugi, produkty.

4. Rekomendacje

PRZEPROWADZENIE ANKIETY dotyczacej okreslenia stopnia eko-
nomizacji podmiotéw wérdd przedstawicieli organizacji umieszczonych

w czesci 3. Bazy danych - celem weryfikacji informacji z tabel.

v N W N

o

10.

11.

12.

13.

14.

Czy organizacja prowadzi dzialalnos¢ gospodarcza?

Jakie produkty i/lub ustugi ma w ofercie?

Czy jest to oferta odptatna czy nieodptatna?

Jakie sg zrédia finansowania projektow?

Kto w organizacji jest odpowiedzialny za strategie rozwoju i/lub
plan sprzedazy i/lub analize wynikéw finansowych?

Ilu jest pracownikow w organizacji?

Ilu jest wolontariuszy w organizacji?

Jak dziatalnos¢ organizacji wigze sie z wojewodztwem, w ktérym
ma siedzibe?

Z ustug jakich producentéw i ustugodawcoéw z wojewddztwa,
w ktérym ma siedzibe, organizacja korzysta?

Jakie grupy defaworyzowane organizacja wspiera?

Jakie dziatania podejmuje na rzecz aktywizacji zawodowej grup,
ktére wspiera?

Czy i jak czesto odbywaja sie wspolne zebrania 0oséb zaangazowa-
nych w prace organizacji?

W jaki sposdb podejmowane si¢ decyzje dotyczace planowanych
i/lub podejmowanych dziatan?

Jaka jest struktura zarzadcza organizacji (funkcje i obowiazki po-
szczegllnych osob)?
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15. Na jakie cele statutowe przeznaczane byty srodki finansowe zgro-
madzone na koncie organizacji w poprzedzajacym wypelniania
ankiety roku kalendarzowym?

BADANIA (wraz z propozycja realizacji)

Mozliwosci efektywnego wlaczania podmiotéw ekonomii spolecznej w po-
lityki publiczne w Toruniu

Zalozenia

Polska praktyka polityczna (kultura polityczna), mimo demokratycznych
korzeni, daleka jest od rzeczywistego funkcjonowania zgodnie z teorig
polityk publicznych. Przy rozumieniu polityk publicznych, zwlaszcza tzw.
»miekkich” - spolecznych, jako wspdlnej wiedzy (technologii) rozwia-
zywania probleméw spotecznych (zdrowie, edukacja, praca) konieczne
w skutecznej implementacji polityki publicznej jest szeroko zakrojony
proces publicznego podnoszenia standardéow oraz odpowiedzialnosci
zmierzajacy do uzyskania efektu wspétwlasnosci (wspotodpowiedzial-
nosci) za regulacje zwigzane z dang polityka publiczng. Efekt ten osiaga
sie poprzez wspolprace, faktyczne negocjowanie wiedzy na temat obsza-
réw dysfunkcyjnych, uwarunkowan dysfunkcjonalnosci, poszukiwania
scenariuszy rozwigzan ds. Innymi stowy, rzeczywiste ksztaltowanie prze-
strzeni publicznej (spotecznej) zgodnie z politykami publicznymi domaga
sie partnerskich rozwigzan negocjacyjnych na kazdym etapie pracy nad
problemami: od diagnozy po technologie administracyjng (instytucjona-
lizacje) drég redystrybuowania réwnosci (godnodci i szacunku).

Tezal

W zwiazku z tym, ze Torun, podobnie jak znakomita wiekszo$¢ miast
w Polsce, nie posiada doswiadczen uczestniczacego definiowania pro-
blemoéw i uczestniczacego rozwigzywania ich, nalezaloby przeprowadzi¢
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szereg projektéw negocjacyjnych, tak aby wypracowac ,startowe know-
how” dziafania.

W tym celu mozna wykorzysta¢ prace organizacji pozarzadowych funk-
cjonujacych w Toruniu i zajmujacych si¢ negocjacyjnym budowaniem
wiedzy. ,Wykorzystanie” takie mogloby odbywac si¢ poprzez zaproszenie
okreslonych organizacji do przeprowadzenia pilotazowego negocjowania
polityk publicznych w waskich dziedzinach charakterystycznych dla ob-
szardw celowych tych organizacji z uwzglednieniem interesu administra-
cji publicznej. Takie pilotaze, a takze procesy je przygotowujace, bylyby
doskonatym laboratorium polityki publiczne;.

Teza Il

Nalezaloby opracowywaé, w procesach wspieranych finansowo przez
administracje miasta waskie sektorowe (zgodne z celami podmiotéw
ekonomii spotecznej) strategie wspolnego rozwigzywania probleméw
charakterystycznych dla sektorowego obszaru.

Model przygotowywania: organizacja negocjuje z administracja miejska
obszary nakladania si¢ celéw, nastepnie wspdlnie, w procesie partycypa-
cyjnym, przygotowuja strategie zarzadzania rozwigzaniami probleméw
sektorowych.

Dzieki realizacji takich strategii poglebia si¢ proces zaufania koniecz-
nego w politykach publicznych.

Teza III
Z wykorzystaniem know-how organizacji pozarzadowych nalezaloby
rozpocza¢ proces foresightow lokalnych (osiedlowych, ulicznych, podwor-
kowych). Budowanie mozliwych scenariuszy rozwojowych w wielowatko-
wym procesie miejskim domaga si¢ wspdtpracy z wieloma podmiotami
ekonomii spotecznej.

Efektem takie procesu jest rosnacy stopien utozsamiania mieszkancow
i organizacji pozarzagdowych z miastem, co jest koniecznym warunkiem
skutecznosci miejskich polityk publicznych.
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ORGANIZACJA DEBAT (wraz z przyktadem realizacji)

1. Program panelu dyskusyjnego Torunskiego Forum Ekonomii Spo-
tecznej:

Temat debaty: W jaki sposéb podmioty ekonomii spotecznej moga wspie-
ra¢ miasto w realizacji zadan publicznych?

Cel debaty: Celem gtéwnym debaty jest uzyskanie licznych odpowiedzi
na pytanie postawione w temacie. Celami szczegélowymi osiagnietymi
dzieki wypowiedziom poszczegélnych zaproszonych do panelu eksper-
tow jest: 1) wyznaczenie przez kazdego z ekspertow obszaru wsparcia
powiazanego z konkretna polityka publiczng (realizowang zaréwno przez
miasto, jak i przez organizacje¢ pozarzagdows), 2) odniesienie sie kazdego
z ekspertow do konkretnego narzedzia wsparcia podmiotéw ekonomii
spotecznej przez miasto lub/i odniesienie si¢ do konkretnego rozwigzania
wykorzystywanego przez podmioty ekonomii spotecznej do wspierania
miasta w realizacji zadan publicznych.

Moderatorka: Katarzyna Tadeusiak-Jeznach

Ekspertka ds. rozwoju spolecznego obszaréw wiejskich. Animatorka dzia-
tan spotecznych zaangazowana w dialog spoleczny jako moderatorka
proceséw konsultacji publicznych. Jako konsultantka Ministerstwa Pracy
i Polityki Spolecznej w Poakcesyjnym Programie Wspierania Obszaréw
Wiejskich aktywizowala spolecznosci lokalne i wprowadzata innowa-
cyjne ustugi spoteczne w 12 mazowieckich gminach. W latach 2006-2008
pracowata dla agendy ONZ w Polsce (UNDP) jako Koordynatorka pro-
gramu grantowego ,, Rzeczpospolita Internetowa”. Cztonkini organiza-
cji pozarzagdowych: Stowarzyszenie Dialog Spoleczny, Stowarzyszanie
W strone dziewczat” i Stowarzyszenie Sie¢ Obywatelska — Watchdog
Polska — ktdérych celem jest: upowszechnianie idei rownosci i réznorodno-
$ci, ochrona wolnosci i praw czlowieka, a takze dziatan wspomagajacych
rozwdj demokracji i cnét obywatelskich w szczegdlnosci zas zwiekszenia
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przejrzystosci i uczciwosci zycia publicznego. Autorka publikacji ,,Nowy

$wiat pracy - drogi do réwnosci plci na rynku pracy”, bedacej przewod-

nikiem pokazujacym praktyczne rozwigzania sprzyjajace godzeniu rdl

zawodowych oraz rodzinnych.

Obszary:

1. Aktywizacja bezrobotnych:

a.

Karolina Cyran-Juraszek

b. Jarostaw Jozefczyk (klauzule spoteczne)
2. Edukacja kulturalna:

a.

Anna Wachowska-Kucharska

b. Marzena Przybysz

3. Profilaktyka zdrowotna:

a.

Grazyna Jablotiska

Komentarz: Karol Zamojski

Kwestie szczegélowe omawiane podczas debaty:

A.

Narzedzia administracji samorzadowej wlaczajace PES w realizacje
zadan publicznych

Klauzula spoleczna - czgstsze i bardziej zréznicowanie stosowana.
Konkursy ofert — czestsze i dostosowane do rozmaitej wielkosci
i poziomu instytucjonalnosci PES.

Narzedzia wspierania miasta w realizacji zadan publicznych przez
PES

Oferowane konkretnych produktéw i ustug.

Organizacja stalych cial dialogu obywatelskiego o charakterze do-
radczym i monitorujagcym w odniesieniu do poszczegolnych polityk
sektorowych oraz polityk publicznych.

Tworzenie w trybie partycypacyjnym polityk sektorowych.
SCENARIUSZ DEBATY (przekazany do konsultacji przeprowa-
dzonych wsrod uczestnikéw panelu przez moderatorke)
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— Program panelu dyskusyjnego I Torunskiego Forum Ekonomii
Spotecznej (oprac. Katarzyna Tadeusiak-Jeznach)

Temat debaty: W jaki sposob podmioty ekonomii spotecznej moga wspie-
ra¢ miasto w tworzeniu i realizacji zadan publicznych?

Teza dyskusji: podmioty ekonomii spotecznej moga wspiera¢ miasto
w tworzeniu i realizacji zadan publicznych.

Pytanie: Jak to robi¢ skutecznie? Co si¢ sprawdzito?
Czas: 60 minut
Zalozenie aktywnego udzialu widowni/uczestnikow Forum w dyskusji.

Liczba ekspertow: 6

1. Aktywizacja bezrobotnych:
a. Karolina Cyran-Juraszek
b. Jarostaw Jozefczyk

2. Edukacja kulturalna:
a. Anna Wachowska-Kucharska
b. Marzena Przybysz

3. Profilaktyka zdrowotna:
a. Grazyna Jabloniska

4. Ekspert-komentator torunski:
a. Karol Zamojski

Moderatorka: Katarzyna Tadeusiak-Jeznach
Cel debaty: Celem gléwnym debaty jest uzyskanie odpowiedzi na pyta-

nie: W jaki sposéb podmioty ekonomii spolecznej moga wspiera¢ miasto
w realizacji zadan publicznych?
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Mamy cztery warianty prowadzenia dyskusji. Poniewaz wyrézniamy
trzy pola, na ktérych powinna wystapi¢ wspotpraca PES i administracji
lokalnej: tworzenie, realizacja i monitorowanie zadan publicznych. Mo-
zemy sie zaja¢ wszystkimi trzema lub mocniej zaakcentowac jeden tzn.
realizacje. By¢ moze z braku czasu lepiej byto by wybra¢ taki zawezony
wariant.

Wstep (6 minut)
O czym i dlaczego? Przedstawienie 17 panelistow.

W czasie panelu padng trzy kluczowe pytania

Pytanie 1 (20 minut)
W jaki sposdb twoja organizacja uczestniczy w tworzeniu, realizacji i mo-
nitorowaniu zadan publicznych w miescie/gminie?

(to jest czas na przedstawienie swojej organizacji oraz wskazanie do-
brego oraz zlego przyktadu z wlasnego doswiadczenia, nie sg konieczne
tutaj odniesienia do konkretnej polityki publicznej, ale mozna jg zazna-
czyc).

Pytanie 2 (20 minut)

Jakie zostaly zastosowane przez wladze samorzagdowe (w waszych mia-
stach) narzedzia wspierania PES w realizacji zadan publicznych? Co sie
sprawdza, a co ,,zgrzyta’?

To jest czas na przedstawiacie wlasnych opinii i wnioskéw nie tylko
w oparciu o wlasne do§wiadczenia, ale i Srodowiska III sektora w waszym
mie$cie/gminie. Oceniacie to, co dzieje si¢ w waszym miescie/gminie.
W jaki sposob wasze UG/UM zlecaja zadania do III sektora, jak konsultuja
iz kim i czy rzetelnie, czy powstaja ciala dialogu spotecznego, czy wyste-
puja jakies nietypowe praktyki (plusy i minusy)? Co sie dzieje na styku
PES i wladz miasta, opowiedzcie o mechanizmach, ktére albo dzialaja
albo zawodza, tzn. ,,zgrzytajq”.
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Pytanie pomocnicze, ktére zadam w zaleznosci od czasu, jaki nam zostanie
do konca: Dlaczego tak sie dzieje?

Pytanie 3 (15 minut)

Czy wiec mozemy wymieni¢ narzedzia, ktére umozliwiajg skuteczne
wspieranie miasta w tworzeniu i realizacji i monitorowaniu zadan pu-
blicznych?

To juz podsumowanie. Sprobujemy wymieni¢ liste narzedzi wsparcia
pod wzgledem ich skutecznos$ci. Mamy wiec: klauzula spoteczna, konkursy
ofert, programy wspdlpracy, ale tez ciala dialogu spotecznego tworzace
w trybie partycypacyjnym polityki sektorowe czy budzety partycypacyjne/
obywatelskie, symptomy demokracji bezposredniej. Mozemy przedstawi¢
narzedzia znane i rozwigzania lokalne lub nieoczywiste. Co sie sprawdzito,
to warto poleci¢ innym. Jednak zalezy mi, aby$my rozdzielali funkcjonal-
nos¢ narzedzi (zgodnie z rysunkiem).

rminitorowanie

reslizacjs

tworzenie

Oprac. K. Tadusiak-Jeznach
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5. Whnioski

Posiadanie przez organizacje produktu i/lub ustugi utatwia lub/i roz-
poczyna proces jej ekonomizacji. Moze zatem by¢ uznane za kluczowe
kryterium do okreslania przynalezno$ci podmiotéw trzeciego sektora do
zbioru podmiotéw ekonomii spolecznej. Waznym wskazaniem jest jednak
traktowanie ekonomizacji organizacji jako procesu, a nie stanu zastanego
czy osigganego w sposob przypadkowy. Dla zrozumienia przedstawionej
tu tezy mozna postuzy¢ sie metafora regatu, na potkach ktérego umiesz-
czamy rozne rzeczy. Nie jest wazne jedynie ich posiadanie, ale sposdb
rozmieszczenia oraz gromadzenia.

Uslugi i produkty beda bowiem réznego typu rzeczami, ktére zdo-
bywamy na zasadzie gromadzenia réznorodnych doswiadczen, a to, ze
zbidr sie bogaci, jest tylko wypadkowa podejmowania réznych wielokie-
runkowych dzialan przez osoby pracujace w/dla organizacji. Tym samym
posiadanie produktu lub/i ustugi jest skutkiem ubocznym wielu czynni-
kow: odpowiedzi na oferty konkursowe, uczestnictwem w przetargach,
zdobywaniem kontaktow, zlecen, wspdtpracy z samorzadem, uczestnic-
twem w konsultacjach spolecznych. Zaczynamy bowiem od zdobywania
doswiadczen. Wypracowanie produktu i/lub ustugi to skutek uboczny
wykonanych i przeanalizowanych zadan, gdyz w tej perspektywie naj-
pierw pojawia sie ogdlna idea tego, co — za pomoca narzedzia posiadania
organizacji - chce si¢ osiagna¢, np. ,,chce edukowac, animowac’, a nie jest
to zamkniety katalog ofert marketingowych. Przestajemy o produkcie lu-
b/i ustudze mysle¢ zatem w perspektywie marketingowej, ale strategicznej,
bo dalekosieznej. Z dobrych doswiadczen, zasobéw, wartosci dodanych,
realizowanych do tej pory pomystéw powstaje oferta produktowa.

Na tej podstawie budowana jest wiarygodnos¢, wypracowana jest roz-
poznawalno$¢ oraz sie¢ kontaktéw. Mozna zatem powiedzie¢, iz nastgpito
rozpoznanie rynku, na ktérym dany produkt lub dana ustuga moze z po-
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wodzeniem funkcjonowac. Zatem organizacja jest na najlepszej drodze do
osiggniecia wysokiego stopnia ekonomizacji. Bowiem ustuga lub/i produkt
jest oferowany w sposob ciagly. Przedsiebiorstwo spofeczne nie jest zalezne
pod wzgledem ekonomicznym od np. grantodawcdéw, gdyz niegdysiejsze
korzystanie z dotacji bylo tylko stanem przejsciowym (wspomnianego
zdobywania do$wiadczen).

Do opisu ekonomizacji jako procesu jeszcze raz przywotajmy metafore
regatu. Regalem jest organizacja, natomiast wszelkie zdobywane do$wiad-
czenia sg rzeczami ulozonymi na nim. Tym samym owa pierwotna idea
produktu lub/i ustugi jest umieszczona na jego gorze, zaréwno w hierarchii,
jak i w porzadku gromadzenia réznych rzeczy. Ze zdobywanych doswiad-
czen (rzeczy gromadzonych na regale) klaruje si¢ pomyst na oferowany
produkt i/lub ustuge, ktéra — gdy wypracowana - zostanie umieszczona
na gornej polce regatu, co ma symbolizowac jej wazno$¢ oraz informowac
o docelowosci wszystkich wezesniejszych podejmowanych dziatan. W tym
sensie miejsce dookreslone na regale i w hierarchii celéw organizacji, jakie
zajmuje dana ustuga lub/i produkt, jest symboliczna, ale jednoczesnie jest

kamieniem milowym na drodze ekonomizacji organizacji pozarzadowe;.
6. Zaproszenie do dyskusji

Wizelkie pytania, uwagi oraz sugestie prosze kierowac na adres: mzamoj-
ska@umbk.pl, gdyz tekst ma charakter wstepny i jedynie wyznacza kierunki
wnioskowania oraz proponuje konteksty rozumienia, a takze wskazuje na
potencjalne zrodta pozyskiwania danych, ktére beda uzupelniane.

7. Podziekowania

Dla Ewy Godowskiej-Morawskiej za udostepnienie bazy danych organi-
zacji wspotpracujacych z urzgdem.



26 Torunskie produkty i ustugi ekonomii spotecznej

*

Uczestnikom panelu dyskusyjnego X Torunskiego Forum Organizacji
Pozarzagdowych oraz I Torunskiego Forum Ekonomii Spotecznej, tzn.
Katarzynie Tadeusiak-Jeznach, Karolinie Cyran, Jarostawowi Jozefczykowi,
Annie Wachowskiej-Kucharskiej, Marzenie Przybysz, Grazynie Jabtonskiej
za obecnos¢ i cenne materialy.

*

Mojemu malzonkowi Karolowi Zamojskiemu za zawsze bezkompromisowe
poglady oraz cenne, bo surowe oceny oraz wszelkie uwagi.
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