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KU SPOLECZENSTWU INFORMACYJNEMU.
POLSKA I KRAJE SASIEDNIE

TERYTORIA DZISIEJSZEJ POLSKI oraz krajoéw z nig sgsiadujacych od wiekdw byty
miejscem $cierania si¢ réznych kultur, religii, a takze wzorcéw ekonomicznych
i politycznych. Byly réwniez polem rywalizacji, ale i zarazem wspodlipracy na
gruncie polityki, gospodarki, handlu i nauki. Ten rejon Europy jest interesujacy
takze z punktu widzenia réznic wystepujacych miedzy poszczegdlnymi krajami.
Réznice te isniejg nie tylko na plaszczyznie politycznej, ekonomicznej czy tez
kulturowej, ale takze w poziomie rozwoju cywilizacyjnego kraju, pod wzgledem
przynaleznosci do Unii Europejskiej oraz stazu cztonkowskiego. Znaczne tez
odmiennosci w tym regionie wystepuja w kontekscie budowy i rozwoju spoleczen-
stwa informacyjnego. I ta problematyka zostanie oméwiona w tym artykule.

ZARYS PROBLEMATYKI

TERMIN SPOLECZENSTWO INFORMACYJNE! jest uzywany w publikacjach oraz
dokumentach od ponad czterdziestu lat, ale poczgtkowo terminem bardziej popu-
larnym bylo okreslenie ,,cywilizacja informacyjna”, jednak po kilku latach na trwate
do obiegu weszto pojecie ,,spoteczenstwo informacyjne”. Przesledzmy wiec, jak
pojecie ,,spofeczenstwo informacyjne” torowato sobie droge w publikacjach nauko-
wych oraz dokumentach rzadowych na przestrzeni ostatnich czterdziestu lat.

! Na potrzeby tego artykulu zostala przyjeta nastepujaca definicja spoteczenstwa informacyjnego:
“spoleczenstwo staje si¢ informacyjnym, kiedy stopien komplikacji rozwoju spoteczno-ekonomicz-
nego zmusza do uzycia narzedzi, bez ktérych nie jest mozliwe zgromadzenie, przetwarzanie i uzyt-
kowanie olbrzymiej infomasy”. K. Krzysztofek, M. Szczepanski, Zrozumie¢ rozwdj, Katowice 2002,
s. 178.
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W roku 1963 ukazal si¢ artykut japoriskiego socjologa Tadao Umesamo, w ktérym
poruszono problemy zwigzane z przemianami spoleczeristwa przemystowego
w spoleczefistwo oparte na sektorach informacyjnych’. W rok pozniej na famach
japonskiego dziennika ,Hoso Asahi” miala miejsce dyskusja, ktéra dotyczyta
przysziodci japoniskiej gospodarki i spoleczeristwa w nowych warunkach, kiedy to
dominujgcym sektorem wytwarzania PKB stanie sie sektor informacyjny. Po kilku
latach, a $cislej w 1968 r., pojecie ,,cywilizacja informacyjna” zostalo upowszech-
nione przez japonskiego futurologa Kenichi Koyame w pracy poswieconej prze-
obrazeniom wspolczesnych spoleczenistw. Zas na poczatku lat 70. Japonczyk Yoneji
Masuda opracowat i przedstawit strategie przeobrazania wszystkich sektoréw zycia
spolecznego pod wplywem rozwoju technologii informacyjno-komunikacyj-
nych.

W pracach oraz dokumentach Europejczykéw pojecia ,,spoleczeistwo informa-
cyjne” zaczgto uzywac nieco pdzniej. Dopiero w roku 1978 opublikowano raport
dwoch socjologéw Simona Nora i Alaina Minca dla francuskich wtadz, dotyczacy
zmian w funkcjonowaniu spoteczeristwa w obliczu pojawienia si¢ nowych techno-
logii IT oraz zmian w strukturze zatrudnienia. Kilka lat pozniej, tj. w latach 80.,
Wspolnota Europejska zaczeta intensywniej zastanawia¢ sie nad problematykg
spoleczeristwa informacyjnego. Opracowano i wdrozono w zycie projekty badaw-
cze dotyczgce technologii informacyjno-komunikacyjnych oraz ich wplywu na
zycie spoleczne, gospodarcze i polityczne. Lata 80. XX wieku przyniosty rowniez
upowszechnienie problematyki spoleczenstwa informacyjnego w Stanach Zjedno-
czonych, ktére na droge budowy nowej formacji spolecznej wkroczyly wczedniej
niz kraje europejskie. Powré¢my jednak do kwestii europejskich. Na poczatku lat
90. termin ,,spoleczenistwo informacyjne” stat si¢ popularny za sprawa raportu ,/The
Europe and the Global Information Society” sporzgdzonego przez Martina Ban-
gemanna dla Komisji Europejskiej. W wielu opracowaniach rok ukazania sie tego
raportu, tj. 1994, uwaza si¢ za przelomowy, gdyz termin ,,spoteczefistwo informa-
cyjne” nabrat wéwczas mocy oficjalnej. Po roku 1994 hasto ,,spoteczeristwo infor-
macyjne” zaczglo pojawiac sig coraz czesciej w dokumentach unijnych. Na przyklad
w Pigtym Programie Ramowym, rozpisanym na lata 1998-2002, funkcjonowat
specjalny program pod tytulem ,User friendly Information Society™. Kolejnym,
przelomowym momentem bylo ogloszenie w grudniu 1999 inicjatywy ,eEurope”

? W artykule tym autor uzyl po raz pierwszy okreélenia »Cywilizacja informacyjna”
* Tlum. Przyjazne Spoleczenstwo Informacyjne.
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— an Information Society for all”*. Dziatania tego programu objely pietnascie
panstw Unii Europejskiej. Kraje kandydujgce rowniez docenily znaczenie proble-
matyki spoleczenistwa informacyjnego i w maju 2000 r. podczas konferencji
ministerialnej w Warszawie przyjely deklaracje ,eEurope+”, w ktorej zobowiazaly
sie do przygotowania narodowych planéw budowy spoleczenstwa informacyjnego
zgodnie z inicjatywa eEurope. Ponadto postanowiono, iz panstwa ,pietnastki” oraz
kraje kandydujace podejmg wspdlne prace nad przygotowaniem planu dziatania
eEurope2003+”. Réwniez Strategia Lizbonska, ktdrej gtownym celem bylo stwo-
rzenie z krajow Unii Europejskiej najbardziej konkurencyjnej gospodarki $wiata
do roku 2010, uwzgledniata proces tworzenia si¢ spoleczeristwa informacyjnego.
Tak wiec, problematyka spoleczenstwa informacyjnego stawala sie powoli dla
wiekszoéci paristw europejskich, nie tylko dla krajow Unii Europejskiej, jednym
z wiodgcych tematow.

WSKAZNIKI ROZWOJU SPOLECZENSTWA
INFORMACYJNEGO

Rozw0OJ SPOLECZENSTWA INFORMACYJNEGO mozna rozpatrywac na wielu
plaszczyznach, zjawisko to mozna opisywac za pomocg réznych wskaznikow -
przyjrzyjmy sie wiec blizej tym, ktére moga by¢ pomocne w tym zakresie. Prace
nad statystycznym opisem rozwoju spoteczenstwa informacyjnego rozpoczely si¢
w roku 1997, kiedy to OECD podjeta decyzje¢ o powolaniu specjalnej Grupy
Roboczej ds. Wskaznikéw Spoteczenistwa Informacyjnego. Byl to punkt zwrotny,
gdyz podjeto wreszcie dziatania zmierzajace do wypracowania spojnego systemu
wskaznikéw, aby ostatecznie méc poréwnac stopiert zaawansowania rozwoju wielu
paristw. Gléwnym celem owej grupy roboczej bylo opracowanie definicji i meto-
dologii dostarczania danych, poréwnywania ich w skali miedzynarodowej. Wkrotce
zaczely pojawiaé sie pierwsze efekty, i tak np. w roku 1998 opracowano definicje
_sektora ICT”, w roku 2000 pojecie ,transakeji handlu elektronicznego’, rok 2001
przyni6st opracowanie modelu badania wykorzystania ICT w przedsigbiorstwach.
Rok pézniej pojawit sie model badawczy dla gospodarstw domowych. W roku 2004
rozpoczeto prace nad opracowaniem metod badawczych dotyczacych elektronicz-
nych ustug biznesowych. Oczywiscie problematykg ilo$ciowego i jako$ciowego
opisu spoleczefistwa informacyjnego zajmowala si¢ nie tylko OECD, ale takze

4 Thum. Spoleczenistwo Informacyjne dla Wszystkich.
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i inne organizacje migdzynarodowe. I tak, w roku 2005 odbyt sie Swiatowy Szczyt
w Sprawie Spoteczenstwa Informacyjnego, ktérego gléwnym celem byto okreslenie
listy wskaznikéw opisujgcych rozwdj spoleczenistwa informacyjnego. Miaty by¢
one obowigzujace dla wszystkich panistw nalezacych do ONZ, OECD i UE. Wskaz-
niki ustalone wowczas zamknely sie w trzech obszarach: infrastruktura ICT, dostep
i wykorzystanie ICT w gospodarstwach domowych oraz dostep i wykorzystanie
ICT w przedsiebiorstwach.

Wezedniej w UE Parlament Europejski i Rada Unii Europejskiej rozporzadze-
niem 808/2004 okreslity ogélne zasady gromadzenia danych stuzacych do opisu
rozwoju spoteczenistwa informacyjnego. Do tego czasu badania prowadzone
w krajach UE mialy charakter rozproszony, nie byly ujednolicone, wskutek czego
wyniki byty nieporéwnywalne. Owe rozporzadzenie przyczynilo sie do harmoni-
zacji badan, co migdzy innymi prowadzito do objecia badaniami tych samych
podmiotéw, jednakowych obszaréw badawczych, ustalenia jednakowych okreséw
odniesienia. Warto pamigta¢, ze harmonizacja badan byla efektem pracy grupy
badawczej ds. Statystyki Spoteczenistwa Informacyjnego przy Eurostacie. I tak, do
powszechnego uzycia weszly migdzy innymi nastepujace wskazniki: ,,iloé¢ gospo-
darstw domowych posiadajgcych dostep do Internetu, ilo§¢ podmiotéw gospo-
darczych posiadajgcych szerokopasmowy dostep do Internetu, liczba abonentéw
telefonii komérkowe;j i stacjonarnej, liczba 0s6b korzystajacych regularnie z Inter-
netu, poziom dostgpu do ustug priorytetowych w spoleczenistwie informacyjnym,
liczba absolwentéw kierunkéw teleinformatycznych” Nie sposéb wymienié
wszystkich.

Mowige o réznych wskaznikach opisujacych spoteczenstwo informacyjne, nie
mozna zapomnie¢ o ,wskazniku dostepu cyfrowego” DAL Problem braku jednego,
ale zarazem wyrazistego wskaznika, poruszano od dawna - dlatego tez skonstru-
owano nowy wskaznik - ,wskaznik dostepu cyfrowego” DAI®. Digital Access Index
zostal opracowany przez International Telecomunication Union®. DAI mierzy
dostepnos¢ ICT efektywniej niz inne indeksy tego typu. Jego zaleta jest przejrzy-
stos¢, ktorg uzyskano dzigki odpowiedniemu doborowi zmiennych oraz wag.
Wiskaznik koncentruje si¢ na czynnikach, ktére bezposrednio wptywaja na szanse
uzyskania dostepu do ICT przez jednostke. Na rysunku 1. przedstawiono elementy
skladowe wskaznika dostepu cyfrowego, jak mozna zauwazy¢, uwzgledniono

> DAL czyli Digital Access Index.
® ITU, czyli Miedzynarodowy Zwigzek Telekomunikacyjny.
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w nim wiele czynnikéw?’, np. infrastrukture w danym kraju, poziom dostepnosci,
jak i tez poziom wyksztalcenia spoteczenstwa. Pierwszy $wiatowy ranking panstw
stworzony na podstawie wskaznika dostepu cyfrowego przedstawiono w roku
2003.

Rysunek 1. Elementy skladowe wskaznika dostepu cyfrowego (DAI)

infrastruktura przystepnos¢ | wiedza jakos¢ : uzytkowanie
Abonenci telefonii | Cena dostepu Umiejetnos¢ Szeroko$¢ miedzyna- | Uzytkownicy
komoérkowej do Internetu czytania i pisania | rodowego dostgpu do | Internetu na
Internetu 100 mieszkancow

Abonenci telefonii Laczny wskaznik
stacjonarnej skolaryzacji Abonenci szerokopa-

na wszystkich smowego dostepu do

poziomach Internetu

Mozna takze przyjmowaé inne wskazniki, np. o aktywnosci informatyczne;j
mieszkancow danego kraju moze $wiadczy¢ liczba hasel w Wikipedii. To, co
prawda, nie jest wskaznik oficjalny, ale niesie ze sobg pewne informacje. Pamie-
ta¢ takze nalezy o tym, iz wskazniki ilo§ciowe nie oddadza w pelni obrazu
rozwoju spoteczenstwa informacyjnego. Bez analizy jakosciowej ten obraz bedzie
niepelny.

SPOLECZENSTWO INFORMACYJNE W POLSCE
I KRAJACH SASIEDNICH

PoLSKA JEST PANSTWEM graniczgcym z kilkoma krajami, i tak na zachodzie
graniczy z Niemcami, na potudniu z Czechami i Stowacja, na wschodzie z Ukraing,
Bialorusig i Litwg, na p6inocy z Rosjg, a $cislej z Obwodem Kaliningradzkim -
rosyjska enklawg w Europie Srodkowej, poprzez granice morska z Danig i Szwecja.
Jak mozna zauwazy¢ juz na pierwszy rzut oka, kraje te nie tworzg jednolitej struk-
tury nie tylko pod wzgledem zaawansowania procesu tworzenia i rozwoju spote-
czenstwa informacyjnego. Panistwa te roznig sie miedzy sobg systemami politycz-
nymi, gospodarczymi, stopniem rozwoju, nie mozna takze zapominac o réznicach
historycznych, kulturowych, religijnych oraz mentalno$ciowych. Ponadto nie

7 Dokladniejsze informacje czytelnik moze znalez¢ na stronie internetowej, http://www.unic.
un.org.pl/wsis/genewa/raport_rtns.php, odczyt z dn. 19.02.2009.
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wszystkie naleza do Unii Europejskiej, i z tego tez powodu pojawiaja sie kolejne
roznice - niektore z tych panstw nie biorg udzialu w programach unijnych. Stwier-
dzenie, Ze panstwa te s3 zréznicowane pod wzgledem rozwoju spoleczeristwa
informacyjnego, jest bardzo ogolne. Gdy chcemy si¢ blizej przyjrze¢ temu proble-
mowi, potrzebna jest doglebna analiza wskaznikéw opisujacych rozwéj spoteczen-
stwa informacyjnego.

Ponizej zostanie dokonana analiza paristw regionu pod katem stopnia zaawan-
sowania w procesie budowy spoleczenstwa informacyjnego. Pierwszym z rozwa-
zanych wskaznikéw bedzie struktura zatrudnienia. Nalezy bowiem pamigtaé o tym,
ze jednym z nastepstw powstawania spoteczeristwa informacyjnego jest zmiana tej
struktury. Wigkszo$¢ pracujacych w nowej formacji spotecznej jest zatrudniona
w sektorze ustug, w dwdch pozostatych sektorach liczba zatrudnionych jest znacz-
nie nizsza. Tabela 1. przedstawia poziom zatrudnienia w poszczegodlnych panstwach
i w okre$lonych sektorach.

Tabela 1. Struktura zatrudnienia
w krajach regionu w roku 2004

Biatorus$ b.d. b.d. b.d.
Czechy 5% 40% 55%
Dania 3% 26% 71%
Litwa 16% 28% 58%
Niemcy 3% 33% 65%
Polska 19% 31% 50%
Rosja 12% 29% 59%
Stowacja 6% 38% 56%
Szwecja 2% 29% 69%
Ukraina 20% 31% 49%

Zrodto: Swiat w liczbach, Warszawa 2005.

Panistwami, ktore charakteryzujg si¢ najwyzszym wskaznikiem zatrudnienia
w sektorze ustug, s3 Dania, Szwecja i Niemcy, w pozostalych panstwach ten wskaz-
nik nie jest taki wysoki. W trzech panstwach, tj. na Litwie, w Polsce, na Ukrainie
zwraca uwagg duzy procent 0os6b pracujacych w rolnictwie, ktére moze by¢ przeciez
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miejscem ukrytego bezrobocia na wsi. Pamietajmy jednak takze o tym, ze struktura
gospodarstw rolnych w wymienionych panstwach jest zréznicowana. W krajach
bytego Zwigzku Radzieckiego, w odréznieniu od Polski, nie byto indywidualnych
gospodarstw rolnych. Wigkszos¢ pracujacych w rolnictwie stanowili pracownicy
panstwowych gospodarstw lub spétdzielni rolniczych. Obraz struktury zatrudnie-
nia jest wiec bardzo zréznicowany i sg to roéznice statystycznie istotne. Dane te
wskazujg takze na to, iz przed niektérymi panstwami jeszcze dluga droga prze-
ksztalcania spoteczenstw, takze pod katem struktury zatrudnienia. Jej zmiana faczy
sie bezposrednio z obszarem edukacji. W spoleczenstwach o wyzszym poziomie
wyksztalcenia proces przekwalifikowania jest fatwiejszy i mniej bolesny dla zain-
teresowanych. Kraje, ktore rozwazamy réznia sie miedzy sobg odsetkiem os6b
legitymujacych sie wyksztatceniem wyzszym. I tak, dla Danii ten wskaZznik w ana-
lizowanym okresie wynosit 18,1%, Litwy 20,9%, Niemiec 17,4%, Polski 10,2%,
Republiki Czeskiej rowniez 10,2%?. Analiza danych wskazuje takze na to, iz w kra-
jach bytego Bloku Wschodniego nastgpit w ostatnich latach wzrost liczby oséb
z wyksztalceniem wyzszym. Niewatpliwie ten fakt jest zwigzany takze posrednio
z procesem tworzenia i rozwoju spofeczenstwa informacyjnego.

Nie mniej wazne sg wskazniki na plaszczyznie technologicznej. W ponizszych
tabelach zostang przedstawione te wskazniki, ktére s3 wazne przy ocenie stanu
zaawansowania budowy spoteczenstwa postindustrialnego.

Analiza danych z tabeli 2. wskazuje na to, ze wystgpuje zréznicowanie miedzy
poszczegdlnymi panstwami w infrastrukturze telekomunikacyjnej — szczegolnie
wyraznie widac¢ to na plaszczyznie dostepu do Internetu. Badane kraje mozna
podzieli¢ wlasciwie na trzy grupy, pierwsza to kraje nalezace do ,,starej Unii’, druga
to panstwa bylego Bloku Wschodniego, ktére przystapilty w roku 2005 do Unii
Europejskiej, grupe trzecig stanowig te panstwa bytego Bloku Wschodniego, ktére
nie nalezg do UE. Réznice te zwigzane sg przede wszystkim z tym, iz przed zmia-
nami ustrojowymi kraje bytego Bloku Wschodniego nie miaty dostgpu do nowych
technologii. Mowiac o wskaznikach telekomunikacyjnych, warto jeszcze wspo-
mnie¢ o pewnej tendencji, ktéra ujawnita sie stosunkowo niedawno. W wielu
panstwach nastepuje spadek liczby abonentéw telefonii stacjonarnej; do tych
krajow nalezga: Czechy, Dania, Litwa, Stowacja i Szwecja. Ta tendencja wigze sie¢ ze
zmiang stylu Zycia, ale przede wszystkim z rozszerzeniem ustug i spadkiem cen.

Opisujac rozwdj spoleczenstwa informacyjnego, nie sposéb nie wykorzystac
wskaznika dostepu cyfrowego. Co prawda od kilku lat nie publikuje si¢ nowych

8 Rocznik demograficzny GUS, Warszawa 2008, s. 504,



108

Beata Stachowiak

Tabela 2. Telefonia stacjonarna, komérkowa i Internet w roku
2006 w wybranych krajach

Bialorus

Czechy

Dania

Litwa

Niemcy

Polska

Rosja

1,3

Stowacja

7,3

Szwecja

393

25,9

Ukraina

0,5

b.d.

Zrodlo: Spoleczeristwo informacyjne w Polsce. Wyniki bada# statystycznych z lat

2004-2006, Warszawa 2008, s. 46.

Biatorus 0.49 | Polska 0.59
Czechy 0.66 | Rosja 0.50
Dania 0.83 | Slowacja 0.59
Litwa 0.56 | Szwecja 0.85
Niemcy 0.74 | Ukraina 0.43

Tabela 3. Wskaznik dostepu cyfrowego
w krajach regionu w roku 2002

Zrédto: http://www.unic.un.org.pl/wsis/genewa/raport_
rtns.php, odczyt z dn. 13.02.2009.
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danych, ale takze w tym ujeciu wida¢ wytaniajace sie trzy grupy panstw. Do panstw
z wysokim dostepem nalezg z rozwazanej grupy krajéw: Dania, Szwecja oraz
Niemcy. Czechy, Polska, Stowacja, Litwa oraz Rosja mieszczg si¢ w drugiej grupie
panstw, czyli panstw charakteryzujacych si¢ zaawansowanym dostepem. Natomiast
Bialoru$ i Ukrain¢ zakwalifikowano do trzeciej grupy, czyli krajéw o $rednim
dostepie cyfrowym. Szczegdtowe informacje zostaty przedstawione w tabeli 3.

Przytoczone w tym akapicie dane wskazujg jednoznacznie, iz kraje rozwazanego
regionu s3 zréznicowane pod katem spoleczenstwa informacyjnego.

L,INFORMACYJNA” AKTYWNOSC MIESZKANCOW REGIONU

ROZWAZAJAC KWESTIE ZWIAZANE z rozwojem spoleczenstwa informacyjnego,
nie mozna zapomnie¢ o mieszkancach regionu, przeciez miedzy nimi tez wystepuja
réznice. Oczywiscie sg one uwarunkowane takze wzgledami technologicznymi.
Spojrzmy na niektére wskazniki, np. odsetek mieszkanncow majacych dostep do
Internetu, odsetek mieszkancow regularnie korzystajacych Internetu®, poziom
umiejetnosci.

Takze w tym zakresie zauwazalne sg trzy predkosci. Niestety, znowu w panstwach
bytego Bloku Wschodniego wskazniki te sg nizsze. Istnieje pewien dysonans, ktéry
jak najszybciej nalezy zniwelowaé. Rozwazajac rozwdj spoteczenstwa informacyj-
nego, warto uwzglednic takze pewien nieoficjalny wskaznik, ktéry w pewnym
zakresie moze $§wiadczy¢ o aktywnodci, i to twdrczej aktywnosci, internautéw
w kazdym z krajéw. Chodzi o wielkos¢ zasobow Wikipedii, czyli wolnej encyklo-
pedii internetowej, ktérg moze tworzy¢ kazdy, kto dysponuje przegladarky inter-
netowg. Celem Wikipedii jest tworzenie i bezptatne udostgpnianie zasobow.
Obecnie jest dostepnych 265 wersji jezykowych. Statystyki Wikipedii wskazujg na
to, ze jedynie 7 edycji jezykowych ma ponad 500 000 artykutéw. Sg to, zachowujac
porzadek malejacy, nastepujace edycje: angielska, niemiecka, francuska, polska,
japonska, wloska oraz niderlandzka. Dane z tabeli 5. wskazujg na to, ze najbardziej
aktywnymi internautami z regionu sg Niemcy i Polacy. Okazuje si¢, ze mimo
nienajlepszych wskaznikow technologicznych, Polacy sg aktywni w Internecie, i to
wlasciwie w nowej odstonie Internetu, jaka jest web 2.0. Oczywiscie czynnikiem
wplywajacym na taki stan rzeczy jest takze liczba mieszkancéw danego kraju.

9 Poprzez regularne korzystanie z Internetu Eurostat rozumie korzystanie z Internetu chociaz raz
Y 34
w ciggu ostatniego tygodnia.
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Tabela 4. Rozwdj spoteczenstwa informacyjnego w krajach regionu

w latach 2006-2008

Procent Procent Korzystajacy | Umiejetnosci | Umiejetnosci
mieszkaricOw | mieszkancéw | zlnternetu | zwigzane zwigzane z In-
majacych | regularnie | wkontaktach | zInternetem | ternetem wy-
dostepdo | korzystajgcych | z administra- | wyszukiwanie | sylanie e-maili
Internetu zlInternetu | cjawroku | informacji | zzalgcznikami
w roku 2008 | w 2008 roku 2008 w roku 2006 | w roku 2006
Biatorus b.d. b.d. b.d. b.d. b.d.
Czechy 46 51 14 43 41
Dania 82 80 44 84 76
Litwa 51 50 20 45 34
Niemcy 75 68 33 70 55
Polska 48 44 16 44 30
16
Rosja b.d. (2006 w ostatnich b.d. b.d. b.d.
trzech miesiacach)
Stowacja 58 62 30 57 47
Szwecja 84 83 52 79 69
Ukraina b.d. b.d. b.d. b.d. b.d.

Zrédlo: http://epp.eurostat.ec.europa.eu oraz http://www.gks.ru.

Tabela 5. Dane dotyczace zasobéw Wikipedii
(stan na dzieri 12 lutego 2009 roku)

i‘;“’f,?;;zz‘i Adre§;Wi_ki]é>edii |
Biatoru$ 14789 http://be.wikipedia.org/wiki/Tanoyuas_craponka
Czechy 119170 http://cs.wikipedia.org/wiki/Hlavni_strana
Dania 102956 http://da.wikipedia.org/wiki/Forside
Litwa 81540 http://It.wikipedia.org/wiki/Pagrindinis_puslapis
Niemcy 864624 http://de.wikipedia.org/wiki/Hauptseite
Polska 578836 http://pl.wikipedia.org/wiki/Strona_gtéwna
Rosja 359393 http://ru.wikipedia.org/wiki/3arnaBuas_crpannma
Stowacja 105214 http://sk.wikipedia.org/wiki/Hlavnd_stranka
Szwecja 306220 http://sv.wikipedia.org/wiki/Portal:Huvudsida
Ukraina 138013 http://uk.wikipedia.org/wiki/Tonosna_crarrs

Zrédlo: Wikipedia.
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INFORMATYZACJA PRZEDSIEBIORSTW

PROCES ROZWOJU SPOLECZENSTWA informacyjnego ma takze inny kontekst
- to informatyzacja przedsiebiorstw i wykorzystywanie w nich ICT. Jezeli migdzy
poszczegdlnymi krajami wystepuja réznice w wyposazeniu gospodarstw domowych
oraz w przygotowaniu obywateli, to réznice beda réwniez widoczne na plaszczyz-
nie przedsiebiorstw. Zawarte w tabeli 6. dane wskazujg na pewne réznice, ale nie

Tabela 6. Wykorzystanie ICT w przedsiebiorstwach w krajach regionu

w roku 2008
Procent przedsiebiorstw Procent pfzédsie;biorstw Bosiennoic (ilo lfomp e
: Sy row w przedsiebiorstwach
majacych dostepdo | posiadajgcych strone satrudniajscych 10 0s6b
Internetu w roku 2008 | internetowa w roku 2008 i Wieter wroldi 2008
Biatorus b.d. b.d. b.d.
Czechy 95 78 97
Dania 98 87 99
Litwa 94 55 96
Niemcy 95 77 97
Polska 93 57 95
Rosja 58 (rok 2005) 17 (rok 2005) b.d.
Stowacja 96 73 98
Szwecja 96 86 97
Ukraina b.d. b.d. b.d.

Zrodto: http://epp.eurostat.ec.europa.eu oraz http://www.gks.ru.

sg one tak wyrazne jak w przypadku poprzednich zestawien. Niestety, brak danych
z takich panstw jak Bialorus oraz Ukraina nie pozwala na jednoznaczng oceng
sytuacji. Wydaje sie, ze Biatoru$ oraz Ukraina, w odréznieniu od Rosji, nie prowa-
dzg badan dotyczgcych spoteczenstwa informacyjnego. Analiza publikacji staty-
stycznych dostepnych on-line wskazuje na to, iz ta tematyka nie jest poruszana.
Dane z tabeli 6. Swiadczg o tym, iz kraje regionu nalezace do Unii Europejskiej
rdznia sie miedzy sobg jedynie w kategorii przedsi¢biorstw posiadajacych strone
internetowa.
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PODSUMOWANIE

PRzEDSTAWIONE DANE POTWIERDZAJA wczesniej postawiong teze, ze panistwa
regionu nie sg jednolite pod wzgledem zaawansowania procesu tworzenia spote-
czenstwa informacyjnego. Mozna powiedzie, ze jest to region co najmniej dwdch
lub nawet trzech predkosci. Roznice te majg swoje Zrédla w historii. Nalezy prze-
ciez pamigtac, ze niski poziom rozwoju technologicznego paristw postkomuni-
stycznych wynika z faktu, iz przez dtugie lata kraje Bloku Wschodniego miaty
ograniczony dostep do nowych rozwigzan technologicznych. Zblizenie sie tych
panstw do poziomu technologicznego panistw ,starej” Unii Europejskiej stanowi
wyzwanie. Wydaje si¢, Ze mozna by mu fatwiej sprostaé, gdyby istniala mozliwos¢
korzystania z do$wiadczen — w réznych sferach zycia - panstw bardziej zaawan-
sowanych w procesie tworzenia spoleczeristwa informacyjnego. Oczywiscie
wyzwanie to ma takze swoj kontekst finansowy, wydaje si¢ nawet, iz bez pomocy
Unii Europejskiej doréwnanie do poziomu krajéw ,,starej” Unii Europejskiej jest
wrecz niemozliwe.

Ciagle jednak wiele mozliwosci nie jest dostatecznie wykorzystywanych. I ten
stan rzeczy moze budzi¢ niepokoj, poniewaz traci sie nie tylko fundusze, ale przede
wszystkim czas, ktéry jest nie do odzyskania. A na to paristwa, ktore musza zblizy¢
si¢ do innych krajéw, nie mogg sobie pozwoli¢. P8l wzajemnej wspSlpracy moze
by¢ wiele, szczegdlnie wazna wydaje si¢ wspélpraca na polu wymiany doswiadczeri
w zakresie hardwaru oraz softwaru. Gdy patrzymy na ten problem z polskiego
punktu widzenia, widzimy, iz w naszym kraju mata wage przyktada si¢ do uzytko-
wania wolnego oprogramowania, niestety, w wielu urzedach, a takze szkotach
preferuje si¢ ciggle oprogramowanie wielkich koncernéw, takich jak np. Microsoft.
Rowniez wazna wydaje si¢ wspotpraca uczelni, gdyz to one przygotowuja mene-
dzeréw, przedsigbiorcow, nauczycieli, dziataczy samorzadowych do przyszlej pracy
na rzecz spoleczenistwa. Plaszczyzn wspotdziatania uczelni jest bardzo wiele, a oto
niektdre z nich:

- udostepnianie zbioréw z bibliotek cyfrowych,
tworzenie portali tematycznych w jezykach narodowych oraz w jezyku
angielskim,

- wymiana do$wiadczen edukacyjnych,

wspolpraca przy programach ramowych oraz pozyskiwanie funduszy euro-
pejskich,
- tworzenie wsp6lnej oferty kurséw e-learningowych.
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Inng plaszczyzng wspdlpracy moze by¢ tez budowanie spdjnych systemdw
informatycznych, ktére pozwalaja na wymiane danych (jak to mialo miejsce
w przeszlosci w programie IDA, czyli Interchange of Data between Administrations).
Budowa takich systemdéw odgrywa wazna role, chociazby w kontekscie strefy
Schengen. Jednakze bez wspotpracy tworzenie takich systeméw informatycznych
jest niemozliwe. Wydaje si¢ takze, iz Polska mogtaby odgrywac, chociaz dla czesci
krajéow regionu, wiodaca role w procesie budowy spoteczenstwa informacyjnego.

Konczac, wspélpraca miedzy panstwami regionu to oczywiscie nie tylko wspot-
praca miedzy szkotami wyzszymi, ale takze miedzy poszczegdlnymi minister-
stwami, podmiotami gospodarczymi. Bardzo pomocne w tym wzgledzie moga by¢
programy unijne, ktére w swoich zalozeniach ujmujg wspolprace kilku panstw.
Z punktu widzenia krajow omawianego regionu ta wspoétpraca powinna by¢ Sci-
slejsza.

SUMMARY

THE AUTHOR PRESENTS process of forming information society in Poland and its neigh-
borhood countries. The article discusses evolution indicators of information societies such
as: the structure of employment, the number of subscribers of stationary telephony, cel-
lular telephony and Internet. The article also comparises information activity of citizens in
the countries of the region. The article is a kind of review.



