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Umiejetnosci informacyjne
w kontekscie nowej kultury uczenia si¢

Futurolog Alvin Toffler juz w latach siedemdziesigtych XX wieku
prognozowat: Analfabetq bedzie ten, kto nie potrafi sie uczyé, potem oduczyc,
a nastepnie znowu nauczy¢. Byfa to parafraza cytatu Herberta Gerjuoy, ktéra
Toffler przytoczyt w ksigzce ,Szok przysztoéci”, a ktéra jest znamienna dla naszych
czaséw: nowy system ksztafcenia musi nauczy¢é kaidego, w jaki Sposob
klasyfikowac i przeklasyfikowywa¢ informacje, jak oceniac jej wiarygodnosé, jak
zmieniaé w razie potrzeby kategorie, jak przechodzi¢ od konkretu do abstrakcji
i odwrotnie, jak rozpatrywaé znany problem z réinych punktéw widzenia i jak
umie¢ sie samemu uczy¢. Niebawem nie bedziemy nazywac analfabetq kogos, kto
nie umie czytaé, ale tego, kto nie nauczyt sie, jak sie uczy¢ (Toffler 1974, s. 455),
W, ptynnej nowoczesnosci” jedyne co jest pewne i state, to zmiana. | wtasnie na
te zmiane nalezy sie przygotowac i do niej przystosowac, a gtéwnym zachowaniem
adaptacyjnym musi staé sie koniecznos¢ ciagtego uczenia sie, oduczania
i ponownego uczenia si€.

Idea uczenia sie przez cate zycie to juz nie tylko koncepcja rozwoju
skierowana do o0séb dorostych, lecz imperatyw wszystkich wspdtczesnie zyjacych
obywateli globalnej wioski. W $rodowisku zdominowanym przez informacje,
w ktérym jest ona podstawowym towarem i wartoscig, niezbedne sg umiejgtnosci
pozwalajgce wiasciwie operowac tym zasobem, by moc przekué¢ go w jedna
z najwiekszych wartoéci — wiedze i madros¢. Nie jest to fatwe, ZwWazywszy na
wieloé¢ oraz dostepnoé¢ Zrédet i narzedzi umotzliwiajacych kontakt i operowanie
informacja. Nie jest to takze fatwe z powodu gwattownosci zmian, jakie wywotata
cyfrowa rewolucja i ich nieustannego oraz szybkiego przebiegu.

Z jednej strony znajduja sie wcigz niepewni (zagrozen i swych umiejetnosci)
uzytkownicy, niezabiegajacy lub wrecz unikajacy korzystania z urzadzen cyfrowych
i bycia on-line. Z drugiej strony wzrastaja kolejne pokolenia mtodych 0séb, ktérych
charakterystyke i stosunek do technologii informacyjno-komunikacyjnych prébuje
sie odda¢ w kolejnych literowych okresleniach (np. pokolenie Y, pokolenie
Z, pokolenie C, pokolenie M) czy tez w zaproponowanym przez Marca Prensky
i odmienianym przez wszystkie przypadki terminie cyfrowi tubylcy — pokolenia, dla
ktéregoh $wiat mediéw cyfrowych i wirtualnej rzeczywistosci nie jest niczym
obcym, sztucznym i budzacym strach czy obawy. Naturalna czes$¢ codziennej
aktywnoéci ich przedstawicieli jest kojarzona z wolnoécig, otwartoscia,
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przyjemnoscia, zabawa i przyjaciétmi. Dlatego tez czesto bezkrytycznie i naiwnie
przyjmuja oni dobrodziejstwo cyfrowego Swiata informacji. Paradoksalnie wigc
wszystkim pokoleniom niezbedne staja sig umiejetnosci informacyjne.

W odczuciu autorek niniejszego artykutu najbardziej uniwersalng
charakterystyka umiejetnosci informacyjnych jest definicja Council of Australian
University Librarians, wedtug ktérej umiejgtnosci informacyjne to rozumienie
i zespSt umiejetnosci pozwalajgcych na osobiste rozpoznanie, kiedy informacja jest
potrzebna, oraz zdolnos¢ lokalizacji, oceny i efektywnego wykorzystania
potrzebnej informacji. Z punktu widzenia uzytkownikéw informacji umiejetnosci
informacyjne stanowia niezbedne minimum w procesach efektywnego poruszania
sie w $wiecie informacji, uczenia sig i budowania wiasnej kultury informacyjnej.
Wedtug Hanny Batorowskiej kultura informacyjna to sfera aktywnosci czfowieka
ksztaftowana przez jego $wiadomos¢ informacyjnq, wartosci wspierajqce potrzebe
alfabetyzacji informacyjnej, postawy emitujgce zachowania charakterystyczne dla
dojrzatych informacyjnie uzytkownikéw, wynikajqgce z oddziatywania na siebie
wymienionych komponentéw kultury. Zachowania te powstate pod wplywem
bodzcéw motywacyjnych i kompetencji informacyjnych oceniane sq w procesie
tworzenia wiedzy pozytywnie; sq réwnoczesnie podporzqdkowane spotfecznym
wzorom opartym na etyce korzystania z informacji. Odnoszq sie do przedmiotéw
i innych wytwordéw zwiqzanych z dziatalnosciq informacyjnq lub uczestnictwem
w procesie informacyjnym (Batorowska 2009, s. 73). Dazenie do kultury
informacyjnej powinno sta¢ sie celem kazdego obywatela spoteczenistwa
informacyjnego i spofeczeristwa wiedzy. Posiadanie jej daje bowiem nadzieje na
radzenie sobie z problemami informacyjnymi i — co najwazniejsze — madre
dziatanie w niepewnym $wiecie informacji. Kultura informacyjna cztowieka, to
takze szansa na wnoszenie jakosci w rozwdj kultury informacyjnej catego
spoteczeristwa oraz kultury ludzkiej. Osiggnigcie wysokiego poziomu kultury
informacyjnej jest jednak procesem dtugotrwatym wymagajacym  czasu,
zaangazowania oraz aktywnosci w srodowisku informacyjnym. Podstawowe
dziatanie edukacyjne w tym zakresie powinno wiec obejmowac prace u podstaw,
czyli ksztattowanie umiejetnosci informacyjnych zaréwno wéréd mtodych, jak
i dojrzatych pokoleri. Biegte opanowanie tychze umiejetnosci to nie tylko rodzaj
profilaktyki informacyjnej, ale takze szansa na skuteczng edukacje ustawiczng
i samoksztatcenie.
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Tab. 1. Zwiazek umiejetnosci informacyjnych, kompetencji informacyjnych
i kultury informacyjnej

kompetencje kultura informacyjna

informacyjne

umiejetnosci
informacyjne

 podstawa i efel
w procesach

~ decyzyinych,
 wartosciujacych
‘ : : ___ imotywacyjnych)
Swiadomos¢ —  wykorzystywanie = — kierowanie sie
potrzeb doswiadczenia i zasadami i wartosciami
informacyjnych; umiejetnosci w dziataniach
sprawnos¢ informacyjnych do informacyjnych,
w wyszukiwaniu, skutecznego w podejmowaniu
pozyskiwaniu, rozwigzywania decyzji oraz w procesie
ocenie problemoéw tworzenia nowych
i wykorzystywaniu informacyjnych, informacji
informacji; znajomos$¢ zasad
zdobywanie etycznego
doswiadczenia postugiwania sie

informacyjnego informacja;
umiejetnosé
wartosciowania
tresci

Zrédto: opracowanie wiasne (M. Skibiriska)

W ostatnich latach coraz czeiciej méwi sie o niedostosowaniu polskiej
szkoty do warunkéw zmiany. Szkote krytykuje si¢ za niewtasciwy dobor metod
oraz form pracy do potrzeb, mozliwosci i zainteresowan uczniow. Do
nieodpowiednich praktyk szkolnych zalicza si¢ m. in. autorytarny stosunek do
ucznia, transmisje i pasywno$¢ przekazu, oderwanie tresci szkolnych od
codziennych spraw ucznia, nieadekwatne wykorzystanie narzedzi technologii
informacyjnej w procesie ksztatcenia. Pojawiajg sie gtosy o zaniku kultury uczenia
sie (L. Witkowski, Z. Baumann), w ktdrej wspdinym celem i wartoscia jest dazenie
do prawdy, tworzenie i dzielenie si¢ wiedza, rozwdj myslenia oraz rozwoj osobisty.
Jako panaceum na ten stan rzeczy postuluje si¢ kreowanie nowej kultury uczenia
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sie, przy znaczagcym wykorzystaniu mozliwosci technologii informacyjno-
komunikacyjnej (TIK).

Wedtug Douglasa Thomasa i J. S. Browna (Thomas, Brown 2011) nowa
kultura uczenia opiera sie na trzech zasadach: 1) stare sposoby uczenia si¢ nie sg
w stanie zaspokoi¢ potrzeb edukacyjnych w szybko zmieniajgcym sie swiecie, 2)
nowe formy medialne czynig proces uczenia sie tatwiejszym i bardziej naturalnym
dla miodych o0séb, 3) wspdlne uczenie sie (ang. peer to peer learning)
wspomagane jest przez nowe technologie (Web 2.0 — przyp. wt.), umozliwiajgce
zbiorowy charakter uczestnictwa. Typowy model klasy szkolnej zastgpiony jest
przez $rodowisko, w ktérym media cyfrowe zapewniajg dostep do bogatych zrodet
informacji i form zabawy, a nauka i procesy zachodzace w tym $rodowisku s3
integralnym wynikiem dziatania. Ponadto, w odréznieniu od tradycyjnego
nauczania, skoncentrowanego na nauczaniu o $wiecie, nowa kultura uczenia
skupia sie na edukacji poprzez zaangazowanie i do$wiadczenie jej w kontekstach
realnego zycia. Proces uczenia sie¢ powinien sie opiera¢ na prowadzeniu przez
uczniéw swego rodzaju dochodzenia (seria pytarn okreslajgcych stopiert ich
niewiedzy, precyzujgcych potrzeby informacyjne oraz szukanie odpowiedzi
i rozwigzan), by mogli oni zrozumieé¢ swiat i uczyni¢ go czescig ich samych.
Czynnikiem motywujagcym ma by¢ uczniowska pasja, wspélne zainteresowania,
zabawa oraz elementy gry (grywalizacja — przyp. wi.). Nikt nie ma sztywno
przypisanej roli, poniewaz kazdy moze by¢ réwnoczes$nie nauczycielem i uczniem,
ekspertem i nowicjuszem (Lifewide Magazine 2014, s. 10).

Istotg nowej kultury uczenia sie jest aktywnos¢ wspdlinoty ludzi uczacych sig
(w szczegblnoéci ucznidéw) i ich zaangazowanie w $rodowisku, ktére tworzy
przestrzen dla wspdlnego ,dopytywania” znaczen, eksperymentowania, zabawy
i nauki. Rola nauczyciela jest tu niezwykle istotna, by ,stojac z boku” poméc swym
uczniom samodzielnie dochodzi¢ do prawdy. To trudne zadanie, wymagajace od
nauczyciela, wychowawcy nie tylko wiedzy o $rodowisku zycia (w tym cyfrowego)
swych podopiecznych, lecz réwniez madrosci w aranzowaniu edukacyjnych
sytuacji zadaniowych, wysokiej kultury informacyjnej i prezentowania postaw
godnych nasladowania (por. Skibiriska, Kwiatkowska, Majewska 2015, s. 56).

Uogélniajgc za Januszem Morbitzerem, mozna scharakteryzowa¢ nowa
kulture uczenia sie jako: nowe ujecie procesu edukacyjnego, w ktorym silnie
eksponowana jest aktywnos$¢ osoby uczqcej sie, przy zachowaniu bardzo waznej,
ale zmienionej roli nauczyciela. Koncepcja ta miesci sie w nurcie edukacji 2.0,
zwigzanej z 0gélng zasadq korzystania z ogdélnoswiatowej Sieci — Web 2.0, ktdrq
mozna okresli¢ jako spotecznosciowe wykorzystanie potencjatu  Sieci,
umozliwiajgce wspdtprace jednostek i sprzyjajgce ich aktywnosci w procesie
udostepniania informacji i tworzenia wiedzy (Morbitzer 2013, s. 21).
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Tradycyjny nauczyciel — odrzucony mentor nowoczesnego
spoteczenstwa

Aktywne zycie w spoteczeristwie informacyjnym zwigzane jest
z koniecznoécig opanowania szeregu umiejetnosci, m.in.: wyszukiwania informacji,
ich pobierania, przetwarzania, przechowywania, wykorzystywania, przekazywania,
a co najwazniejsze — wytwarzania i udostepniania (por. z: Pigtek 2010 s. 79).
Umiejetnoé¢ zarzadzania informacja zyskuje na wartodci, tym bardziej ze
posiadana przez ludzko$¢ wiedza z kazdym dniem traci na aktualnosci. Wymaga to
szybkich, jak réwniez szerokich modyfikacji, gféwnie w obszarze ksztafcenia.
Niezbedne sg takze dziatania zwigzane z reorientacjg mentalnodci, kultury
edukacyjnej oraz informacyjnej nauczycieli i uczniéw. Wage edukacji ustawicznej
wspartej narzedziami Tl podnoszg dodatkowo analizy wykonane na zlecenie
Polskiej Konfederacji Pracodawcéw Prywatnych Lewiatan, wedtug ktérych
statystyczny obywatel, znajdujacy sie w okresie aktywnosci zawodowej, zmuszony
bedzie do zmiany miejsca zatrudnienia okoto siedmiu razy (Wirtualnemedia.pl).

Sprawno$¢ w zyciu szkolnym, zawodowym, jak réwniez podczas dalszej
nauki koreluje zatem z szeregiem umiejetnosci, miedzy innymi z poziomem
opanowania umiejetnosci  pozyskiwania, analizowania, selekcjonowania,
interpretowania, oceny, a w konsekwencji rozumnego korzystania z zasobéw
informacyjnych, w tym — internetowych. Powyiszg prawidiowo$¢ zdajg sie
potwierdza¢ stowa Geoffy Petty: Jesli nie nauczymy naszych wychowankéw
wyszukiwania stron zastugujgcych na zaufanie, nie pokazemy im, jak mozna sie
uczy¢ ze zrédet dostepnych dzieki komputerowi, nie przygotujemy ich do ciggtego
zdobywania nowych wiadomosci ani do rozwijania si¢ w starszych klasach (...)
(Petty 2010, s. 363). Ogromnie istotny jest przy tym charakter powyzszego
dziatania, zaktadajgcy poszanowanie dla pracy intelektualnej innych oséb.

Niestety, jak wykazujg badania 56% nauczycieli przetwarza dane pobrane
z Internetu w sposéb przecietny, niski, bardzo niski lub wrecz zerowy (Borawska-
Kalbarczyk 2012, s. 91). Powyzsza sytuacja moze budzi¢ szereg watpliwosci
dotyczacych poprawnoséci dziatania z uzyciem sieci. Na podobnym,
niezadowalajgcym poziomie prezentujg sie zresztg umiejetnosci pedagogow
w kontekscie pracy z narzedziami komputerowymi (Borawska-Kalbarczyk 2012).
Tymczasem obecne spoteczeristwo ktadzie duzy nacisk na biegte wykorzystanie
réznego typu narzedzi technologii informacyjnej, ktére nie tylko otwierajg dostgp
do szerokich baz danych, ale réwniez utatwiaja opracowywanie wszelkiego typu
dokumentéw tekstowych, obliczeniowych, multimedialnych itp.

Réwnolegle do rozwoju kompetencji informacyjnych pedagodzy powinni
zaszczepiaé w uczniach zdolno$é¢ do samodzielnego, ustawicznego ksztatcenia.
Z tej perspektywy rola nowych technologii, jak réwniez kreatywnego korzystania
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z zasobow Internetu zdaje sie by¢ jeszcze wieksza. Podobnie rysuje sie zresztg
zaleznos¢ pomiedzy pracy grupowa, a wykorzystaniem urzadzern komputerowych
oraz multimedialnych zasobéw dydaktycznych.

Czy pracujacy w szkotach nauczyciele sg przygotowani do nowoczesnej
pracy z narzedziami technologii informacyjnej? Analizujgc wytyczne Ministerstwa
Edukacji Narodowej (Pigtek 2010, s. 31-32; http://www.men.waw.pl) z zakresu
technologii informacyjnej na studiach skierowanych dla tej grupy zawodowe;j
mozna wnioskowaé, ze tak. Rzeczywisto$¢ szkolna jest jednak nieco bardziej
skomplikowana i ztozona. Badania zrealizowane w zakresie przygotowania
nauczycieli do pracy z nowoczesnymi narzedziami komputerowymi wykazuja
niewystarczajgcy poziom kwalifikacji, doswiadczenia (Majewska 2011, s. 21-29)
oraz wykorzystania przez nich wspomnianych urzadzen technologii informacyjnej
(Majewska 2015, s. 59-67). Niepokdj budzg takze nieprawidtowe — tradycyjne —
formy pracy z multimediami. Dziatania te ograniczaja znacznie mozliwosci
zastosowania TIK, blokujgc tym samym rozwdj oczekiwanych od uczniéw
umiejetnosci.

Gtownego powodu tej sytuacji upatruje sie w braku wiedzy oraz w zbyt
niskiej $wiadomosci wifasciwych form uzytkowania narzedzi technologii
informacyjnej, w tym: komputeréw, tabletéw, tablic interaktywnych,
oprogramowania dydaktycznego, gier interaktywnych, multibookdéw itp. Znaczna
cze$¢ nauczycieli nadal funkcjonuje wedtug schematu tradycyjnej szkoty, nie
zdajgc sobie sprawy z faktu, iz wprowadzenie do toku ksztatcenia multimedialnych
narzedzi dydaktycznych wymaga przewartosciowania proceséw myslowych oraz
gtebokiej zmiany charakteru podejmowanych dziatan edukacyjnych. Waznosc¢ tego
postulatu potwierdza takze analiza spotecznosci szkolnych pod katem
uzytkowania nowoczesnych urzadzen komputerowych. Wykazuje ona istnienie
dwdch antagonistycznych grup: ,cyfrowych tubylcow” oraz ,cyfrowych
imigrantdw”. Pierwszg grupe stanowig uczniowie funkcjonujgcy w dwdch
Swiatach, realnym oraz wirtualnym (Moranska 2014, s. 115-131). Osoby te dobrze
odnajdujg sie w nowej rzeczywistosci, sprawnie obstugujg narzedzia technologii
informacyjnej. Internet jest dla nich drugim domem — miejscem nauki, zabawy
oraz kontaktéw spotecznych. Na drugim biegunie znajduja sie cyfrowi imigranci —
nauczyciele, ktérzy niepewnie korzystajg z narzedzi komputerowych, za$
zawartos¢ sieci oraz wirtualne, nieznane $wiaty darza co najmniej brakiem
zaufania. Niewystarczajgca wiedza oraz negatywne nastawienie do TIK skutkuje
nierzadko prezentacjg nieprawidtowych wzorcéw myslenia i pracy z technologia.
Jedynym rozwigzaniem tej trudnej sytuacji jest wtasciwa, ustawiczna edukacja
nauczycieli (Krejtz, Zajgc 2009, s. 136-137; Skibiriska, Kwiatkowska, Majewska
2014, s. 131-139).

Sposréd wspédtczesnych nurtéw pedagogicznych na szczegdlng uwage
zastuguja te o charakterze konstruktywno-kognitywnym oraz konektywnym,
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nakierowane na potrzeby spoteczenstwa informacyjnego. Dostepne w literaturze
badania wykazujg, ze roztropne kierowanie sie wyzej wspomnianymi zasadami
prowadzi do wzrostu samodzielnosci myslenia, rozbudzenia checi poszukiwania
oraz poznawania tego, co nowe. Pozytywne zmiany obserwuje sie réwniez
w kontekscie liczby aktywnych postaw uczniowskich, jak réwniez pracy w grupie
(DeVries 2000, s. 1-48; Fennema, Carpenter, Lamon 1991; Labolatorium Dydaktyki
Cyfrowej). Dodatkowo staty kontakt z technologia pod piecza doswiadczonego
nauczyciela umozliwia zrozumienie oraz przyjecie zasad zgodnych z etyka pracy
w sieci. Jedno jest pewne. Szkota, a szczegdlnie nauczyciele, ktérzy nie dostosujq
swoich metod oddziatywania edukacyjnego do rzeczywistosci, w ktdrej funkcjonujg
ich uczniowie, nie bedg w stanie zapewnic¢ uczniom warunkdw do wyksztafcenia
kompetencji niezbednych w spoteczerstwie informacyjnym oraz przygotowac ich
do naleznego w nim zycia (Moranska 2014, s. 121).

Pomimo pozytywnego nastawienia uczniéw do technologii zachodzg obawy,
iz niepoprawna praca nauczycieli, a tym samym przekazywane przez nich
negatywne wzorce mogg zle wptywac na rozwéj kompetencji ich podopiecznych.
By¢ moze obecnie jestesmy Swiadkami powyzszej sytuacji. Dlaczego? Bazujac na
licznych raportach oraz doniesieniach z literatury naukowej (Skibinska 2015;
Morbitzer 2013; Raport Information behaviour of the researcher of the future,
2008) mozna uznaé, ze entuzjastyczne opisywanie kondycji mtodych pokolen
zaréwno w obrebie ich umiejetnosci poznawczych, jak i informacyjnych nie zawsze
jest w petni uzasadnione. Wspdtczesni uczniowie wykazujg duze zréznicowanie
w poziomie kompetencji informacyjnych, jakosci uzytkowania urzadzen
medialnych oraz w poziomie motywacji i zaangazowania w dziatania
z wykorzystaniem medidw. Dorastanie w Srodowisku medialnym oprécz nabycia
pewnej technologicznej pewnosci i automatyzmu dziatania, nie gwarantuje
opanowania umiejetnosci niezbednych w procesie krytycznego myslenia
i efektywnego uczenia sie. Stad palaca potrzeba ksztatcenia tychze umiejetnosci,
by sprosta¢ wyzwaniom ustawicznego ksztatcenia i jakosci nowej kultury uczenia

sie.
Nowa kultura uczenia sie w e-learningu

Witaczenie nowych technologii do codziennego Zycia umozliwito
wszechobecne uczenie sie, dzieki ktéremu za posrednictwem technologii
zdalnych, medidéw spotecznosciowych, urzadzen mobilnych i tresci cyfrowych
ludzie mogg zdobywadé wiedze i umiejetnosci oraz ksztattowac¢ wtasne postawy
w warunkach formalnych i nieformalnych (por.: Yanez, Okada, Palau 2015, s. 89).
Przestrzen Internetu otwiera nowe mozliwosci dla edukacji zdalnej oraz oferuje
ogromng réznorodnos$¢ tresci, zarowno wartosciowych, jak i fatszywych. Zawiera
takze mnéstwo dystraktordw i putapek rozpraszajacych uwage osoby uczacej sie.
Konieczne jest zatem, odrzucenie modelu transferu wiedzy w kursach
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internetowych, na rzecz budowy modelu konstruowania wzajemnej wiedzy

i rozwoju kompetencji, co wigze sie ze zmiang jakosci kultury uczenia sie

uczestnikéw procesu edukacyjnego.

Istota nowej kultury uczenia sig, réwniez w e-learningu, jest aktywne
uczestnictwo i wzajemna komunikacja, kompilowanie przez ucznia wtasnego
érodowiska uczenia sie oraz wykorzystanie nie tylko materiatéw przewidzianych
w kursie, ale takze réznorodnych zrédet internetowych. W wirtualnym srodowisku
uczniowie wykorzystujg zaréwno platformy zdalne, jak i indywidualnie dobrane
narzedzia internetowe typu: blogi, wiki, podcasty itp. Dzigki temu moga sami
tworzy¢ wiasne treéci i dzieli¢ sie nimi w sieci. Nowa kultura uczenia sig wigze sie
bowiem z innym podejéciem do tego procesu, ktéry powinien by¢ warunkowany
aktywnym uczestnictwem w internetowym $rodowisku, krytyczna refleksja,
wiekszg autonomig uczacych sie, uwzglednianiem ich potrzeb oraz indywidualnie
dobranymi strategiami edukacyjnymi. Samo zamieszczanie materiatéw do kurséw
e-learning nie zapewnia jeszcze odpowiedniej jakosci edukacji. Warto skupic sie na
wydajnoséci uczacych sig, zadaniach i projektach wykonywanych przez nich
indywidualnie oraz zespotowo, co pozwoli im wdrazac sie do samodzielnego
podejmowania decyzji i ponoszenia odpowiedzialnosci za wtasny proces uczenia
sie. W my$l nowej kultury uczenia sie nastepuje przejscie:

o od recepcji do aktywnego uczestnictwa — uczacy si¢ to aktywny uczestnik
wspdlnie realizowanych dziatan;

o od planowania edukacji dla ucznia do planowania edukacji przez uczacego sie
— wiaczanie ucznia do oceny jego wtasnych postepdw oraz wspieranie go
w dziataniach zwigzanych z planowaniem wtasnego procesu uczenia sig. Uczen
samodzielnie buduje i modyfikuje $rodowisko edukacyjne. Studenci proszeni
s3 o opracowanie wiasnych plandw rozwoju kompetencji, na podstawie ich
wtasnej oceny. Omawiaja wspdlnie z nauczycielem kluczowe strategie w celu
osiggniecia tych celéw;

o od kontroli do refleksji — zmierza sie do osiagniecia idealnej konfiguracji
mediéow i strategii edukacyjnych, ktére s3a stale rozwijane przez
autonomicznego i refleksyjnego ucznia;

o od orientacji na produkt do orientacji na proces — materiaty wykorzystywane
do nauki nie warunkuja jej jakosci, ale wktad i zaangazowanie ucznia, przebieg
procesu uczenia sig, w trakcie ktérego ksztattuje si¢ w nim sposéb
podejmowania decyzji oraz ponoszenia odpowiedzialnosci;

o od odbiorcy do twércy materiatéw edukacyjnych — uczniow nie mozna
traktowa¢ jako biernych odbiorcéw, ale jako aktywnych twércéw. Uczniowie

samodzielnie wyszukuja informacje, rozwiazuja postawione problemy i sami

wybierajg najbardziej dla nich odpowiednie metody pracy;
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o z zamknietych kurséw e-learning okreslanych mianem ,samotnych wysp
nauki” do Internetu jako $rodowiska uczenia sie — wychodzenie poza
platformy e-learning i wykorzystywanie dostepnych zasobdw internetowych;

o ocena efektéw posiadanej wiedzy, od procedury testowania wiedzy do
projektéw edukacyjnych — postepy uczacych stajg sie widoczne nie tylko
w testach, ale jeszcze bardziej w procesie uczenia sie udokumentowanym
poprzez réznorodne wytwory oraz interakcje spoteczne, na przyktad przy
uzyciu mediéw spotecznych (za: Ehlers 2009, s. 303-304).

Wazne jest, by wdraza¢ ucznidw do refleksyjnego dziatania i proceséw
wzajemnej oceny, co utatwi im wyrazanie opinii na temat jakosci ich wtasnych
postepéw. Nauczyciele, wychowawcy powinni by¢ tam, gdzie ich uczniowie,
pomagajac im w rozwijaniu krytycznego i twérczego myslenia.

Z badari prowadzonych w Katedrze Dydaktyki i Mediéw w Edukacji UMK
przez Wiolette Kwiatkowska (Skibiriska, Kwiatkowska, Majewska 2015) wynika, ze
uczenie sie w e-learningu wymaga stawiania pytan, autentycznego doswiadczania,
umiejetnosci krytycznego mysélenia, aktywnego dziatania, budowania relacji
miedzyludzkich, motywacji i zaangazowania ucznia, obecnosci nauczyciela oraz
wysokiej jakosci materiatéw edukacyjnych. Uczacy wzajemnie obserwujg swoje
poczynania w kursie oraz nasladuja sie, co moze stanowi¢ podstawe proceséw
kulturowych i uczenia sie. Istotne jest wykorzystanie potencjatu tkwigcego
w uczgcych sie i stwarzanie im mozliwosci samodzielnego dziatania, odkrywania
i realizacji swoich pasji. Niezwykle trudne zadanie stoi przed nauczycielem, ktory
powinien potrafié¢ zaangazowaé, wesprzec i pobudzi¢ do myslenia, a takze wykazac
sie inicjatywg i zapatem w przygotowaniu oraz realizacji zaje¢ zdalnych. Powinien
mieé réwniez na uwadze stopniowe rozwijanie poczucia odpowiedzialnosci
uczacych sie za wtasng nauke.

Elementem nowej kultury uczenia sie w e-learningu jest wspotpraca oparta
na partnerstwie i sprawnym dziataniu uczgcej sie spotecznosci. Uczniowie stajg sie
bardziej zaangazowani poprzez wspdine doswiadczenia i tworzenie zasobow.
Dobrg ku temu okazjg sg projekty edukacyjne, debaty, dyskusje, webquesty itp.,
ktére moga stanowi¢ wyzwanie, a przede wszystkim wywota¢ pozytywne
przezycia i zaangazowanie, rozwing¢ samodzielne myslenie, wyobraZnie oraz
ksztattowaé umiejetno$¢ wspédtdziatania, wzajemnosci i negocjacji. Skuteczne
uczenie w e-learningu opiera sie bowiem w znacznym stopniu na samodzielnej
pracy studenta, ponoszeniu odpowiedzialnosci za wtasny rozwéj, podejmowane
decyzje oraz uzyskiwane efekty ksztatcenia.

Nacisk potozony jest na wspieranie rozwoju uczacych sig jako refleksyjnych
praktykéw. Mamy do czynienia z procesem dynamicznych zmian, co prowadzi do
nowej jakosci ksztatcenia. Warto uczestniczy¢ w debacie nad jej znaczeniem i rolg
w spoteczenistwie sieci. Pojawiajg sie bowiem kolejne wazne pytania: o gotowos¢
nauczyciela do przekazania odpowiedzialnosci za proces ksztatcenia w rece
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ucznidw, o dojrzatosé ucznidw w podejmowaniu przez nich wysitku w realizacji
zatozonych celéw. Poczyniona refleksja jest zatem nadal otwarta i warta
eksploracji.
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Streszczenie

W szkofach uczniowie powinni sie uczyé, a nie byc¢ nauczani. Dziatania
zgodne z postulatem Dona Trapscotta wymagaja wprowadzenia do rzeczywistosci
szkolnej szeregu zmian zwigzanych zaréwno z postawa, jak i mentalnoscia
nauczycieli. Pomocne w tym procesie okazuj sig¢ by¢ kompetencje informacyjne,
bez ktérych trudno jest méwic o realizacji postulatéw zwigzanych z nowoczesng
kulturg uczenia sie.

stowa kluczowe: umiejetnosci informacyjne, nowa kultura uczenia sig,
kompetencje nauczycieli, nowoczesne ksztatcenie, konektywizm, konstruktywizm,
kognitywizm, aktywno$é poznawcza, e-learning, jakosS¢ uczenia sie.

Information skills in the context of the new culture of learning

Abstract

At schools, students should learn and not be taught. Actions consistent with
Don Trapscott’s postulate require introducing a number of changes relating to
both the attitude and mentality of teachers to the reality of schools. What is
helpful in this process are information skills, without which it is difficult to talk
about the implementation of the demands associated with the modern culture of
learning.

Keywords: information skills, new culture of learning, competences of
teachers, modern education, connectivism, constructivism, cognitivism, cognitive
activity, e-learning, quality of learning.




