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Wstep i streszczenie

Swiat wspélczesny charakteryzuje sie wolnoscia wyrazania opi-
nii oraz pogladéw wszystkich czlonkéw spoleczeristwa. Pluralizm
w tejze materii dotyka niemalze wszystkich sfer zycia. Poczawszy
od wieloéci partii politycznych, poprzez mnogos¢ ich pogladéw,
na wieloéci i réznorodnosci wyznan skoriczywszy. Ludzie wspét-
cze$nie maja mozliwo$¢ wyrazania whasnych osadéw, dazeri oraz
postulatéw.

Jedna z najwazniejszych sfer dziatalnosci cztowieka jest jego pra-
ca. To ona sprawia, iz jednostki ludzkie majg ustrukturyzowany
czas oraz, co wazniejsze, zdobywaja srodki utrzymania. Jak wspo-
mniano wcze$niej, réwniez i w tym zakresie obowiazuje wolnos¢
artykulacji wlasnych pogladéw, opinii czy oczekiwan. Sa réine
sposoby wyrazania swoich dazeri i zadan, w tym zakresie réwniez
panuje réznorodnos¢. Czesé z nich ma charakeer prostych osadéw,
czg$¢ zas przyjmuje bardziej skomplikowane formy.

Gdy wspomniana artykulacja powoduje zaistnienie sporu, moze
zosta¢ on rozwiazany na rézne sposoby. Artykulacja taka moze mie¢
réwniez forme indywidualng lub zbiorowa. Spér, ktéry ma charak-
ter zbiorowy bedzie przedmiotem niniejszej monografii. Jednak-
ze ze wzgledu na mnogo$¢ mozliwych form sporéw o charakterze
zbiorowym nalezy doprecyzowad, iz przedmiotem bedzie tu spér
o charakterze zbiorowym dotyczacy jednej z wazniejszych sfer zycia
spofecznego, jaka jest ludzka praca. Gléwny nacisk zostanie poto-
zony na przedstawienie mediacji jako jednej z form rozwigzywania
przytoczonych wcze$niej sporéw. W mniejszym za$ stopniu zosta-
nie przedstawiona inna forma jaka jest arbitraz.

Temat podjety w niniejszej monografii jest tematem istotnym
spofecznie ze wzgledu na wzrastajaca $wiadomos¢ prawng spote-



czeistwa oraz pracownikéw. Drugim argumentem przemawia-
jacym za zasadnoscia podjetej tematyki jest rosnaca ilos¢ spordw
zbiorowych.

Opracowanie to zostalo sporzadzone w oparciu o literature
prawna, socjologiczng oraz psychologiczna, a takze dostgpne Zrédia
internetowe oraz akty prawne. Uzupelnieniem tejze literatury sa
teksty innych, istotnych z punktu widzenia dalszych rozwazan do-
kumentéw, takich jak choéby Kodeks Etyczny Mediatoréw Polskich.
Wspomniane regulacje prawne oraz komentarze i opracowania do
nich okazaly si¢ niewystarczajace w toku przeprowadzonych analiz.
W zwigzku z tym uzasadnione jest siggnigcie do literatury poza-
prawnicze;j.

Przyjeta konstrukcja przedstawiania podejmowanej w monogra-
fii tematyki jest oparta w gtéwnej mierze o charakterystyke postgpo-
wania mediacyjnego oraz jego ustawowgq regulacj¢. Zatem niniejsza
praca sktada si¢ w cz¢sci stricte merytorycznej z pigciu rozdziatéw,
a kazdy z nich podejmuje osobny problem.

Pierwszy rozdzial jako blizsze wprowadzenie w podejmowang
w niniejszej monografii tematyke zawiera krétka genezg ADR,
wskazanie réznych definicji mediacji oraz wyréznienie jej naj-
wazniejszych i charakterystycznych cech. W drugiej czesci wspo-
mnianego rozdzialu zostang przedstawione zasady postgpowania
mediacyjnego, zaréwno zasady expressis verbis wyrazone w ustawie,
dyrektywy do ktérych regulacje prawne nawiazuja, a takze zasady,
ktérymi kieruja si¢ praktycy. Ostatnia z przytaczanych grup zasad
zostala oparta w znacznej mierze o literatur¢ o charakterze poza-
prawniczym.

Rozdzial drugi przybliza wszystkie strony postgpowania me-
diacyjnego. Poczawszy od pracodawcy, oméwienia kim jest taki
podmiot w $wietle obowiazujacego prawa, poprzez proponowane
zmiany w tym zakresie, skoficzywszy na jego reprezentacji w sporze.
Podobna konstrukeja zostanie przyjeta w drugiej cz¢dci rozwazane-
go rozdzialu. Przytoczona zostanie strona pracownicza, doprecy-



zowane zostanie, kto moze by¢ pracownikiem, a takze jak wyglada
reprezentacja strony pracowniczej w postgpowaniu mediacyjnym.
Zostang takze przedstawione pewne kontrowersje, ktére budzg
obecne regulacje prawne. Ostatnig czgécig drugiego rozdzialu ni-
niejszej pracy jest przedstawienie trzeciej strony postgpowania me-
diacyjnego, jaka jest mediator. Zostang przedstawione jego gtéwne
zadania oraz jego rola w rozwazanych tutaj sporach zbiorowych
w polskim prawie pracy. Oprécz powyzszych, przyblizeniu zostanie
poddane wynagrodzenie osoby mediatora, a takze odniesienie roli
mediatora do zasad rzadzacych mediacja. Elementem dopelniaja-
cym tenze rozdzial jest opisanie, kto moze podja¢ si¢ roli mediatora
na gruncie obowiazujacych przepiséw oraz postulowanych zmian.

Kolejny rozdziat poddaje analizie definicje, rodzaje oraz mozli-
we przedmioty sporu zbiorowego. Na wstepie zostanie nakreslona
réznica pomiedzy sporem a konfliktem. W dalszej cz¢sci zostang
przedstawione mozliwe rodzaje sporéw zbiorowych z uwzglednie-
niem réznych kryteriéw dystynkcji. Dokladnej analizie w kolejnej
czgéei przedstawianego rozdziatu zostanie poddany przedmiot spo-
ru zbiorowego z podjeciem kazdej z wymienionej w ustawie kwe-
stii mogaca 6w przedmiot stanowi¢. Ostatni element stanowi tutaj
podjecie problemu pozostalych przedmiotéw sporu oraz kontro-
wersji jakie one budza.

Czwarty rozdzial przedstawia¢ bedzie procedure na jakiej opie-
ra si¢ postgpowanie mediacyjne w sporach zbiorowych z zakresu
prawa pracy. Analizie zostang poddane etapy prowadzenia mediacji
przedstawiane w réznych Zrédlach, a takze ich syntetyzacja. Na-
stepnie zostana przytoczone rézne opisywane w literaturze style
prowadzenia mediacji. Dopelnieniem tegoz rozdziatu bedzie krétki
opis oraz rozwazenie uregulowan dotyczacych czasu trwania po-
stgpowania mediacyjnego, a takie przedstawienie kosztéw z nim
zwigzanych.

Ostatni rozdzial jest przedstawieniem finalnego etapu trwania
sporu zbiorowego. Zostat on podzielony na dwie gtéwne czesci ze
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wzgledu na mozliwe zakonczenia sporu — bezowocne zakoncze-
nie sporu oraz porozumienie stron. W przypadku niepowodzenia
mediacji otwierajg si¢ dwie gtéwne drogi dalszego postgpowania,
ktére to zostang krétko przeanalizowane. Doktadna procedura ar-
bitrazu oraz precyzyjne uregulowania dotyczace strajku nie zostang
przedstawione wyczerpujaco, poniewaz nie stanowig one gléwnego
przedmiotu rozwazan. Przedstawiony zostanie takze protokédt roz-
bieznosci jako efekt niepowodzenia prowadzenia mediacji oraz ro-
kowan, jego charakter prawy oraz wskazanie na mozliwe problemy
pojawiajace si¢ przy jego tworzeniu.

Podsumowanie niniejszej monografii zawiera¢é bedzie ogélna
oceng przyjetych regulacji, a takze najwazniejsze konkluzje plynace
z przeprowadzonych analiz oraz wskazanie mozliwych drég dal-
szych badan nad ta forma rozwigzywania sporéw.
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1. Definicje i zasady postepowania mediacyjnego

Przed rozpoczgciem rozwazan na temat mediacji w ujeciu ogdl-
nym nalezy podja¢ prébe definicji samego postgpowania media-
cyjnego oraz wskazaé zasady, ktére nim rzadza. Zanim jednak to
nastapi, przyblizona zostanie krétka geneza alternatywnych metod
rozwigzywania sporéw (ADR).

Jedne z pierwszych dokumentéw wspominajacych o ADR od-
nalezione zostaly w Egipcie. Datuje si¢ je na VI w. n.e. Pierwsza
ugoda, dialysis, mogla by¢ efektem wspélnego porozumienia sig
stron, jednakze podkreslata ona udziat 0séb trzecich przy rozwiaza-
niu sporu. Udziat dobrych przyjaciét stron lub zacnych obywateli
zwany byl z greckiego mesiteia, ktére nie jest tak dalekie od polskie-
go terminu mediacja. Juz w tamtych czasach zobowiazywaly si¢ do
przestrzegania zawartej ugody, czgsto wzmacniajac to zobowiaza-
nie ustaleniem wysokiej kary za niewykonanie postanowient w niej
zawartych.

Co niezwykle wazne, Egipcjanie podkreslali autorytet i szacunek
jakim powinni cieszy¢ si¢ mediatorzy. To wlasnie te cechy decydo-
waly o tym, kto powinien by¢ mediatorem. Czasem réwniez trzecia
strong zostawal 6wczesny znawca prawa — scholastikoi .

Formy zblizone do mediacji wystgpowaly w niemal wszystkich
kulturach od bardzo dawna. Post¢gpowania takie nie byly obce kul-
turom: zydowskiej, chrzescijariskiej, hinduskiej, buddyjskiej i kon-
fucjanskiej. Byly one réwniez obecne w paristwach islamu. Podsta-
wowe zasady mediacji zostaly z kolei spisane w XVII wieku®.

! Kordasiewicz, Stanistaw. Historyczna i migdzynarodowa perspektywa mediacji
w: Gmurzynska, Ewa i Rafalt Morek (red.). Mediacje. Teoria i praktyka. Wolters Klu-
wer Polska. Warszawa 2009, s. 33-34.

2 Tamze, s. 31.
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Mediacja w postgpowaniach unormowanych prawnie nie jest
niczym nowym. Jak wskazuje literatura ADR wywodza si¢ z tra-
dycji amerykanskiego systemu prawnego’. Byly one odpowiedzig
na niewydolny system sadownictwa powszechnego. Postgpowa-
nie bylo dlugie, a jego wynik nie zawsze zadowalajacy dla stron.
Na tym gruncie w Stanach Zjednoczonych w potowie XX wieku
wykrystalizowaly si¢ odpowiednie instytucje takie jak Narodowe
Centrum Opanowywania Sporéw*. To dzigki nim idea polubow-
nego rozwiazywania sporéw mogla kwitnaé.

Czym jednak jest sama mediacja? Jakie sg jej gléwne cechy cha-
rakterystyczne? Te dwa gléwne pytania stanowia podstawe dalszej
czesci rozwazan.

1.1. Definicje mediacji

Literatura dotyczaca tematyki mediacji oraz ADR jest dos¢ ob-
szerna, dlatego tez przyblizone zostang tylko niektére definicje.
Nastepnie zostanie podjeta préba syntetyzacji ich w spdjna catosé
ze szczegblnym uwzglednieniem cech charakterystycznych tej for-
my rozwiazywania sporow.

Brak jest legalnej definicji mediacji. Zaréwno w regulacji ogdl-
nej kodeksu postgpowania cywilnego (k.p.c.) jak i w ustawie o roz-
wigzywaniu sporéw zbiorowych (u.r.s.z.) polski ustawodawca nie
definiuje postgpowania mediacyjnego oraz samej mediagji, dlatego
tez definicji takiej nalezy szuka¢ w literaturze. Kazda z przedstawio-
nych dalej definicji ujmuje tematyke mediacji nieco inaczej doda-
jac do niej nowe cechy charakterystyczne.

Mediacja jest zwiazana z historig stosunkéw miedzynarodo-
wych, w ktérych jak wskazuje Aneta Jakubiak-Miroriczuk czesto
wystepowal podmiot trzeci — niezalezne strony trzecie naklaniajgce

3 Biatecki, Marcin. Mediacja w postgpowaniu cywilnym. Wolters Kluwer Polska,
Warszawa 2012 s. 21.

4 Jakubiak-Mironczuk, Aneta. Alternatywne a sqdowe rozstrzyganie sporow sqdo-
wych. Wolters Kluwer Polska. Warszawa 2008, s. 23.
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do ugody’. Podmioty te $wiadczyly tzw. dobre ustugi i byly godne
zaufania. Obecno$¢ podmiotu trzeciego w trakcie sporu spowodo-
wala, iz czgsto postgpowanie mediacyjne okresla si¢ mianem roko-
wart we troje®.

Podkreslenie roli trzeciej strony znajduje si¢ takze w monografii
Leszka Cichoblazinskiego. Zwraca on réwniez szczeg6lnag uwage na
brak arbitralnosci mediatora — mediator nie posiada wtadzy narzu-
cania stronom konfliktu wyniku’.

Jedna z bardziej przejrzystych definicji odnalezé mozna u Grze-
gorza Gozdziewicza, pisze on, iz mediacja jest jedng z metod likwi-
dowania sporu, ktdra polega na uczestniczeniu trzeciego podmiotu,
ktdrego podstawowym zadaniem jest doprowadzenie do polubownego
zatatwienia spornych kwestii w drodze porozumienia (ugody)®.

Uzupelnieniem powyizszej definicji jest definicja mediagji
w rozumieniu Rekomendacji 2002(10). Wskazuje ona na procesu-
alno$¢ postgpowania mediacyjnego oraz na mozliwos¢ wystgpowa-
nia w roli mediatora wigcej niz jednej osoby. W zwiazku z tym me-
diacja jest procesem rozwiazywania sporéw. W jego trakcie strony
sporu negocjuja przy pomocy jednego lub kilku mediatoréw’.

W zwigzku z problemami definicyjnymi, prébe systematyzacji
i doprecyzowania pojecia mediacji odnalez¢é mozna takze u Rafala
Morka. Dzieli on definicje i rozumienie mediacji na rozumienie
waskie i szerokie. Wedtug rozumien sensu stricto konstytutywne ce-
chy mediacji to mig¢dzy innymi ich dobrowolnos$¢ oraz pozasadowy
charakter. Drugie podejscie, sensu largo, ma obecnie wedtug autora

3 Jakubiak-Mironczuk, Aneta. Alternatywne a sqdowe rozstrzyganie sporow sqdo-
wych. Wolters Kluwer Polska. Warszawa 2008, s. 42.

6 Gozdziewicz, Grzegorz. Mediacja i arbitraz w polskim prawie pracy. w: Gozdzie-
wicz, Grzegorz (red.). Arbitraz i mediacja w prawie pracy. Doswiadczenia amerykan-
skie i polskie. Wydawnictwo KUL. Lublin 2005, s. 10.

7 Cichobtazinski, Leszek. Mediacje w sporach zbiorowych. Wydawnictwo Politech-
niki Czestochowskiej, Czestochowa 2010, s. 45.

8 Gozdziewicz, Grzegorz. Mediacja i arbitraz ..., s. 19.

? Rekomendacja Komitetu Rady Ministrow Rady Europy dla panstw cztonkowskich
w sprawie mediacji w sprawach cywilnych z 18 wrzeénia 2002 1. s. 1.
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dominujacy charakter. Jest to zbiér niejednorodnych postgpowari
o réznych nazwach, a ich celem i cechg wspdlna jest udzial osoby
trzeciej przy rozwiazywaniu sporu'.

Do tak przedstawionej definicji Christopher Moore dodaje,
iz strony musza by¢ zaangazowane oraz powinny dobrowolnie zmie-
rza¢ do obustronnie akceptowanego porozumienia. Autor podkre-
$la réwniez co$, co umykalo poprzednikom — mediacja nie tylko
rozwiazuje konflikt jednorazowo. Ma ona réwniez wymiar emo-
cjonalny — moze tworzy¢ lub wzmacnia¢ relacje migdzy stronami,
ktérych bazg jest szacunek i zaufanie. Z drugiej za$ strony mediacja
moze zakanczaé takowe relacje w taki sposéb, aby zminimalizowaé
koszty emocjonalne i straty psychiczne''.

Pozostajac przy sferze emocjonalno-psychicznej nalezy zauwa-
zy¢, iz mediacja jest niekonfliktowym sposobem rozwigzywania
sporéw. To z pozoru oczywiste stwierdzenie pociaga jednak za sobg
bardzo wazne konsekwencje w postaci niezaogniania juz i tak trud-
nej sytuacji spornej. Dopelnia to obraz mediacji nie tylko jako spo-
sobu rozwiazywania konfliktéw, ale réwniez zapobiega tworzeniu
si¢ nowych sytuacji konfliktowych'.

Z czysto pragmatycznej strony do cech dystynktywnych poste-
powania mediacyjnego nalezy réwniez jego niski koszt wzgledem
innych sposobéw rozwiazywania sporéw'’. Podstawowym kosztem
jest wynagrodzenie mediatora, pozostate koszty naleza raczej do
kosztéw akcesoryjnych, cho¢ i mediator moze zrezygnowaé ze swo-
jego wynagrodzenia.

Czgsto przytaczang zaleta jest szybko$¢ postgpowania media-
cyjnego. K.p.c. okredla czas trwania mediacji na okres do miesiaca

19 Morek, Rafal. Wprowadzenie. w: Gmurzynska, Ewa i Rafal Morek (red.). Media-
cje. Teoria i praktyka. Wolters Kluwer Polska. Warszawa 2009, s. 16.

" Moore, Christopher W. Mediacje. Praktyczne strategie rozwigzywania konfliktow.
Wolters Kluwer Polska. Warszawa 2003, s. 30.

12 Dzienisiuk, Dorota i Monika Latos-Mitkowska. Mediacja a specyfika spraw z za-
kresu prawa pracy. w: Praca i Zabezpieczenie Spoteczne nr 1/2011, s.19.

13 Tumze.
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(art. 183'°§1). W przypadku rozwazanych sporéw zbiorowych
z zakresu prawa pracy termin ten moze by¢ jeszcze krétszy. W art.
12 u.r.s.z. znajdujemy swojego rodzaju instrument presji, jakim jest
ogloszenie strajku ostrzegawczego. Instrument ten mozna zastoso-
waé w przypadku nie osiagniecia porozumienia w czasie czternastu
dni od wszczgcia sporu. Mozna go réwniez zastosowaé w przypad-
ku nierozwigzania sporu do terminu, o ktéry wnioskowal mediator.
Mediator w sprawach z zakresu rozwiagzywania sporéw zbiorowych
ma prawo wystapi¢ o przesuni¢cie terminu z powodu podjecia
dodatkowych lub szczegétowych ustalen. Powodem takiego prze-
suniecia ma by¢ niezbedno$¢ w/w ustaleit do rozwiazania sporu.
Podstawa prawng do takiego rozwiazania jest art. 13 u.r.s.z.

Zatem mozna wyr6zni¢ kilka charakterystycznych cech poste-
powania mediacyjnego:

— udzial osoby lub podmiotu trzeciego nie wyposazonego w in-

strumenty wladcze,

— wynikiem mediacji nie jest wyrok, a jest nim obustronnie ak-

ceptowalne porozumienie lub ugoda

— mediacje s3 dobrowolne oraz najcze$ciej majg charakter poza-

sadowy,

— powodzenie mediacji zalezy od zaangazowania stron,

— mediacja nie rozwiazuje sporu jednorazowo, moze staé si¢

podstawa nawigzania przyjaznych relacji pomiedzy stronami,

— mediacja moze zapobiega¢ tworzeniu kolejnych sytuacji kon-

fliktowych migdzy stronami,

— postgpowanie mediacyjne jest tarisze i najczeéciej krétsze niz

inne sposoby rozwiazywania sporéw.

Nie jest to oczywiscie wyliczenie wyczerpujace, jednak na po-
trzeby dalszych rozwazan wystarczajace by przyblizy¢ istote poste-
powania mediacyjnego. To jedynie najwazniejsze cechy mediacji,
ktére wyrdzniaja ten rodzaj postgpowania na tle innych metod roz-
wigzywania sytuacji spornych lub konfliktowych.
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1.2. Zasady postepowania mediacyjnego

Same post¢powanie ma swoje okreslone zasady obowiazujace za-
réwno strony sporu, jak i mediatora. Blizsze spojrzenie na uksztal-
towanie regut rzadzacych mediacjami pozwoli na lepsze zrozumie-
nie tego procesu. Pomimo iz, jak wskazuje literatura, gtéwna role
w postgpowaniu powinny odgrywaé reguly, ktére zostaly wypra-
cowane przez same strony' polski ustawodawca stworzyl réwniez
minimalne dyrektywy, ktére zostaly wprowadzone do polskiego
prawa pracy oraz prawa cywilnego. Zasady te ksztaltuja przepisy
u.r.s.z. oraz k.p.c., a ich rozwinigcie i dopelnienie odnalez¢é mozna
w literaturze.

Zanim jednak wspomniane wcze$niej zasady zostang przedsta-
wione nalezy przyblizy¢ pewng istotng kontrowersje dotyczaca szer-
szego kontekstu. Otdz, stosowanie szeroko pojetych przepiséw pra-
wa cywilnego, zaréwno materialnego jak i procedury cywilnej, rodzi
problemy z okre$leniem Zrédel prawa pracy oraz ich zastosowania.
Doktryna w rozwazanych sporach zbiorowych z zakresu prawa pra-
cy nie jest jednolita. W zwiazku z tym wyréznié¢ nalezy dwa gtéwne
stanowiska. Pierwszy poglad méwi o bezwzglednym przestrzeganiu
jedynie przepiséw u.r.s.z, w ktdrej to cigzko szukaé szerzej opisa-
nych zasad. Drugi z kolei poglad wiaze si¢ z szerszym pojmowa-
niem postgpowania mediacyjnego oraz positkowaniem si¢ przepi-
sami pozostalych regulacji prawnych, w szczeg6lnosci przepisami
k.p.c. Autor niniejszej monografii jest zdania, iz nalezy mediacje
postrzega¢ dos¢ szeroko, z uwzglednieniem specyfiki rozwazanych
spraw. W zwigzku z duzym zainteresowaniem spolecznym i dos¢
znikomymi regulacjami w u.r.s.z. nalezy zatem przedstawi¢ zasady
i dyrektywy wystepujace w u.r.s.z. oraz k.p.c., a takze przedsta-
wi¢ zasady wypracowane przez praktyke. Istotny jest jednak fake,
iz prezentowane tu podejscie nie jest pogladem akceptowanym

14 Gozdziewicz, Grzegorz. Spory zbiorowe. Strajk (komentarz do ustawy z dnia 23
maja 1991 roku). Dom Organizatora. Torun 1991, s. 13.
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przez calg doktryng, o czym nalezy pamigtaé. Zatem opis poniz-
szy bedzie niejako podejsciem syntetycznym o szerokim spektrum
spojrzenia na badany problem.

Majac na uwadze przyblizona wezesniej kontrowersje czas przed-
stawi¢ wspomniane dyrektywy prowadzenia post¢powania media-
cyjnego. Pierwsza z nich jest dobrowolno$é ujeta w art. 183'§1
k.p.c. Jak wskazuje Ewa Stefaniska, strona nie ma obowiazku
uczestniczenia w mediacji®. Stoi to jednak w pozornej sprzeczno-
$ci do art. 10 u.r.s.z. gdzie expressis verbis jest nalozony obowiazek
podjecia przez strony sporu zbiorowego mediacji. Przepis ten zostat
powtdrzony w projekcie zbiorowego kodeksu pracy (z.k.p.), stano-
wi o tym art. 147 wspomnianego projektu'®. Obowiazek ten jest
nalozony dopiero wéwczas, gdy zawiodly wezesniejsze rokowania.

Przytoczona weczesniej kontrowersje, dotyczaca dobrowolno-
$ci, rozwiazuje Pawel Waszkiewicz. Pisze on, iz mimo obowiazku
przystapienia do mediagji, strony nie sa zobligowane do ich prowa-
dzenia'. Tak wigc, na pierwszej sesji postgpowania mediacyjnego
jedna ze stron lub tez obydwie moga zdecydowaé o zaprzestaniu
mediacji. Mozna zatem na potrzeby niniejszej monografii doko-
na¢ rozréznienia na zasad¢ dobrowolnosci sensu largo oraz sensu
stricto. Szerokie rozumienie omawianej zasady obejmuje dobro-
wolnos$¢ przystapienia, uczestnictwa i pozytywnego zakonczenia
postgpowania mediacyjnego. Dopelnieniem tego jest réwniez swo-
boda sposobu wyboru mediatora lub jego bezposrednie wskazanie
w umowie mediacyjnej, jednakze taki wybér wymaga porozumie-
nia wszystkich stron sporu. W rozwazanych sprawach z zakresu
sporéw zbiorowych wlasciwym jednak bedzie wezsze rozumienie

15 Stefanska, Ewa. Mediacja i postgpowanie pojednawcze. w: Manowska, Malgorzata
(red.). Kodeks Postgpowania Cywilnego: Komentarz T1. LexisNexis Polska, Warsza-
wa 2011, s. 372.

16 KKPP. Kodeks pracy. Zbiorowy kodeks pracy. Projekty. Wydawnictwo Uniwersy-
tetu Ekonomicznego w Katowicach. Katowice 2010, s. 216.

17 Waszkiewicz, Pawel. Zasady mediacji. w: Gmurzynska, Ewa i Rafat Morek (red.).
2009. Mediacje. Teoria i praktyka. Wolters Kluwer Polska. Warszawa 2009, s. 93.
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zasady dobrowolnosci. Obejmowaé ono bedzie jedynie swobode
wspolnego wyboru osoby mediatora oraz mozliwo$¢ odstapienia od
postgpowania mediacyjnego w trakcie jego trwania. Brak obowiaz-
ku prowadzenia mediacji wiaze si¢ bezposrednio ze wspomnianym
wezesniej obowiazkiem natozonym przez art. 10 u.r.s.z. Brak jest
tam wskazania obligatoryjnosci doprowadzenia mediacji do korica,
a jedynie ich prowadzenie. Rozumienie to wspiera réwniez Ewa
Stefaniska piszac, iz strony nie maja prawnego obowiazku zawarcia
ugody'®.

Druga zasada wyrazong w k.p.c. jest bezstronno$¢ strony trze-
ciej czyli mediatora. Wyrazona jest ona w art. 183’ oraz w art. 10
u.r.s.z in fine. Odnosi si¢ ona przede wszystkim do mediatora —
okresla ona jego stosunek do stron. Zatem mediator winien trakto-
waé wszystkie strony réwno, bez wzgledu na swoje poglady, przeko-
nania czy tez preferencje. Ewa Stefafiska podejmuje bardzo wazng
kwesti¢ — pomocy mediatora stronie stabszej. Pomimo obowiazku
zapewnienia przez strong trzecia réwnego dostgpu do postgpowa-
nia mediacyjnego spornym stronom, mediator powinien czuwaé
i wspierad strong stabsza, ale tylko jesli celem wspomnianego wspar-
cia jest zawarcie sprawiedliwej ugody"’.

Szczegdtowe gwarancje bezstronnodci zawarte sg w art. 1837
k.p.c. oraz art. 11 u.r.s.z. Podstawa wyboru mediatora jest umowa
stron, to one zatem decyduja czy dany podmiot spelnia nalozone
nan wymagania. Strony majg 5 dni na wspdlny wybér mediatora.
Ustawodawca przewidzial réwniez sytuacje, gdy strony sporu nie
dojda do porozumienia w sprawie wyboru osoby mediatora. W ta-
kim przypadku mediatora wyznacza na wniosek jednej ze spornych
stron minister wlasciwy do spraw pracy z listy mediatoréw prowa-
dzonej przez wezesniej wspomnianego ministra.

Wedtug Ewy Stefariskiej, strony maja prawo zmieni¢ mediatora,
gdy ten okaze si¢ stronniczy. Mediator réwniez sam moze zrezy-

18 Stefanska, Ewa. Mediacja i postepowanie pojednawcze..., s. 372.
1 Tumze, 5. 375.
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gnowa¢ z prowadzenia mediacji, gdy w jego opinii nie bedzie on
w stanie zachowaé bezstronnosci. Stanowi to wazny powdd, dla
ktérego nawet staly mediator moze odméwié¢ prowadzenia media-
¢ji. W tym przypadku jest on obowiazany niezwlocznie powiado-
mic¢ strony?’.

Pozakodeksowa i pozaustawowa zasade bedaca uzupetnieniem
bezstronnosci jest neutralnosé. Wyrazona jest ona w sposéb po-
sredni w Rekomendacji 2002(10) poprzez dyrektywe zakazu na-
rzucania przez mediatora stronom sposobu rozwiazania sporu®'.
W przeciwienstwie do wezesniej omawianej zasady bezstronnosci
neutralno$¢ nie odnosi si¢ do stron, a do przedmiotu sporu. Zasada
ta opisuje wicc stosunek mediatora do przedmiotu sporu. Trzecia
strona nie powinna by¢ zwiazana w zaden sposéb z przedmiotem
sporu. Nie powinien on mie¢ réwniez zadnego interesu w konkret-
nym rozwigzaniu sporu. Tak jak i poprzednio, poglady, preferencje
oraz opinie mediatora nie powinny wplywaé na postrzeganie przed-
miotu sporu. Nie mogg one réwniez nakierowywac na poszczeg6l-
ne rozwiazania danej sytuacji spornej. Mediator musi ocenié, czy
nie jest w zaden sposéb zwigzany z przedmiotem sporu oraz czy nie
ma zadnego interesu w konkretnym jego rozwiazaniu®.

W pewnej sprzecznosci do tego stanowiska stoi opinia Michata
Sewerynskiego, ktdry twierdzi, iz nalezy wzmocnié¢ pozycje media-
tora w sporach zbiorowych. Postuluje on, iz mediatorom nalezy
w spos6b wyrazny pozwoli¢ na proponowanie stronom sporu spo-
sobu jego rozwiazania. Autor twierdzi réwniez, ze takie uprawnie-
nie nie ogranicza wolnosci stron”. Powstaje jednak pytanie, czy nie
podwaza to istoty mediatora jako podmiotu trzeciego, bezstron-
nego i neutralnego, poniewaz dzialanie takie moze by¢ uznane za

20 Stefanska, Ewa. Mediacja i postepowanie pojednawcze..., s. 375.
2 Rekomendacja Komitetu Rady Ministrow Rady Europy..., s. 2.
22 Waszkiewicz, Pawel. Zasady mediacji. .. s. 97.

23 Sewerynski, Michat. Wybrane zagadnienia rozwigzywania sporow zbiorowych
w Polsce. w: Gozdziewicz, Grzegorz (red.). Arbitraz i mediacja w prawie pracy. Do-
Swiadczenia amerykanskie i polskie. Wydawnictwo KUL. Lublin 2005, s. 51.

20



stronnicze. We wszystkim nalezy zachowa¢ umiar, zatem nalezy
zestawi¢ obydwa weczesniej przytoczone poglady i rozwazy¢ moz-
liwo$¢ delikatnego sugerowania rozwiazan przez mediatora przy
pelnym zachowaniu jego bezstronnosci i neutralnosci.

Pewnym gwarantem bezstronnosci oraz neutralnosci podmiotu
mediujacego sa zapisy dotyczace jego wynagrodzenia. Blizsze omé-
wienie tejze kwestii nastapi jednak przy opisywaniu mediatora jako
strony w II rozdziale niniejszej monografii.

Kolejng zasada, o ktérej méwig przepisy k.p.c. jest niejawnosé
mediacji. Jest ona wyrazona w art. 183*. Niejawno$¢ okreslana réw-
niez jako poufnos¢ mediacji jest obowiazkiem zaréwno podmiotu
mediujacego, jak i samych stron sporu. W zwiazku z tym mediator
jest obowiazany zachowad w tajemnicy fakty, o ktérych dowiedziat
si¢ w zwiazku z prowadzeniem mediacji, o czym expressis verbis
wspomina art. 183%§2 k.p.c. Istnieje jednak mozliwos$¢ zwolnie-
nia mediatora z tego obowiazku, jezeli wszystkie strony si¢ na to
zgodza. Mediator nie moze ujawniaé opisanych wczesniej faktéw
osobom trzecim. Obowiazek ten rozciaga si¢ réwniez na informa-
cje uzyskane przez mediatora w drodze indywidualnych konsultacji
z jedna ze stron. Trzecia strona nie moze tych informacji przekazaé
réwniez drugiej stronie®.

Niejawno$¢ ponosi za soba donioste prawnie konse-
kwencje. Do takowych nalezy przede wszystkim zwolnie-
nie mediatora z zeznan czy wyjasnied dotyczacych faktéw,
o ktérych dowiedzial si¢ w zwiazku z prowadzeniem postgpowania
mediacyjnego. Strony jednakze, tak jak i poprzednio, moga zwol-
ni¢ trzecig strong z zachowania tajemnicy”. Zwolnienie mediatora
z zachowania tajemnicy mediacji moze nastapi¢ w formie dowolnie
przyjetej przez strony, jednakze wola stron, co do checi zwolnienia
musi by¢ niewatpliwa®.

24 Stefanska, Ewa. Mediacja i postepowanie pojednawcze..., s. 375 1 nast.
25 Waszkiewicz, Pawe. Zasady mediacji..., s. 102.

26 Stefanska, Ewa. Mediacja i postepowanie pojednawcze..., s. 376.
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Ustawodawca premiuje che¢ wspdlpracy podczas postgpowania
mediacyjnego poprzez wylaczenie zachowari czysto taktycznych
stron sporu. Przybralo to form¢ zakazu powolywania si¢ na pro-
pozycje ugodowe, propozycje wzajemnych ustgpstw lub tez innych
o$wiadczeni skladanych w trakcie postgpowania mediacyjnego. Za-
kaz ten wyrazony jest w art. 183%§3 k.p.c. Takie uksztaltowanie
mediacji zach¢ca strony do bardziej otwartego i zaangazowanego
dziatania w proces postgpowania mediacyjnego”. Niejawnos¢ jest
wigc gwarancjg poczucia bezpieczenstwa dla stron sporu.

Oprécz wymienionych i opisanych wczesniej zasad mediato-
rzy oraz o$rodki mediacyjne maja whasne szczeg6lne zasady. Jedng
z najwickszych instytucji zajmujacych si¢ mediacjami w naszym
kraju jest Polskie Centrum Mediacji (PCM)?*.

Do opisanych wczesniej zasad PCM dodaje cztery kolejne.
Pierwsza z nich jest akceptowalnosé. Ma ona rozumienie do$¢ sze-
rokie. Zasada ta rozciaga si¢ zaréwno na osobg¢ mediatora, ktéry
musi by¢ zaakceptowany przez strony jak i na szczegélne zasady
okreslone przez strony na pierwszej sesji mediacji. Brak akceptagji
przez wszystkie strony osoby mediatora lub przyjetych na poczatku
zasad i regul powoduje nie moznos¢ dalszego prowadzenia media-
cji. Wszystko, co zatem dzieje si¢ w trakcie postgpowania mediacyj-
nego, powinno by¢ wynikiem akceptacji wszystkich stron. Zasada
ta jest niejako pochodng zasady dobrowolnosci stad tez zapewne
nie jest ona opisana przez polskie prawo®.

Druga zasada stosowana przez PCM, ktéra nie zostala ujeta
w przepisach k.p.c. oraz u.r.s.z. jest bezinteresownos¢. Odnosi si¢
ona do osoby mediatora. Nie moze on wynosi¢ zadnych wlasnych
korzysci z faktu prowadzenia mediacji lub zakoriczenia ich w okre-
Slony sposéb. Takie uksztaltowanie tejze zasady sprawia, iz jest ona

%7 Waszkiewicz, Pawel. Zasady mediacji..., s. 102.
28 Tumze, s. 103.
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czgécia zasady neutralno$ci opisywanej wezesniej”®. Watpliwosci
po raz kolejny budzi kwestia wynagrodzenia mediatora. Jak juz
wspomniano wczesniej, wynagrodzenie mediatora zostanie omo-
wione w II rozdziale.

Szczegdlnie ciekawg jest zasada profesjonalizmu, ktéra réwniez
odnosi si¢ do osoby mediatora. Postuluje ona ciagly rozwéj me-
diatora poprzez zdobywanie nowej wiedzy oraz rozwijanie swoich
umiejetnosci. Powinien on réwniez postugiwad si¢ zdobytymi umie-
jetnosciami oraz wiedza zgodnie z dobrem i interesem stron®'. Bar-
dzo waznym jest podkrelenie, iz osoba mediatora powinna przejsé
specjalistyczne szkolenie z mediacji. Szkolenie takie jest regulowane
przez zakacznik do rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia
18 maja 2001 r. (dla mediatoréw w sprawach nieletnich) orazzgodne
z Rozporzadzeniem Ministra Sprawiedliwosci z dnia 13 czerwca
2003 r. (dla mediatoréw w sprawach karnych).

K.p.c. nawiazuje niejako do zasady profesjonalizmu stawiajac
przed mediatorem wymagania opisane w art. 183* k.p.c. Osoba
mediatora jest osobg fizyczna, posiada pelng zdolnos¢ do czynno-
$ci prawnych oraz korzysta z pelni praw publicznych. Do kregu
0s6b wylaczonych z mozliwosci pelnienia funkeji mediatora nale-
23 sedziowie, nie dotyczy to jednak sedziéw w stanie spoczynku.
Polski ustawodawca nie wymaga zatem przejécia specjalistycznego
szkolenia przez osob¢ mediatora. Wartym, jednak rozwazenia jest
fakt podjecia si¢ prowadzenia mediacji przez osobe¢ niewykwalifi-
kowang lub ktérej kwalifikacje budza watpliwosci. Dlatego tez, po-
mimo braku ustawowego obowiazku mediator powinien posiada¢
minimum odpowiednich kwalifikacji do pelnienia swojej funkgji
w sposdb nalezyty.

Ostatnia z zasad wprost nieopisanych przepisami prawa, a uzna-
wanych przez PCM jest szacunek. Odnosi si¢ ona do wszystkich
stron postgpowania mediacyjnego. Mediator zatem odnosi si¢

30 Waszkiewicz, Pawet. Zasady mediacji..., s. 103.
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z szacunkiem do stron oraz szanuje ich godnos¢. Dba on réwniez
o zachowanie szacunku migdzy uczestnikami sporu podczas trwa-
nia mediagji.

Obok weczesniej opisanych zasad postgpowania mediacyjnego
Spoteczna Rada do spraw Alternatywnych Metod Rozwiazywania
Konfliktéw i Sporéw przy Ministrze Sprawiedliwosci (SRAMRK:IS)
wprowadza trzy standardy. Pierwszym z nich jest samodzielnos¢
i autonomia stron. Jest on niejako dopelnieniem bezstronnosci
i neutralnosci oraz odnosi si¢ do sposobu prowadzenia postgpo-
wania przez osob¢ mediatora. Kodeks Etyczny Mediatoréw Polskich
nie precyzuje go dokladnie, zatem nalezy przypuszczaé, iz autorzy
mieli na mysli szerzej rozumiana dobrowolno$¢, réwniez w zakresie
woli stron®”.

Druga z zasad, ktére dodaje wspomniany wezesniej Kodeks jest
dobro i interes stron. Stanowi ona, iz to wczesniej wspomniane
dobro i interes jest nadrzgdnym wyznacznikiem kierunku prowa-
dzenia calego postgpowania®.

Ostatnia dodatkows dyrektywa wprowadzona przez Kodeks jest
szeroko rozumiana informacja. Odnosi si¢ ona nie tylko do obo-
wigzku mediatora jakim jest informowanie stron o istocie poste-
powania mediacyjnego, roli mediatora oraz warunkach ewentual-
nego porozumienia, ale takze do informacji dotyczacych wszelkich
kosztéw zwigzanych z prowadzeniem postgpowania mediacyjnego,
w tym wynagrodzenia osoby mediatora*.

Wsparciem powyzszej dyrektywy sa standardy V i X opracowa-
ne przez SRAMRKIS. Méwig one o rzetelnej informacji dotycza-
cej istoty i przebiegu mediacji oraz rzetelnej informacji dotyczacej
ushug mediatora®.

32 SRAMRKIS. Kodeks Etyczny Mediatorow Polskich. 2008.
33 Tumze.
3 Tumze.

35 SRAMRKGS. Standardy prowadzenia mediacji i postgpowania mediatora. 2006.
s.2,3i6.
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Dyrektywy, czy tez zasady mediacji majg zagwarantowal jej
sprawne przeprowadzenie oraz pomyslne, ugodowe zakonczenie.
Zapewniaja one bezpieczenistwo i zachecajg do otwartosci i zaan-
gazowania stron w rozwiazanie sporu. Naruszenie ich lub co gor-
sza Ztamanie, w szczeg6lnosci zasad kodeksowych moze skutko-
waé uniewaznieniem lub zerwaniem postgpowania mediacyjnego.
W przypadku, gdy przedmiotem rozwazari tejze monografii jest
spér zbiorowy moze to prowadzi¢ do podjecia akgji strajkowe;.

Te zasady lacznie stanowia ramy postgpowania mediacyjnego.
Jak wskazuje literatura sg jednak one rodzajem typu idealnego do
ktorego nalezy dazyc®®.

Podsumowujac, mediacja jest jedna z ADR. Jej najwazniejszy-
mi cechami sa udziat strony trzeciej $wiadczacej tzw. dobre ustugi.
Gléwnym zadaniem mediatora jest doprowadzenie do ugodowego
rozwiazania sporu poprzez zaangazowane strony. W przeciwien-
stwie do innych metod rozwigzywania sytuacji spornych strona
trzecia nie jest wyposazona w instrumenty wiadcze. Szeroko pojete
koszty postgpowania mediacyjnego sa nizsze niz innych postgpo-
wan. Zaréwno koszty finansowe jak i emocjonalne oraz psychiczne
sa najczedciej nizsze w poréwnaniu do pozostatych metod rozwia-
zywania sporéw. Warto réwniez nadmieni¢, iz mediacja czgsto jest
krétsza niz inne postgpowania.

Postgpowanie mediacyjne kieruje si¢ pewnymi zasadami, kt6re
mozemy podzieli¢ na zasady zawarte wprost w polskim prawie oraz
zasady pozaustawowe. Do zasad wyrazonych expressis verbis w pra-
wie polskim naleza: dobrowolno$¢, bezstronnos¢ oraz niejawnosé
mediacji. Do kategorii zasad opisanych przez literature lub tez wy-
razonych nie bezposrednio przez u.r.s.z. lub k.p.c. naleza neutral-
no$¢, akceptowalnosé, bezinteresownos¢ oraz profesjonalizm.

36 Waszkiewicz, Pawel. Zasady mediacji..., s. 104.
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2. Strony postepowania mediacyjnego

Znajac juz istot¢ mediacji oraz jej gtéwne zasady nalezy przyj-
rze¢ si¢ blizej stronom postgpowania mediacyjnego. Ze wzgledu na
specyfike rozwazanych sporéw zbiorowych w polskim prawie pracy
zostang przedstawione trzy strony uczestniczace w postgpowaniu
mediacyjnym: pracodawcy, zwiazki zawodowe oraz mediator.

Zatem jak wyglada sytuacja prawna pracodawcy i jaki podmiot
moze wystgpowaé w tejze roli? Te pytania stanowia podstawe dal-
szych rozwazan.

2.1. Pracodawca i jego reprezentacja w sporze

W mysl przepisu art. 3 k.p. pracodaweq jest jednostka organiza-
cyjna, chocby nie posiadata osobowosci prawnej, a takze osoba fizycz-
na, jezeli zatrudniajq one pracownikéw. Z przepisu tego wylaniajg
si¢ dwa wazne terminy: zatrudnienie oraz pracownik. Do drugie-
go z nich odniesienie znajdzie si¢ w dalszej czgéci tego rozdziatu.
Najpierw jednak nalezy przyjrze¢ si¢ blizej, czym jest zatrudnienie,
stanowigce podstawe do orzekania o tym kto jest, a kto nie jest
pracodawca. Zatem do grona pracodawcéw nalezy zaliczy¢ jednost-
ke organizacyjna, ktéra ma mozliwos¢ samodzielnego zatrudniania
pracownikéw, nawiazywania oraz rozwigzywania z nimi stosunku
pracy. Poglad taki prezentuje Ewa Chmielek-tubiriska na podsta-
wie uchwaly Sadu Najwyzszego (SN) z dnia 16.11.1977 r. (I PZP
47177, OSPiKA 1979 z 7-8, poz. 125). Nie mozna z kolei uzna¢ za
pracodawce jednostki organizacyjnej, wchodzacej w sklad wigkszej
strukeury, ktérej kierownik przyjmuje lub zwalnia pracownikéw
wylacznie na podstawie upowaznienia. W zwiazku z tym, o tym,
czy dany podmiot jest pracodawca decyduje zdolno$¢ do zatrudnia-
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nia pracownikéw. Zdolno$¢ taka przejawia si¢ w osiagnieciu samo-
dzielnosci przez wyodrebniong jednostke organizacyjna. Jednostka
taka posiada wcze$niej wspomniang samodzielno$¢ okreslong przez
prawo. Posiada ona réwniez majatek, ktérym moze dysponowaé
w sensie prawnym, jako podmiot o charakterze abstrakcyjnym re-
prezentujacy okreslong osobe lub osoby””.

Poglad ten wspiera réwniez Krzysztof Raczka, ktéry réwniez
wskazuje, iz zdolno$¢ do zatrudniania pracownikéw cechuje kaz-
dg osobg fizyczna. Nie ma tu znaczenia, czy takowa posiada zdol-
no$¢ do czynnosci prawnych, czy jest w niej ograniczona, czy tez
nie posiada jej w ogéle. W przypadku osoby z ograniczong zdol-
noscig do czynnosci prawnych do dokonywania wszelkich czyn-
nosci prawnych z zakresu stosunkéw pracy niezbedna jest zgoda
przedstawiciela ustawowego. W ostatniej mozliwej konfiguracji,
gdy osoba fizyczna nie posiada zdolnosci do czynnosci prawnych,
czynnosci takie podejmuje zan przedstawiciel ustawowy®®. Samym
pracodawca za$ nie jest przedsigbiorstwo prowadzace dzialalnos¢
gospodarcza, ale jest nim z kolei przedsi¢biorca, ktéry wspomniang
dziatalno$¢ prowadzi. Podstawa prowadzenia takiej dziatalnosci jest
wpis do ewidencji dzialalnosci gospodarczej.

Wszystkie przedstawione wezesniej tezy o pracodawcy sg charak-
terystyczne dla tzw. koncepcji zarzadczej, kedra to przyznaje pod-
miotowo$¢ pracodawcza jedynie jednostce organizujacej prace®.

W zarysie przedstawiono, kto posiada zdolnos¢ do zatrudnienia
pracownikéw, czyli nawiazania z nimi stosunku pracy. Niniejsza
monografia po§wigcona jest sporom zbiorowym, zatem moze dojs¢

37 Chmielek-Lubinska, Ewa. Przepisy wstgpne. w: Wagner, Barbara (red.). Kodeks
Pracy. Komentarz. O$rodek Doradztwa i Doskonalenia Kadr. Gdansk 2008, s. 22-23.

38 Raczka, Krzysztof. Przepisy ogolne. w: Salwa, Zbigniew (red.). Kodeks Pracy.
Komentarz. LexisNexis. Warszawa 2007, s. 17-18.

3 Tamze, s. 19 oraz Cudowski, Bogustaw. Przedmiot i strony zaktadowego sporu
zbiorowego pracy. w: Hajn, Zbigniew. Zwigzkowe Przedstawicielstwo Pracownikow
Zaktadu Pracy. Wolters Kluwer Polska. Warszawa 2012, s. 358.
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do sytuacji, w ktdrej tak ujety pracodawca moze nie mie¢ kompe-
tencji do spelnienia zadan strony pracowniczej sporu.

Istnieje rowniez mozliwo$¢ wejscia w spor zbiorowy pracow-
nikéw wigcej niz jednego zakladu pracy z jednym i tym samym
pracodawca. W przytoczonym przypadku mamy do czynienia ze
sporem wielozakladowym, w ktérym strong moze by¢ zarzad lub
podmiot zalozycielski. Wprost wskazuje na to wyrok SN z dnia
9.08.2006 r., III PK 42/06 oraz uchwala siedmiu sedziéw SN
z dnia 23 maja 2001 r., III ZP 25/00.

Biorac pod uwage wczesniej przytoczone kontrowersje i pro-
blemy z dokladnym okresleniem strony pracodawczej w sporze
zbiorowym w projekcie z.k.p. Komisja Kodyfikacyjna Prawa Pracy
(KKPP) proponowala w przepisie art. 141 rozwiazanie tej kontro-
wersji. Glosi on bowiem, iz strong sporu zbiorowego obok praco-
dawcy lub pracodawcéw moze by¢ réwniez inny podmiot mogacy
by¢ strona uktadu zbiorowego pracy*'. W uzasadnieniu tego pro-
jektu znalazly si¢ postulaty o zapewnieniu réwnosci stronom sporu
zbiorowego oraz jasnym okresleniu ich sytuacji prawnej*.

Pracodawca lub pracodawcy moga wicc reprezentowac si¢ sami,
spornym jest zagadnienie o innych stronach mogacych by¢ pod-
miotem zawierajacym uklady zbiorowe pracy. Nie jest to jednak je-
dyna mozliwo$¢ reprezentacji pracodawcédw w sporach zbiorowych.
Jak wskazuje art. 2 ust. 2 u.r.s.z. pracodawcy moga by¢ reprezen-
towani przez wlasciwe organizacje. Takie sformulowanie powoduje
powstanie pytania, czy pracodawce moze reprezentowaé organiza-
cja do ktérej wezesniej wspomniany pracodawca nie nalezy. Istnieja
w tym zakresie dwa poglady. Pierwszy z nich wskazuje, iz strona
pracodawcza moze by¢ reprezentowana przez organizacjg, ktéra
wyrazila na to zgodg. Jest to wywodzone z prawa koalicji zawartego

40 Cudowski, Bogustaw. Przedmiot i strony zakladowego sporu zbiorowego pracy.
w: Hajn, Zbigniew. Zwigzkowe Przedstawicielstwo Pracownikow Zaktadu Pracy.
Wolters Kluwer Polska. Warszawa 2012, s. 358.

4l KKPP. Kodeks pracy. Zbiorowy kodeks pracy. Projekty..., s. 215.
2 Tamze, s. 296.
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w art. 1 ustawy o organizacjach pracodawcéw (u.o.p.). Poglad opo-
zycyjny wskazuje, ze organizacja wlasciwg jest tylko taka organiza-
cja, do ktérej pracodawca nalezy®. Warto doda¢, iz jest to repre-
zentacja o charakterze czysto fakultatywnym, pracodawca nie ma
prawnego obowiazku skorzystania z tej mozliwosci reprezentacji.

Podsumowujac, pracodawca ma rézne mozliwosci reprezentacji
swoich intereséw podczas sporu zbiorowego. Jak zostanie wykazane
dalej, nie kazdej ze stron taka réznorodno$¢ przystuguje.

2.2. Zwiazek zawodowy jako reprezentacja strony
pracowniczej

Uprzednio przedstawiona zostala pozycja oraz reprezentacja
strony pracodawczej w sporze zbiorowym, a dokladniej w trak-
cie trwania postgpowania mediacyjnego, bedacego konsekwencja
tegoz sporu. Drugim z podmiotéw uczestniczacych w sporze jest
reprezentacja strony pracowniczej. Najpierw jednak nalezy przybli-
zy¢ istot¢ tego, co stanowi, iz dana osoba fizyczna jest lub tez nie
jest pracownikiem. Nast¢pnie zostanie opisana reprezentacja tejze
strony podczas sporu zbiorowego.

Pracownik, czy tez strona pracownicza opisywana jest w litera-
turze jako slabsza strona stosunku pracy. Pewna niekonsekwencja
ustawodawczg jest wige kategoryczne wyliczenie kto posiadaé¢ moze
taki przymiot prawny.

Pojecie pracownika zdefiniowane jest w przepisie art. 2 k.p. glo-
si on iz, pracownikiem jest osoba zatrudniona na podstawie umowy
0 pracg, powolania, wyboru, mianowania lub spétdzielczej umowy
0 pracg. Jest to katalog zamknigty i nie moze by¢ rozszerzony nawet
na korzy$¢ pracownika*. Z przepisu tego wynika jednoznacznie,
iz pracownikiem nie jest osoba zatrudniona na podstawie innych,
nie wskazanych wyzej uméw. Z katalogu tego wykluczone sg zatem

43 Cudowski, Bogustaw. Przedmiot i strony zaktadowego sporu zbiorowego pracy...,
s. 360.

4 Chmielek-Lubinska, Ewa. Przepisy wstepne..., s. 19.
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umowy o charakterze cywilnoprawnym, w szczeg6lnosci popularne
umowa zlecenia i umowa o dzielo. Ma to niebagatelne znaczenie
dla dalszych rozwazani poniewaz osobom wykonujacym prace, a nie
bedacym pracownikami w rozumieniu art. 2 k.p. nie przystugu-
ja prawa pracownika opisane w k.p. Wyjsciem z tejze sytuacji jest
powolanie si¢ na art. 22§1" k.p., ktéry wskazuje, iz nazwa umowy
nie jest wazna o tyle, o ile wykazuje ona cechy charakterystyczne
dla stosunku pracy. W tym przypadku pomimo odmiennego cha-
rakteru umowy cywilnoprawnej mozna dowodzi¢ istnienia zdolno-
$ci pracowniczej. Wymaga to jednak sadowego ustalenia istnienia
stosunku pracy w oparciu o art. 22§1' k.p. oraz art. 22§1* k.p.
Dopiero uprzednie, sagdowe orzeczenie istnienia stosunku pracy po-
woduje nabycie przez zatrudnionego praw pracowniczych.

Zanim jednak osoba fizyczna stanie si¢ pracownikiem musi
spelni¢ podstawowe kryteria jakiego naklada nan przepis art. 22§2
k.p. oraz 2283 k.p. Pierwszy z nich wyznacza dolng granice wicku
potencjalnego pracownika na 18 lat. Swojego rodzaju lex specialis
stanowig tutaj przepisy Dziatu IX k.p., wprowadzaja one kategorig
miodocianych do kodeksu pracy (k.p.). Przepis art. 190 k.p. stano-
wi wprost, ze za taka osobg w rozumieniu przepiséw k.p. jest osoba,
ktéra ukoriczyta lat 16, a nie przekroczyta lat 18. Dodatkowe ogra-
niczenia dla miodocianych wprowadza art. 191 k.p. Co do zasady
miodociany, ktéry chee podjaé prace winien ukoriczy¢ co najmnie;j
gimnazjum oraz przedstawi¢ $wiadectwo lekarskie, ktdre stwierdzi,
iz praca danego rodzaju nie zagraza zdrowiu ewentualnego przy-
sztego pracownika.

Istnieje jednak mozliwo$¢ zatrudnienia oséb ponizej 16 roku
zycia, jednakze tylko w przypadku dzialania na rzecz podmiotu
wykonujacego dzialalnos¢ kulturalna, artystyczna, sportowa lub re-
klamowa. Nie jest to jednak wystarczajace, by osoba w tym wieku
mogla podja¢ legalne zatrudnienie. Wymagana jest réwniez zgoda
przedstawiciela ustawowego lub opiekuna tegoz dziecka. Co nie-
zwykle istotne, zgoda ta musi mie¢ charakter uprzedni. Dopelnie-
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niem wezesniejszych warunkéw jest wymog posiadania zezwolenia
wiasciwego inspektora pracy.

Pracownikiem, jest zatem osoba fizyczna. Miedzy osoba ta
a pracodawca musi zaistnie¢ stosunek pracy. Moze on by¢ ujety
w umowie wprost, wtedy mamy do czynienia z umowg o prace
i jej pokrewnymi lub tez jego istnienie moze zosta¢ ustalone sa-
downie. W zwiazku z powyzszym to istnienie stosunku pracy jest
konstytutywna cechg przypisania osobie fizycznej prawnego miana
pracownika.

Istotg tejze monografii stanowia jednak spory zbiorowe, a wigc
spory wielu pracownikéw z pracodawca lub pracodawcami. Wie-
dzac juz co stanowi o byciu pracownikiem nalezy opisa¢ jak wygla-
da reprezentacja strony pracowniczej w przypadku postgpowania
mediacyjnego w sporze zbiorowym.

Trudno wyobrazi¢ sobie sytuacje w ktérej do stolu mediacyj-
nego zasiada cala zbiorowo$¢ pracownikéw trwajacych w sporze.
W zwiazku z tym polski ustawodawca przewiduje reprezentacje
strony pracowniczej. Przepis art. 2 ust 1 u.rs.z. glosi, iz prawa
i interesy zbiorowe pracownikéw reprezentowane s przez zwiaz-
ki zawodowe. Waznym jest podkreslenie, ze w przeciwieristwie do
pracodawcy lub pracodawcéw reprezentacja ta ma charakter obli-
gatoryjny, pracownicy zgodnie z u.r.s.z. nie moga by¢ reprezento-
wani w inny sposéb.

Wykluczone jest zatem, aby powolana ad hoc reprezentacja stro-
ny pracowniczej byla strong sporu zbiorowego. Dotyczy to réwniez
organéw samorzadu zalogi zaktadu. Odmienne uregulowanie, jak
wskazuje literatura, mogloby doprowadzi¢ do destabilizacji stosun-
kéw spotecznych w zakladzie pracy, a takze tworzy¢ problem braku
odpowiedzialnosci za podjete nielegalnie akcje protestacyjne®.

Jak wskazuje Bogustaw Cudowski, taki monopol moze dyskry-
minowaé pracownikéw zakladéw w keérych zwiazki zawodowe nie
dzialajg. Istnieje co prawda mozliwo$¢ unormowana w art. 4 ust. 4

4 Gozdziewicz, Grzegorz. Spory zbiorowe. Strajk...,s. 13.
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u.r.s.z. Przepis tegoz artykulu dopuszcza reprezentacje pracownikéw
przez zwiazek zawodowy spoza zaktadu pracy, jednakze praktyka po-
kazuje, iz mozliwo$¢ ta jest pozbawiona wickszego znaczenia®.

Monopol na prowadzenie sporéw zbiorowych przez zwiazki za-
wodowe ma wedlug Krzysztofa Barana zapobiec anarchizacji sto-
sunkéw na linii pracownicy — pracodawca. Stwarza on bowiem stan
prawny, w ktdrym wszelkie wystapienia pracownikéw inspirowane
przez tworzone doraznie komitety strajkowe, czy protestacyjne sa
nielegalne. Takie unormowanie powoduje jednakze dos¢ czgsto za-
ognienie istniejacego juz sporu. Autor postuluje wicc de lege ferenda
liberalizacje tegoz przepisu®.

Rozwigzaniem tej kwestii wydaje si¢ odpowiednia wyktadnia art.
59 ust. 2 i 3 Konstytucji RP. Wedtug Bogustawa Cudowskiego nie-
wykluczona jest reprezentacja pracownikéw przez inny podmiot.
Mozliwos¢ taka autor opiera na pozbawieniu przez prawo pracow-
nikéw zaktadéw pracy, gdzie zwiazkéw zawodowych nie ma, moz-
liwosci ochrony swych praw i intereséw o charakterze zbiorowym.
Na gruncie obowiazujacych przepiséw nalezy zatem przyjaé, iz za-
kaz dopuszczenia prowadzenia sporéw reprezentacj¢ pracowniczg
o charakterze poza zwiazkowym nie wystepuje®.

Naprzeciw temu problemowi wysuwa si¢ przepis art. 142 pro-
jektu z.k.p. Glosi on, ze w przypadku, gdy zaklad pracy nie jest
objety dzialaniem zwiazku zawodowego pracownicy w sporze zbio-
rowym mogg by¢ reprezentowani przez utworzony w tym celu ko-
mitet protestacyjny®’. Projekt ten dopuszcza réwniez mozliwosé
strajku prowadzonego przez tenze komitet na podstawie przepisu

art. 16493.

46 Cudowski, Bogustaw. Przedmiot i strony zaktadowego sporu zbiorowego pracy...,
s. 355.

47 Baran, Krzysztof Wojciech. Zbiorowe Prawo Pracy. Komentarz. Wolters Kluwer
Polska, Warszawa 2010. s. 397.

8 Cudowski, Bogustaw. Przedmiot i strony zaktadowego sporu zbiorowego pracy...,
s. 356.

49 KKPP. Kodeks pracy. Zbiorowy kodeks pracy. Projekty..,. s. 215.
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Pozostajac jednak na gruncie ustawy obowigzujacej nalezy
blizej przyjrze¢ si¢ instytucji jaka jest zwiazek zawodowy oraz prze-
pisom, ktére reguluja jego powstanie. W Konstytucji RP w prze-
pisie art. 12 ustawodawca zapewnil wolno$¢ tworzenia i dziatania
zwiazkéw zawodowych. Doprecyzowaniem tejze regulacji jest art.
59 Konstytucji RP, ktéry méwi o gwarancjach i podstawowych
wolnosciach zwigzkowych.

Dokladna definicja zwiazku zawodowego zamieszczona jest
w przepisie art. 1 ust. 1 i 2 ustawy o zwiazkach zawodowych (u.z.z.).
Instytucja ta, zgodnie z wczesniej wspomniang regulacja jest orga-
nizacja dobrowolng i samorzadna. Jej podstawowym obowiazkiem
jest reprezentacja i obrona praw, intereséw zawodowych i socjal-
nych ludzi pracy. Co wazne, zwiazek zawodowy w swych dziala-
niach jest niezalezny od pracodawcéw, administracji pafstwowej
i samorzadu terytorialnego oraz innych organizacji. Méwi o tym
przepis art. 1 ust. 2 u.z.z. Wszystkie zwiazki majg by¢ traktowane
jednakowo przez organy panstwa, samorzadu terytorialnego oraz
przez pracodawcéw, jak mozna wyczytaé w art. 1 ust 3 u.z.z.

Termin, ktérym postuguje si¢ ustawodawca okreslajac zwia-
zek zawodowy jako organizacj¢ ludzi pracy nalezy odczytywaé
jako instytucje, ktdrej czlonkami sa pracownicy w mysl prze-
piséw k.p. W zwiazku z tym, pojawia si¢ problem przynalezno-
$ci do zwiazkéw zawodowych oséb zatrudnionych na podstawie
uméw cywilnoprawnych. Tak jak wcze$niej, zasadnym wydaje si¢
twierdzenie o udowodnieniu istnienia stosunku pracy w tym przy-
padku. Dopiero wtedy pracownik taki moze wstapi¢ do zwiazku
zawodowego.

Naprzeciw tym problemom wychodzi projeke z.k.p., ktéry reali-
zujac postanowienia art. 2 konwencji MOP nr 87 ma wprowadzi¢
kategori¢ oséb niebedacych pracodawcami wykonujacymi prace
zarobkowa. Jest to expressis verbis wyrazone w przepisie art. 15 pro-
jektu z.k.p.”°. Osoby te to wszyscy pozostali pracownicy, ktdérzy nie

SO KKPP. Kodeks pracy. Zbiorowy kodeks pracy. Projekty..,. s. 181.
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pozostajg w stosunku pracy. Dopuszczenie ich do mozliwosci two-
rzenia i przynaleznosci do zwiazku zréwnuje prawa tychze oséb do
zrzeszania sie.

Niejako obok rozwazani nad istota przynaleznosci zwiazkowe;j
nalezy réwniez zwrdci¢ uwage na tzw. inne grupy, ktérym przy-
stuguje prawo zrzeszania si¢ w zwiazkach zawodowych. Jak podaje
literatura, osobami nalezacymi do tychze grup sa osoby posiada-
jace prawo do zrzeszania si¢ w zakltadowych organizacjach zwiaz-
kowych, jednakze nie posiadajace legitymacji do wszczynania oraz
prowadzenia sporéw zbiorowych. Za Januszem Zolyriskim, czton-
kowie tacy to miedzy innymi: cztonkowie spétdzielni rolniczych,
osoby wykonujace prace na podstawie umowy agencyjnej, o ile nie
sa pracodawcami, oraz osoby wykonujace pracg nakladcza’'.

W zwiazku z powyzszym, do zwiazkéw zawodowych de lege lata
co do zasady naleza pracownicy. Sporna jest przynalezno$¢ oséb
zatrudnionych na podstawie uméw cywilnoprawnych. Wyjsciem
z tego wydaje si¢ ustalenie istnienia stosunku pracy. Wtedy zapew-
ne przynalezno$¢ taka miataby prawna racje bytu. Pozostaje czekaé
na uchwalenie uzasadnionego wcze$niej przytoczonymi kontrower-
sjami projektu z.k.p.

Polski ustawodawca przewidzial réwniez sytuacje, w ktérej to
w zakladzie pracy objetym sporem zbiorowym dziata wigcej niz jedna
organizacja. W tym przypadku przepis art. 3 ust. 1 u.r.s.z. wskazuje,
iz kazda z zakladowych organizacji zwiazkowych moze reprezento-
waé prawa i interesy pracownikéw. Krzysztof Baran twierdzi ponad-
to, ze nie ma tutaj znaczenia, czy pracownicy sa czlonkami tegoz
zwiazku, czy tez nie. Ustawodawca nie przewidzial jednak zadnych
ograniczen co do mozliwosci reprezentacji. Zatem nawet jesli w da-
nej organizacji zwiazkowej zrzeszona jest mniejszo$¢ pracownikéw
zaktadu pracy objetego sporem zbiorowym, organizacja taka nadal
ma zdolno$¢ reprezentacji intereséw wszystkich pracownikéw’?.

31 Zotyfiski, Janusz. Ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych. Komentarz. Wzo-
ry Pism. Wolters Kluwer Polska. Warszawa 2012, s. 22, 51.

32 Baran, Krzysztof Wojciech. Zbiorowe Prawo Pracy..., s. 399.
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Przy stole mediacyjnym moze dojs¢ w zwiazku z powyzszym do
sytuacji, gdzie reprezentacje strony pracowniczej stanowi¢ bedzie
kilka zwiazkéw zawodowych. Moze to powodowaé spore trudno-
$ci w trakcie postgpowania. Nieréwnomierna reprezentacja stron
moze negatywnie wplynaé na che¢é porozumienia. Jednakze, jezeli
organizacje zwigzkowe dzialajace na terenie zaktadu pracy objetego
sporem zbiorowym postanowig o wspélnej reprezentacji to takowa
jest uznawana. Normuje to przepis art. 3 ust. 2 u.r.s.z. Rozwiazanie
takie wydaje si¢ najbardziej rozsadne i efektywne. Wspdlna repre-
zentacja ustanowiona na mocy porozumienia zwiazkéw zawodo-
wych nie powinna zaktdcaé trwania post¢gpowania mediacyjnego.
Jednoczesnie taka reprezentacja powinna stanowi¢ gwarant réwnej
reprezentacji praw i intereséw pracownikéw poszczegélnych orga-
nizacji zwiazkowych.

Co wigcej dopuszezalne jest réwniez, aby jedna organizacja byla
strona kilku sporéw zbiorowych. Poglad ten przedstawia Janusz Zo-
tynski. Wspomniana konfiguracja sporu, w ktérym jeden zwiazek
jest strona wielu sporéw bedzie zalezna od przyjetego przez zaktado-
w3, organizacj¢ zwiazkowa stanowiska oraz obranej metody wywie-
rania dopuszczalnego prawnie nacisku na strong pracodawcza™.

Strona pracownicza zatem, ze wspomnianymi wcze$niej kontro-
wersjami, reprezentowana jest przez zwiazek lub tez zwiazki zawo-
dowe. Nalezy pamicta¢, iz reprezentacja taka ma charakter obliga-

toryjny.
2.3. Mediator, jego rola oraz wynagrodzenie

Znajac juz strony sporu oraz ich reprezentantéw nalezy przybli-
zy¢ osobe mediatora. To whasnie ten podmiot stanowi trzecia strong
w sporze. Jej podstawowym zadaniem jest pomoc przy rozwiazaniu
sporu. W ramach przypomnienia nie jest ona wyposazona w in-
strumenty wladcze w przeciwienistwie do arbitra. Ogélne wskaza-

33 Zotynski, Janusz. 2012. Ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych..., s. 22.

35



nie roli mediatora oraz zasady postgpowania mediacyjnego zostaly
opisane w rozdziale pierwszym niniejszej monografii. W tej czedci
z kolei, zostanie opisana w sposéb dokladny rola podmiotu mediu-
jacego.

Literatura wskazuje, iz nazwa trzeciej strony pochodzi od tacini-
skiego stowa mediare oznaczajacego ,by¢ w $rodku”. Taka tez jest
gléwna rola mediatora, ma by¢ tacznikiem i posrednikiem pomie-
dzy stronami, a jednocze$nie wspomaga¢ rozwiazanie sporu™.

Przytoczone dalej zadania podmiotu mediujacego nie s3 obo-
wiazkiem o charakterze prawnym. Zaden z aktéw prawnych nie
precyzuje w sposéb az tak dokladny roli mediatora w sporze zbio-
rowym. Stad tez, tak waznym jest dookreslenie zadari mediatora
positkujac si¢ odpowiednig literatura. Zgodnie z nig mediator ma
przed sobg dziewig¢ gléwnych zadan. Naleza do nich:

— inicjacja komunikacji mig¢dzy stronami lub usprawnienie ko-

munikacji nawiazanej wczeéniej przez strony sporu,

— pomoc we wzajemnym uznaniu przez strony swoich praw do

prowadzenia postgpowania,

— usprawnienie procesu negocjacji poprzez przewodniczenie ob-

radom,

— uczenie niedo§wiadczonych i nieprzygotowanych reprezen-

tantéw stron sporu sposobu prowadzenia mediacj,

— pomoc przy korzystaniu z zewngtrznych ekspertéw lub nie-

znanych wcze$niej zasob6w,

— umozliwienie stronom spojrzenia na problem z réznych per-

spektyw i punktéw widzenia, definiowanie podstawowych kwe-

stii spornych i intereséw oraz poszukiwanie wzajemnie satysfak-
cjonujacych rozwiazan,

— pomoc przy budowie rozsadnych i nadajacych si¢ do realizacji

porozumien oraz wykazanie celéw, ktére sg skrajne lub niereali-

styczne,

4 Majewski, Andrzej i Krystian Mularczyk. Mediacja jako ADR w prawie pracy.
w: Kwartalnik ADR nr 3(11)/2010, s. 45.
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— branie na siebie czg$ci odpowiedzialnosci, czasem nawet oskar-
zen za decyzje, ktére moga zostaé uznane za niepopularne. Po-
maga to w zachowaniu wizerunku reprezentantéw wobec stron,
ktére reprezentuja,

— mediator jest liderem post¢gpowania mediacyjnego, powinien

przezwyci¢zaé impas poprzez proceduralne i merytoryczne su-

gestie”.

Jak wida¢, postulaty te sa odzwierciedleniem roli mediatora
jako podmiotu §wiadczacego przede wszystkim pomoc i tzw. dobre
ustugi. W przeciwienistwie do stron sporu mediator nie jest repre-
zentantem wlasnego interesu. Jezeli juz mozna dopatrywaé si¢ re-
prezentacji czyichs intereséw w osobie mediatora, to s3 to interesy
o charakterze ogélnospotecznym.

Przepis art. 149§1 zawarty w projekcie z.k.p. méwi wprost o ufa-
twieniu przez osobg mediatora stronom sporu zbiorowego zawarcia
ugody w szczegdlnosci poprzez zaproponowanie jej tresci. Jednakze
burzylo by to jego bezstronnos¢, zatem KKPP wprowadzit w roz-
wazanym przepisie iz fine zastrzezenie o zachowaniu bezstronnosci
przez strong trzecig w toku calego postgpowania®.

Wsparciem bezstronnosci i bezinteresownosci mediatora sg
przepisy regulujace jego wynagrodzenie. To one réwniez zapewnia-
ja réwnos$¢ w traktowaniu stron sporu przez trzecia strong. Ogélna
regulacja prawna tegoz zagadnienia zawarta jest w art. 183° k.p.c,
a doprecyzowanie znajduje si¢ w przepisie art. 11" ust. 2 do 5
u.r.s.z. Minimalne wynagrodzenie okresla rozporzadzenie Mi-
nistra Pracy i Gospodarki w sprawie wynagrodzenia mediatoréw
zlisty ustalonej przez ministra wlasciwego do spraw pracy (r.w.w.m.)
i wynosi 388 zI za pierwszy dzied mediacji. Wynagrodzenie to ma-
leje z kazdym dniem — za drugi dzieri pracy 311z}, a za kazdy ko-
lejny dziert 235zk. Strony sporu, jak pisze Krzysztof Baran, moga

3 Rola mediatora na podstawie: Cichobtazinski, Leszek. Mediacje w sporach zbio-
rowych..., s. 74.

3% KKPP. Kodeks pracy. Zbiorowy kodeks pracy. Projekty..,. s. 216.
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ustali¢ wynagrodzenie wyzsze od przewidzianego rozporzadzeniem.
Wynagrodzenie oraz koszty post¢gpowania mediacyjnego powinny
znalezé si¢ w umowie zawartej migdzy stronami i mediatorem.
Charakter umowy — rezultat lub staranne dzialanie — jest decyzja
wszystkich stron’”. Wartym przypomnienia jest fake, iz, jak juz pi-
sano wezesniej mediator moze zrezygnowad ze swojego wynagro-
dzenia (art. 183’ k.p.c.).

Jak wspomniano wcze$niej, przepisy dotyczace wynagrodzenia
mediatora zapewniajg mu bezstronno$¢ wobec stron sporu. Gwa-
rantuje to przepis art. 11" ust. 4 u.r.s.z., ktéry to nakazuje ponosze-
nie kosztéw mediacji, w tym wynagrodzenia mediatora, przez stro-
ny sporu w czgsciach réwnych. Strony sporu w umowie dotyczace;j
mediacji moga jednakze uzgodni¢ inny podzial kosztéw. Polskie
prawo przewiduje réwniez, ze w przypadku udokumentowanego
braku srodkéw na wniosek strony sporu minister wlasciwy ds. pra-
cy pokryje koszty mediacji. Pokrycie to jednak moze mie¢ miejsce
do wysokosci okreslonej w r.w.w.m.

Przedstawiono juz role oraz wynagrodzenie mediatora. Nastep-
na kwestia wymagajaca wyjasnienia jest dokladne przyblizenie, kto
moze pelni¢ funkcje trzeciej strony postgpowania mediacyjnego.
K.p.c. przewiduje, iz mediatorem moze by¢ osoba fizyczna o pelnej
zdolnosci do czynnosci prawnych oraz korzystajaca z praw publicz-
nych. Mimo zastosowania w przepisie art. 183?§1 sformutowania
moze by¢, Ewa Stefaniska pisze, iz mediatorem moze by¢ tylko i wy-
facznie osoba fizyczna®. Poglad ten wydaje si¢ uzasadniony prze-
pisem art. 10 u.r.s.z, ktéry z kolei postuguje si¢ terminem osoba.
Pojawia si¢ zatem kilka kontrowersji.

Pierwszy z probleméw dotyczy liczby mediatoréw, obydwie regu-
lacje wskazuja, iz moze to by¢ jeden mediator. Jednakze expressis ver-
bis nie zakazuja tzw. komediacji — mediacji prowadzonych wspélnie
przez dwéch mediatoréw. W zwiazku z tym nalezy przychyli¢ si¢ do

57 Baran, Krzysztof Wojciech. Zbiorowe Prawo Pracy..., s. 423.

38 Stefanska, Ewa. Mediacja i postepowanie pojednawcze..., s. 373.
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pogladu, ze jesli strony zezwola na taki model prowadzenia mediacji
w umowie powinien on by¢ dopuszczalny.

Kolejng kontrowersje wzbudza pytanie o legitymacje do bycia
mediatorem. Czy w istocie musi by¢ to osoba fizyczna? Lex specialis
jakim jest art. 10 u.r.s.z. przewiduje, iz w roli mediatora moze wy-
stgpowad osoba, nie precyzujac, czy ma to by¢ osoba fizyczna lub
prawna. Zapewne, gdyby wola ustawodawcy bylo dopuszczenie do
kregu uprawnionych innych podmiotéw, regulacja wspominataby
o tym. Wsparciem dla tezy, iz jedynie osoba fizyczna moze prowadzi¢
postgpowanie mediacyjne jest przepis art. 11" ust. 1 u.r.s.z. méwia-
cy o zwolnieniu od pracy. Poglad ten réwniez wspiera Magdalena
Zurawska piszac, iz wykluczone jest powierzanie roli mediatora np.
przedsi¢biorstwu konsultingowemu. Z kregu uprawnionych elimi-
nuje ona zaréwno osoby prawne, jak i jednostki organizacyjne®.
W $wietle powyzszych rozwazan podmiotem mediujacym moze
by¢ zatem tylko i wylacznie osoba fizyczna.

Na gruncie przepiséw obowiazujacych osob¢ mediatora ustalajg
wspolnie strony sporu. Przyblizenie tejze kwestii mialo miejsce przy
okazji przedstawiania zasady bezstronnosci.

De lege ferenda mediatorem moze by¢ osoba ustanowiona wspél-
nie przez strony sporu zbiorowego, ktéra znajduje si¢ na liscie pro-
wadzonej i aktualizowanej przez KKDP. Wynika to z przepisu art.
148§1 w zwiazku z art. 101 pkt. 3 projektu z.k.p. Oprécz tego
zgodnie ze wspomniang planowana regulacja strony moga wspdl-
nie ustanowi¢ mediatora spoza listy. KKPP przewidziala réwniez
sytuacje, gdy strony nie porozumieja si¢ w sprawie wspélnego usta-
nowienia mediatora. W takim przypadku projekt z.k.p. w przepisie
art. 14852 méwi o niezwlocznym ustanowieniu na wniosek jeden
ze stron sporu mediatora z wcze$niej wspomnianej listy prowadzo-

nej przez KKDP®,

39 Zurawska, Magdalena. Mediacja jako metoda rozwigzywania indywidualnych
i zbiorowych sporow pracy. w: Gmurzynska, Ewa i Rafal Morek (red.). Mediacje.
Teoria i praktyka. Wolters Kluwer Polska. Warszawa 2009, s. 243.

0 KKPP. Kodeks pracy. Zbiorowy kodeks pracy. Projekty.., s. 204, 216.
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Podsumowujac, mediatorem moze by¢ jedynie osoba fizyczna,
nawet jesli jest przedstawicielem instytucji mediacyjnej nadal pro-
wadzi mediacje w charakterze osoby fizycznej. Osoba taka winna
spelnia¢ okreslone prawem oraz zasadami mediacji warunki, o keé-
rych mowa byla wczesniej, a przede wszystkim dawaé gwarancje
bezstronnosci. Warto doda¢, iz w przypadku rozwazanych mediacji
z zakresu spordéw zbiorowych osoba bedaca mediatorem powinna
wykazaé si¢ wiedzg z zakresu prawa pracy oraz posiada¢ odpowied-
nie kompetencje interpersonalne do prowadzenia sporéw. Nie ma
to jednakze oparcia w rozwiazaniach normatywnych, a jedynie
w rozwigzaniach PCM oraz zdroworozsadkowym podejsciu do roz-
wigzywania sporow.

W ten sposéb zostaly przedstawione wszystkie strony media-
¢ji oraz ich charakterystyka. Nalezy pamigta¢, iz specyfika sporéw
zbiorowych w polskim prawie pracy wymusza na stronach sporu
przystapienie do mediacji, w ktérych obie ze stron sporu maja
swoich reprezentantéw. Odmienne sa uregulowania dotyczace re-
prezentacji strony pracowniczej oraz pracodawczej. Jedynie strona
pracownicza ma prawny obowiazek reprezentacji swoich intereséw
w trakcie trwania postepowania mediacyjnego. To w znacznej mie-
rze od postawy i zaangazowania reprezentacji stron zalezy powo-
dzenie prowadzonego post¢gpowania mediacyjnego.
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3. Definicja, rodzaje oraz przedmiot sporu
zbiorowego

Uprzednio przedstawione zostaly zagadnienia terminologiczne
dotyczace postgpowania mediacyjnego, jego zasady, charaktery-
styka stron oraz ich reprezentantéw. Znajac juz powyzsze, nalezy
przyjrzed si¢ blizej temu, co stanowi of zaistnialej sytuacji spornej.
W zwigzku z tym, przyblizony zostanie spér zbiorowy, jego defi-
nicja oraz rodzaje, a takze przedmiot sporu zbiorowego w polskim
prawie pracy.

Rozwazania na temat wczesniej wspomnianych kwestii nalezy
zaczaé od zdefiniowania samego sporu. Wedlug Anety Jakubiak-
Mironczuk konflikt jest sytuacja, w ktérej jedna ze stron wystepuje,
z twierdzeniem, zadaniem, roszczeniem lub tez skarga, keére to sa
kwestionowane przez drugg strong. Waznym jest rozdzielenie na
gruncie dalszych rozwazan termindw spdr oraz konflikt. Pojecia te
sa do$¢ czgsto stosowane zamiennie, jednakze konflikt to cos wigcej
niz spér. Szczegdlne tego odzwierciedlenie wida¢ w szerokich uje-
ciach definicyjnych tego zjawiska. Méwia one o antagonistycznych
interakcjach migdzy dwiema lub wigcej stronami oraz o dziataniach
podejmowanych w celu osiagnigcia zamierzonych rezultatéw. Za-
tem spor jest, co do zasady, jedynie sytuacjg braku akceptacji twier-
dzen jednej strony przez druga strong. Konflikt z kolei obejmuje
szersze spektrum, w tym takze dziatania obydwu stron®'.

Takie rozréznienie definicyjne jest uzasadnione istotna w niniej-
szej monografii kwestia rozwiazywania sporéw. Konflikty sg roz-
strzygane, co wskazuje a priori na arbitralno$¢ ich rozwiazania oraz
brak wplywu stron na wynik post¢powania. Spory, jak wspomnia-

61 Jakubiak-Mirofczuk, Aneta. Alternatywne a sqgdowe rozstrzyganie sporow sqdo-
wych..., s. 80.
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no wczeéniej, s3 rozwigzywane. Takie podjecie rozréznienia defi-
nicyjnego skutkuje zawarciem w rozwazanych kwestiach istotnych
cech dystynktywnych post¢gpowania mediacyjnego. Zatem dobro-
wolnos¢ i zaangazowanie stron s3 ujete w procesie rozwigzywania
sporu, a nie jego rozstrzyganid.

Wykorzystujac powyzsze nalezy, na gruncie rozwazanych kwe-
stii z zakresu zbiorowego prawa pracy, dookresli¢ czym jest spor
o charakterze zbiorowym. Polski ustawodawca w u.r.s.z. nie po-
dejmuje expressis verbis wyzej wspomnianego problemu. Leszek
Cichoblazinski ujmuje spér zbiorowy jako czgs¢ konfliktu w zbio-
rowych stosunkach pracy. Upatruje on przyczyn w/w probleméw
w strukturalnej rozbieznosci intereséw. Taka rozbiezno$¢ cechuje
zaangazowane strony — pracownikéw i ich obligatoryjng reprezen-
tacj¢ oraz pracodawcéw®. W zwiazku z tym spér najprosciej ujmu-
jac, jest rozbieznoscig potrzeb stron zaangazowanych. Rozminiecie
si¢ potrzeb jednej i drugiej strony powoduje narastanie napigcia
miedzy nimi, ktérego efektem koricowym moze by¢ wlasnie poste-
powanie mediacyjne.

3.1. Rodzaje sporéw zbiorowych

Wezesniej zdefiniowane spory zbiorowe nie maja charakteru
homogenicznego — nie sa wewngtrznie jednorodne. Réznorodno$¢
ta czgsto jest czynnikiem determinujacym spos6b rozwiazania sytu-
acji spornych. Charakter sporéw zbiorowych jest wynikiem wielo-
$ci postulatéw wysuwanych przez strony. W polskim prawie pracy
wystepuja zatem dwie podstawowe klasyfikacje rodzajow sporéw
zbiorowych.

Pierwsza z nich jest klasyfikacja ze wzgledu na przedmiot
sporu. Jak pisze Krzysztof Baran ustawodawca podzielit spory
zbiorowe na spory o prawo oraz spory o interesy. Podstawg ta-
kich twierdzen sa przepisy art. 1, 3 ust. 1 oraz 7 ust. 1 u.rs.z,

62 Cichobtazifski, Leszek. Mediacje w sporach zbiorowych..., s. 40.
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w ktérych to nastgpuje bezposrednie odwolanie do intereséw
pracowniczych®.

Drugg i ostatnig przytoczong tutaj klasyfikacje stanowi podzial
ze wzgledu na wielo$¢ podmiotéw po stronie pracodawczej. Jak pi-
sze Janusz Zolyriski, zgodnie z takimi kryterium mozna wyréznié
spor zakladowy oraz spor wielozakladowy. Z pierwszym z nich
mamy do czynienia w przypadku, gdy po stronie pracowniczej wy-
stepuje zwiazek zawodowy lub zwiazki zawodowe, a po stronie pra-
codawcy jeden podmiot. Jak podaje autor, nie ma tutaj znaczenia
obszar funkcjonowania danego podmiotu pracodawczego oraz jego
struktura wewngtrzna. Drugi z kolei spér zwany sporem wieloza-
kladowym to sytuacja, w ktérej po stronie pracodawcy wystepuja
co najmniej dwa podmioty. Brak jest tutaj gérnej granicy iloscio-
wej. O wielozakladowosci sporu stanowi powiazanie co najmniej
dwoch podmiotéw wigzig o charakterze prawnym, finansowym,
organizacyjnym lub tez innym. Nie moze ona mie¢ zatem Zrddia
w przypadku porozumienia kilku pracodawcéw. Tak jak w przy-
padku reprezentacji strony pracowniczej, pracodawcy moga wyste-
powa¢ oddzielnie lub tez powolaé wspdlng reprezentacje w spo-
rze. Takie podjecie wspomnianych wezesniej kwestii wspiera SN.
W zarzadzeniu Prezesa SN z dnia 20 lutego 1983 r. (III PO 1/84,
OSNC 1984, nr 11, poz. 207). W akcie powyzszym wskazano,
iz o tym, czy spér ma charakter zakladowy, czy wielozakltadowy de-
cyduje fakt, czy obejmuje on jeden, czy tez dwa lub wigcej zaklady
pracy. To jedyne kryterium, ktére pomimo uplywu lat i nowelizacji
przepisu art. 3 k.p. nie stracifo na wazno$ci®.

Ostatnim kryterium niewymienionym w przytaczanej literatu-
rze oraz nie wystepujacym w polskim prawie pracy, a istotnym ze
wzgledu na przedmiot tejze monografii jest liczebnos¢ podmiotéw
po stronie pracowniczej. Mozna w z zwigzku z tym mie¢ do czynie-
nia ze sporem jednozwiazkowym lub tez ze sporem wielozwiaz-

%3 Baran, Krzysztof Wojciech. Zbiorowe Prawo Pracy..., s. 391-392.

o4 Zotynski, Janusz. Ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych..., s. 35.
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kowym. Rozréznienie takie jest zasadne ze wzgledu na sposéb pro-
wadzenia postgpowania mediacyjnego. W pierwszym rozwazanym
przypadku po stronie pracowniczej wystepuje jeden podmiot, co
jak wspomniano juz wczesniej przy okazji przedstawiania strony
pracowniczej jest najlepszym i najbardziej efektywnym modelem.
Twierdzenie takie jest zasadne, gdy mamy do czynienia ze sporem
jednozaktadowym i jednozwiazkowym. Takie mediacje prowadzi
si¢ zdecydowanie tatwiej i szybciej od postgpowant mediacyjnych
o bardziej ztozonych konfiguracjach. Wazne jest tutaj, iz po stronie
pracowniczej moze wystgpowaé jeden podmiot w postaci albo jed-
nego zwiazku zawodowego, ktéry jest strong sporu albo podmio-
tem tym jest wspdlna reprezentacja wielu zwiazkéw zawodowych.

Drugim przypadkiem jest spdr o charakterze wielozwigzkowym.
Moga one wystepowad, gdy na terenie zakladu pracy objetego spo-
rem dziata wigcej niz jeden zwiazek zawodowy, a zwiazki pozosta-
jace w sporze ze strong pracodawcza nie porozumialy si¢, co do
wspolnej reprezentacji. Gdy spér o charakterze wielozwigzkowym
ma réwniez cechy sporu wielozakladowego, przed mediatorem stoi
niezwykle trudne zadanie. Przewodzenie postgpowaniu wielopod-
miotowym jest trudne, a kazda ze stron broniaca swoich intereséw
moze w sposdb znaczacy przedtuzy¢ czas trwania postgpowania me-
diacyjnego.

Podsumowujac, mozna mie¢ do czynienia z czterema mozliwymi
konfiguracjami sporéw zbiorowych, a ponadto kazda z nich mozna
podzieli¢ réwniez ze wzgledu na przedmiot sporu. Jak wspomnia-
no wczesniej najprostszym i najbardziej efektywnym modelem jest
sytuacja réwnomiernej i jednostkowej reprezentacji obydwu stron
sporu, czyli uktad sporu zakladowego jednozwigzkowego.

3.2. Przedmiot sporu zbiorowego
Wezesniej przyblizono, czym jest spér zbiorowy oraz opisano

jego mozliwe rodzaje ze szczegélnym uwzglednieniem ich wplywu
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na efektywno$¢ prowadzenia postgpowania mediacyjnego. Teraz
nalezy przyjrze¢ si¢ blizej przedmiotowi sporu, czyli tego o co jest
on prowadzony.

Zgodnie z przepisem art. 1 u.r.s.z. spér moze dotyczy¢ warun-
kéw pracy, plac lub $wiadczen socjalnych oraz praw i wolnosci
zwiazkowych. Jak wskazuje Janusz Zolyriski jest to katalog wy-
czerpujacy i zamkniety — te cztery kategorie sa kategoriami dys-
tynktywnymi dla sporéw zbiorowych. Spér prowadzony w oparciu
o inny przedmiot nie moze nosi¢ miana sporu zbiorowego w pol-
skim prawie pracy®.

Przedmiot sporu jest gléwna i oficjalng przyczyna powstania
sporu zbiorowego. Na gruncie dalszych rozwazan przyblizone zo-
stang jedynie prawne determinanty powstania sporu zbiorowe-
go. Analizie nie zostang z kolei poddane inne, nieoficjalne przy-
czyny takie jak ewentualne ambicje przedstawicieli zwiazkéw
zawodowych lub zewngtrzne grupy nacisku inspirujace powsta-
nie sporu. Nalezy, w zwiazku z tym przyjrze¢ si¢ blizej kazdemu
z normatywnych wyznacznikéw sporu zbiorowego w polskim pra-
wie pracy.

3.2.1. Warunki pracy

Pierwszym z przedmiotéw sporu zbiorowego przewidywany
przez u.rs.z. jest spor dotyczacy warunkéw pracy. Jak wskazuje
Krzysztof Baran warunki pracy na plaszczyznie normatywnej nie
sa okreslone jednoznacznie. Semsu stricto warunki pracy wedlug
wspomnianego autora odnosza si¢ tylko i wylacznie do okoliczno-
$ci $wiadczenia pracy. Warunki pracy sensu largo z kolei odnosza si¢
do wszelkich czynnikéw determinujacych stosunek pracy, zaréwno
w spos6b bezposredni jak i posredni®®. Podzial taki wspiera réwniez
Janusz Zolyriski podnoszac jednoczesnie problem zakwalifikowania

05 Zotynski, Janusz. Ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych..., s. 23.
% Baran, Krzysztof Wojciech. Zbiorowe Prawo Pracy..., s. 392-393.
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warunkéw umowy o pracg (rodzaju umowy o pracg) do warunkéw
pracy®’.

Obydwdéch wezesniej przytaczanych autordw jest za jak najszer-
szym rozumieniem warunkéw pracy, przy czym Janusz Zolyriski
do przyktadéw wczesniej wspomnianych warunkéw zalicza migdzy
innymi $rodowisko i organizacj¢ pracy, dostep do stuzby zdrowia,
stan techniczny uzbrojenia pracy, kryteria oceny pracownika oraz
zmiany rodzajéw uméw o pracg. Wezesniej przytoczony autor po-
szerza jeszcze bardziej omawiany termin wymieniajac w przyklado-
wym katalogu réwniez stosunki spoleczne zachodzace w procesie
pracy, ze szczeg6lnym uwzglednieniem stosunkéw na linii pracow-
nik — pracodawca. Niejako obok tych przyktadéw znajduje si¢ row-
niez dostgp do $srodkéw komunikacji rozumiany jako zapewnienie
tzw. przewozu pracowniczego. Moze mie¢ on miejsce w przypadku
trudnosci o charakterze komunikacyjnym oraz specyfiki lokalizacji
zaktadu pracy®.

Jak wynika z powyzszego, nalezy przyja¢ mozliwie jak najszersze
rozumienie ustawowego pojecia warunki pracy. W zwiazku z tym
beda one dotyczyly wszystkiego, co ma zwiazek ze stosunkiem pra-
cy, ale takze jego spoleczny i psychologiczny wymiar oraz kwestii
posrednich takich jak transport do i z zakfadu pracy. Wsparciem
tego jest wczesniej przytoczone twierdzenie, iz w sktad warunkéw
pracy wchodzg takze stosunki spoleczne oraz ewentualne zapew-
nienie przewozu pracowniczego. Dlatego tez zasadne jest twier-
dzenie o tym, iz spér zbiorowy, ktérego przedmiotem sg warun-
ki pracy, zmierza do korzystniejszego uksztaltowania warunkéw
zatrudnienia®.

67 Zotynski, Janusz. Ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych..., s. 24.
8 Tumze.

9 Tamze.
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3.2.2. Warunki ptac

Jak podaje Krzysztof Baran w stosunkach przemystowych
przedmiotem sporéw zbiorowych najczesciej sa kwestie placowe.
Wskazuje on réwniez na istotno$¢ rozgraniczenia w tym zakresie
podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza od pracowni-
kéw zatrudnionych w sferze budzetowej. Wspomniani wczesniej
pracownicy moga prowadzi¢ spér zbiorowy oparty o przedmiot ja-
kim sg warunki plac jedynie na podstawie wewnetrznego rozdziatu
srodkéw jednostki organizacyjnej sfery budzetowej. Wiaze si¢ to
z faktem, iz pracodawcy sfery budzetowej nie dysponuja z reguly
srodkami pozabudzetowymi pozwalajacymi na podwyzszenie wy-
nagrodzen. Jest to bezposrednim skutkiem unormowan prawnych
plac pracownikéw sfery budzetowej zawartych w polskim prawie.
Pracodawcy tacy nie majg prawnych mozliwosci zmiany tychze
przepiséw. Z kolei podmioty prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza
mogg by¢ strona sporu zbiorowego, ktérego przedmiotem sa wszel-
kie zagadnienia zwiazane z wynagrodzeniami”.

Prézno szukaé w u.r.s.z legalnej definicji warunkéw plac. Nalezy
w zwiazku z tym za Januszem Zotyriskim wskazaé, co zalicza sie do
wezesniej wspomnianych warunkéw. Zatem beda to:

— tworzenie i podziatl Srodkdw przeznaczonych na fundusz ptac,

— tworzenie regulamindw placowych (regulaminu wynagrodzen,

premiowania, nagréd),

— ustalanie struktur wynagrodzen,

— tworzenie uktadéw zbiorowych pracy,

— dokonywanie podwyzek plac,

— zasady wartosciowania pracy”'.

Oprécz wyzej wymienionych autor twierdzi takze, iz przedmio-
tem sporu zbiorowego moze by¢ réwniez zachowanie dotychczaso-
wych przywilejéw w postaci dodatkowych uprawnien, czy tez przy-

70 Baran, Krzysztof Wojciech. Zbiorowe Prawo Pracy..., s. 393-394.

7 Zotynski, Janusz. Ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych..., s. 25.
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wilejéw o charakterze placowym. Jest to bezposrednio zwigzane
z przemianami rynku. Szczegdlne znaczenie ma tutaj proces prywa-
tyzacji. Dlatego tez, czesta jest sytuacja, w ktdrej wezesniej wspo-
mniane przywileje ulegaja zmniejszeniu lub usunieciu poprzez
wypowiedzenie ukladu zbiorowego pracy lub innych porozumien
o charakterze placowym’.

Zatem jezeli rozwazane sa warunki plac, w kontekscie przed-
miotu sporu nalezy je rozumie¢ do§¢ szeroko. Poczawszy od two-
rzenia i podziatu $rodkéw finansowych przeznaczonych na place
skofczywszy na dodatkowych, wezesniej opisanych przywilejach.

3.2.3. Swiadczenia socjalne

Kolejnym z elementéw mogacych stanowi¢ przedmiot sporu
zbiorowego sa $wiadczenia socjalne. De lege lata w polskim prawie
pracy brak jest jednoznacznego doprecyzowania wczesniej wspo-
mnianych $wiadczed. Jednakze odwotujac si¢ do przepisu art. 2
ust. 1 w.z.f.$.s., keéry to postuguje si¢ definicja pojecia dziatalnos¢
socjalna, mozna wysnué¢ wniosek, iz trzon $wiadczen socjalnych
stanowig $wiadczenia rzeczowe lub pieni¢zne pracodawcy na rzecz
pracownikéw.

Swiadczenia, zgodnie z wczesniej wspomnianym przepisem,
$wiadczone sg przez pracodawcéw na rzecz réznych form wypo-
czynku, zakladowej dziatalnosci kulturalno-o$wiatowej, sportowo-
rekreacyjnej, opieki nad dzie¢mi w zlobkach, klubach dziecigcych,
przedszkolach oraz innych formach wychowania przedszkolnego.
Oproécz tego rozwazany przepis art. 2 ust. 1 ustawy o zakladowym
funduszu $wiadczen socjalnych (u.z.f.$.s.) dopuszcza udzielanie po-
mocy przez pracodawce w formie rzeczowej lub finansowej oraz po-
mocy o charakterze zwrotnym lub bezzwrotnym na cele mieszka-
niowe. Pomoc na cele mieszkaniowe musi by¢ okreslona umowa.

2 Zotynski, Janusz. Ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych..., s. 25.
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Jak zauwaza Krzysztof Baran, $wiadczenia socjalne sg niezwykle
podatnym gruntem rozwoju sporu zbiorowego. Okreslenie zasad
wydatkowania $rodkéw z zakladowego funduszu $wiadczeni socjal-
nych oraz zakladowego funduszu mieszkaniowego stanowi bar-
dzo szerokie pole mozliwosci zaistnienia weze$niej wspomnianego
sporu’.

Spér moze zaistnie¢ réwniez w kwestii przekazania naleznych
srodkéw na fundusz §wiadczen socjalnych, a takze ich zgodnego
z prawem wydatkowania. Obok drogi sadowej, ktdéra przewiduje
w tym przypadku przepis art. 8 ust. 3 u.s.f.$.s., Krzysztof Baran nie
wyklucza dopuszczalno$ci prowadzenia we wezesniej wspomnianej
kwestii sporu zbiorowego.

Réwniez Janusz Zotyriski wspiera ten poglad argumentujac go
wyraznym brakiem ustawowego zakazu prowadzenia sporu zbioro-
wego w rozwazanej sytuacji. Drugim argumentem wspomnianego
autora jest szczeg6lny interes pracownikéw. Jednoczesnie dopuszcza
on wszczecie oraz prowadzenie sporu zbiorowego, ktérego przed-
miotem s3 prawa emerytéw i rencistéw jako oséb zwiazanych ze
$wiadczeniami socjalnymi”.

Obydwéch autoréw (Zotyriski oraz Baran) zdecydowanie pod-
kresla niedopuszczalnosé prowadzenia sporu zbiorowego, ktérego
przedmiotem jest wyplata $wiadczenia urlopowego. Wspomniane
$wiadczenie stanowi bowiem, integralng cz¢$¢ stosunku pracy. Za-
tem ma ono charakter roszczeniowy oraz indywidualny. W zwiazku
z tym taka sprawa podlega kognicji sadéw pracy’®.

Swiadczenia socjalne moga by¢ przedmiotem sporu zbiorowego
o ile majg charakter grupowy, a nie indywidualny oraz $wiadczenia
takie nie sg integralnym elementem konkretnych stosunkéw pracy,
czyli nie posiadaja charakteru roszczeniowego. Nalezy zatem tako-

73 Baran, Krzysztof Wojciech. Zbiorowe Prawo Pracy. Komentarz..., s. 394.
3 Tumze.
75 Zotynski, Janusz. Ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych..., s. 22, 25.

76 Tamze, s. 26 oraz Baran, Krzysztof Wojciech. Zbiorowe Prawo Pracy..., s. 394.
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we $wiadczenia rozumie¢ dos¢ szeroko, wskazujac réwniez na przy-
szte interesy aktualnych pracownikéw danego zaktadu pracy, gdyz
nawet w przyszosci pracownicy tacy beda zwiazani z pracodawcy
poprzez fundusz §wiadczeni socjalnych””.

3.2.4. Prawa i wolno$ci zwiazkowe

Ostatnim elementem zawartym w przepisie art. 1 u.r.s.z. moga-
cym by¢ przedmiotem sporu zbiorowego s3 prawa i wolnosci zwiaz-
kowe pracownikéw. Ustawodawca w tym przepisie przewidzial
réwniez mozliwo$¢ prowadzenia sporu o charakterze zbiorowym
we wspomnianym zakresie dla innych grup, ktérym przystuguje
prawo do zrzeszania si¢ w zwiazkach zawodowych.

Jak wskazuje Janusz Zotyriski, w polskim prawie pracy brak
jest legalnej definicji pojecia praw i wolnosci zwiagzkowych. Jest on
z kolei czgsto wykorzystywany w dokumentach Migdzynarodowej
Organizacji Pracy (MOP). Konwencja MOP nr 87 uznaje wcze-
$niej wspomniane prawa i wolnosci za jedno z podstawowych praw
cztowieka’.

Krzysztof Baran z kolei podaje, iz wprowadzenie przez praco-
dawce praktyk dyskryminacyjnych wobec poszczegdlnych zwiaz-
kéw moze byé, w rozpatrywanym zakresie, przedmiotem sporu
zbiorowego. Dyskryminacja taka nie musi dotyczy¢ jednie calych
zwiazkéw, ale réwniez ich cztonkéw lub dziataczy. Kolejna podsta-
we, jaka wskazuje autor, stanowi¢ moze naruszenie kompetencji
zwiazkéw zawodowych w zakresie wydawania opinii lub w zakresie
konsultacji. Oprécz wezesniej wymienionych przypadkéw, Krzysz-
tof Baran podaje réwniez przyklad ingerencji w dziatalno$¢ o cha-
rakterze statutowym oraz wszelkie dziatania majace na celu préby
rozbicia lub podporzadkowania danych struktur zwiazkowych stro-
nie pracodawczej”®. Drzialania takie naruszajg istot¢ niezaleznych

7 Zotyfiski, Janusz. Ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych..., s. 22
78 Tamze, s. 27

79 Baran, Krzysztof Wojciech. Zbiorowe Prawo Pracy..., s. 395.
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struktur zwigzkéw zawodowych i stanowig pogwalcenie podsta-
wowych zasad konstytucyjnych oraz demokratycznego panstwa
prawa.

Réwniez Janusz Zotyriski w swoim komentarzu podaje kilka
przykladéw dziataii naruszajacych prawa i wolnosci zwiazkowe.
Sa to miedzy innymi dzialania polegajace na utrudnianiu przysta-
pienia do zwiazku pracownikom oraz odmowa lub utrudnianie wy-
boru spotecznego inspektora pracy®.

Biorac pod rozwagg wszystkie przyklady zamieszczone zaréwno
w monografii oraz obydwéch komentarzach mozna dojé¢ do wnio-
sku, iz prawa i wolnosci zwiazkowe winny by¢ postrzegane dos¢
szeroko. Dotycza one nie tylko zwiazkéw zawodowych samych
w sobie, ale réwniez ich cztonkéw oraz dziataczy. Co wazne, dzia-
fania pracodawcy nie musza dotykaé bezposrednio czlonkéw,
dziataczy czy tez calych zwiazkéw. Moga by¢ to réwniez dziatania
o charakterze po$rednim. Utrudnianie dziatalno$ci zwigzkowej po-
przez nieuzasadnione, wygérowane warunki udost¢pnienia lokalu
na terenie zakladu objetego dziataniem zwiazku jest tylko jednym
z przyktadéw tego typu dzialan.

3.2.5. Pozostale przedmioty sporéw zbiorowych

Poprzednie cztery rodzaje mozliwych przedmiotéw sporu zbio-
rowego na gruncie polskiego prawa pracy okresla ustawa. Jednakze,
gdy blizej przyjrze¢ si¢ tym uregulowaniom nie s3 one w stanie
w sposéb obiektywny i absolutny rozgraniczy¢ co moze, a co nie
moze by¢ przedmiotem prowadzonego sporu zbiorowego.

Poglad ten wspiera Krzysztof Baran twierdzac, iz zaréwno kryte-
rium podmiotowe, jak i kryterium przedmiotowe nie spelniaja wy-
magan delimitacyjnych w sposéb niebudzacy watpliwosci®'. Mozna
mie¢ wigc do czynienia z sytuacjami, w ktérych niezwykle cigzko

80 Zotynski, Janusz. Ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych...,s. 27.
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okresli¢ bedzie czy dany spér moze by¢ de lege lata sporem o cha-
rakterze zbiorowym.

Takie same watpliwosci prezentuje Janusz Zotyniski, ktéry po-
daje jednocze$nie mozliwe rozwiazanie. Upatruje on rozwigzania
w nieuwzglednieniu chocby jednego zawierajacego si¢ w art. 1
u.r.s.z. zadania®. Mozna w zwiazku z tym przedstawié szereg zadan.
Nie wszystkie jednak musza spelniaé przestanki przymiotu sporu
zbiorowego, a nieuwzglednienie choéby jednego Zadania, ktére
wezesniej wspomniane przestanki spelnia powoduje wszczgcie spo-
ru zbiorowego.

W praktyce zatem, jak podaje literatura, to od woli stron zalezy
czy dany sp6r bedzie sporem o charakterze zbiorowym czy indywi-
dualnym. Czgsto to whasnie od woli pracownikéw zaleze¢ bedzie
tryb rozwiazania sporu.

Biorac pod uwage powyzsze, na gruncie obecnych rozwiazan
prawnych brak jest dokladnych i bezdyskusyjnych granic co jest,
a co nie jest sporem zbiorowym.

Naprzeciw wspomnianym kontrowersjom wysuwa si¢ przepis
art. 141 projekeu z.k.p.*. Postuguje si¢ on nieco inng terminologia,
niz obecna ustawa. We wspomnianym wczesniej przepisie odnalezé
mozna, iz spér moze dotyczy¢ zbiorowych praw i wolnosci pracow-
nikéw lub ich intereséw zawodowych, ekonomicznych i socjalnych
oraz praw i wolnosci zwiazkowych®. W zwiazku z tym de lege fe-
renda katalog jest szerszy i bardziej elastyczny niz obecne unormo-
wania. W tym przypadku o charakterze sporu decyduje w znacznej
mierze czynnik ilo$ciowy niz przedmiotowy.

Podsumowujac, mozliwosci prowadzenia sporu zbiorowego sa
szersze niz by to wynikalo z ustawy obowiazujacej. Problemy deli-
mitacyjne napotykane na polu rozwazan wspomnianych wezesniej
kwestii zostaly dostrzezone i powinny zostaé usunigte przez nowg

82 Zotynski, Janusz. Ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych..., s. 28.
83 KKPP. Kodeks pracy. Zbiorowy kodeks pracy. Projekty..,. s. 215.

84 Tamsze.
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regulacj¢ prawna. Moze jednakze doj$¢ do podobnych sytuaciji,
gdyz projekt z.k.p. operuje pojeciami nieostrymi i nie w pelni okre-
slonymi.

Przedstawiono zatem definicje sporu, zawezajac je nastgpnie do
definicyjnego okreslenia czym jest spor o charakterze zbiorowym
w polskim prawie pracy. Rozpatrzono mozliwe klasyfikacje spo-
16w zbiorowych pokazujac jednoczesnie kilka konfiguracji réznych
rodzajéw z podkresleniem ich znaczenia dla efektywnosci prowa-
dzenia postgpowania mediacyjnego. Wreszcie przyblizono mozli-
we przedmioty sporu oraz rozwazono kontrowersje naroste wokét
nich.

Wartym podkreslenia jest fake, iz charakterystyka sporéw zbioro-
wych nie ma charakteru pozwalajacego na ostateczne i bezdyskusyj-
ne zakwalifikowanie go do poszczegdlnych kategorii przedmiotow
sporu. Mniejsze problemy nasuwa rozgraniczenie ich ze wzgledu
na wielo§¢ podmiotéw w nich wystepujacych. Nalezy w zwiazku
z tym przyjaé, iz o sporze zbiorowym decyduje rozsadek i dobra
wola stron zaangazowanych, szczegdlnie strony pracowniczej. Me-
diator z kolei powinien dokfadnie doprecyzowaé przedmiot sporu
i nakresli¢ naroste wokét niego problemy. Rozwazania miedzy in-
nymi wspomnianych wcze$niej kwestii beda przedmiotem nastep-
nego rozdziatu.
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4. Procedura mediacji w sporach zbiorowych

We wezesniejszych rozdziatach przyblizone zostaly podmioty
biorace udzial w postgpowaniu mediacyjnym, przedmiot sporu
oraz istota i rodzaje samego postgpowania mediacyjnego. W roz-
dziale niniejszym z kolei zostang opisane poszczegélne etapy pro-
cedury mediacji, techniki jej prowadzenia oraz kwestie poboczne
zwiazane z prowadzeniem postgpowania mediacyjnego jakimi sa
czas trwania oraz koszty mediacji. Najpierw jednak nalezy osadzi¢
samg procedur¢ w ramach prawnych. Nalezy takze wskaza¢ proces
w jakim dochodzi do wszczgcia postgpowania mediacyjnego.

De lege lata spér zbiorowy istnieje od dnia wystapienia przez
podmiot reprezentujacy strong pracownicza do pracodawcy z zada-
niami stanowiacymi przedmiot sporu. Wynika tak wprost z przepi-
suart. 7 ust. 1 oraz 2 u.r.s.z.. Na etapie wszczecia sporu pracodawca
ma obowiazek niezwlocznego podjecia rokowan celem rozwigzania
sporu, co ustawodawca expressis verbis nakazuje w przepisie art. 8
u.r.s.z. W tej fazie spér zbiorowy powinien si¢ zakoriczy¢ porozu-
mieniem, jednakze gdyby doszlo do sytuacji w ktérej porozumie-
nia nie osiagnicto nalezy spisa¢ protoké}t rozbieznosci zawierajacy
stanowisko stron. Normuje to przepis art. 9 u.r.s.z. Powstala zatem
sytuacja, gdzie zawiodly rokowania oraz sporzadzony zostat proto-
kot rozbieznosci. Gdy strona wszczynajaca podtrzymuje zgloszone
wezesniej zadania nastgpuje wszezecie postgpowania mediacyjnego.
Ustawodawca postuguje si¢ okresleniem prowadzenia sporu przez
strony z udziatem osoby (...) zwanej dalej mediatorem. Wspomnia-
ny przepis art. 10 u.r.s.z. byl juz wezesniej analizowany, jednakze
analiza ta byla podjeta ze wzgledu na przymioty osoby mediatora.
Przytaczang analiz¢ mozna odnalezé w pierwszym rozdziale, gdzie
oméwiono zasady postgpowania mediacyjnego.
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4.1. Etapy post¢powania mediacyjnego

Ustawodawca w przepisie art. 10 u.r.s.z wskazuje, iz mediacja
jest kolejnym po rokowaniach etapem prowadzenia sporu zbioro-
wego. Jednakze ustawa nie normuje przebiegu samego postgpowa-
nia w sposéb dostateczny. Brak tutaj wskazania jego etapéw, zostato
jedynie wskazane wszczecie i zakonczenie trwajacego postgpowa-
nia nie normujac samego postgpowania. W zwiazku z powyzszym
nalezy przyjaé, iz na gruncie polskiego prawa pracy nie rozréznia
si¢ etapéw postgpowania mediacyjnego. Praktyka jednak wykazala,
iz pewne etapy wyrdzni¢ nalezy. W zwiazku z tym niezbedne jest
odwolanie si¢ do literatury.

Leszek Cichoblaziniski dzieli postgpowanie mediacyjne na czte-
ry fazy®. Pierwsza z nich jest przygotowanie mediacji. Etap ten
jest szczegdlnie istotny dla osoby mediatora. Powinien on bowiem
przygotowad si¢ merytorycznie i formalnie do prowadzenia media-
¢ji w konkretnym sporze. Nieprzygotowanie mediatora albo brak
odpowiednich kompetengji lub kwalifikacji moze powodowad péz-
niej niepotrzebne problemy w i tak napietej juz sytuacji miedzy
stronami.

Otwarcie mediacji jest drugim etapem wedlug wczesniej
wspomnianego autora. Na tym etapie obowiazkiem mediato-
ra jest zorientowanie si¢ czy reprezentacja stron zna zasady oraz
istot¢ postgpowania mediacyjnego. Na tym etapie mediator moze,
aw przypadku wyjatkowo zaciektych sporéw nawet powinien, spo-
tka¢ si¢ z reprezentantami stron na indywidualnych spotkaniach.
Na tychze spotkaniach strony powinny zosta¢ pouczone o zasadach
mediagji (jesli ich nie znaja) oraz wstepnie nakresli¢ swoje stanowi-
ska. Gdy spoér nie jest sporem trudnym i skomplikowanym, a stro-
ny znajg zasady oraz sa bardzo zaangazowane w jego rozwiazanie
mozna przej$¢ od razu do spotkania wszystkich stron.

85 Cichoblazifiski, Leszek. Mediacje w sporach zbiorowych..., s. 115.
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Trzecig faza postgpowania mediacyjnego wedlug Leszka Cicho-
blaziniskiego jest prezentacja stanowisk stron. Reprezentacje stron
przedstawiaja swoje stanowiska na wsp6lnym spotkaniu. Tutaj waz-
na rol¢ odgrywa szacunek miedzy wszystkimi stronami oraz ocena
dziatan, a nie samych reprezentantéw. To na tym etapie moze dojs¢
do pierwszych mocnych wymian argumentéw miedzy stronami.
Rola mediatora w tym przypadku jest utrzymanie kulturalnych
warunkéw rozmowy oraz ogdlnie przyjetych zasad konwersacji.

Ostatnim etapem mediacji wedlug przytaczanego autora sa
wspomagane negocjacje. Jest to nic innego jak mediacja wlasciwa.
Ten etap dzieli si¢ na poszczegdlne fazy:

— targowanie — tutaj dochodzi do wymiany quid pro quo. Stro-
ny szacuja, jakie zadania moga spelnié, jakie ograniczy¢, a jakie
pozostawi¢ w zamian za okreslone przywileje lub ustgpstwa,

— porzadkowanie zagadniert — mediator tutaj ma obowiazek
nakredli¢ pojawiajace si¢ problemy i zagadnienia wymagajace
rozwigzania w toku post¢powania mediacyjnego,

— identyfikacja alternatyw — poszukiwanie oraz identyfikacja
innych mozliwych rozwiazan spornych kwestii,

— inne dzialania majace na celu uniknigcie impasu — gdy wy-
magane s opinie ekspertéw lub ekspertyzy bieglych nalezy je
przeprowadzi¢ w przypadku, gdy impas jest realny nalezy spré-
bowa¢ podja¢ inne kwestie o charakterze mniej spornym,

— prowadzenie sesji separowanych (spotkan indywidualnych
ze stronami) — jezeli impas w post¢gpowaniu mediacyjnym stal
si¢ faktem, zaangazowanie stron i ch¢¢ rozwiazania sporu spa-
da, wtedy to mediator powinien przeprowadzi¢ ze stronami se-
sje indywidualne, na sesjach takich powinien on przypomnie¢
o dobrowolnosci mediacji oraz wskaza¢ co juz udalo si¢ ustalié,

— porozumienie — cel ostateczny kazdego postgpowania me-
diacyjnego, osiagnigte porozumienie powinno zosta¢ odczytane
wszystkim stronom, a strony wraz z mediatorem musza je pod-
pisac®e.

86 Fazy na podstawie: Tamze, s. 115-116, Te cztery fazy sa wskazaniem do$¢ uprosz-
czonym niezawierajacym wszystkich podejmowanych dziatan, a Leszek Cichobtazin-
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Dokladniejsze przyblizenie omawianych zagadnied mozna zna-
lez¢ u Christophera Moore’a. Wymienia on az dwanascie etapéw
mediacji dokladnie analizujac kazdy z nich. W znacznym stopniu
pokrywaja si¢ one merytorycznie z etapami wedtug Leszka Cicho-
blaziniskiego. Az pie¢ sposréd nich to ekwiwalent przygotowania
do mediacji. Budowanie wi¢zi ze stronami, wybdr konkretnej stra-
tegii prowadzenia post¢gpowania, zebranie i analiza podstawowych
informacji, stworzenie dokladnego planu mediacji oraz budowanie
klimatu zaufania i wspélpracy naleza do podstawowych obowiaz-
kéw mediatora jeszcze zanim dojdzie do whasciwych sesji media-
cyjnych?”.

Na gruncie rozwazanych sporéw o charakterze zbiorowym
w polskim prawie pracy, w zwiazku z powyzszym nalezy przyjac,
iz mediator na etapie przygotowania do mediacji powinien zebra¢
podstawowe informacje. Naleza do nich: sytuacja zakladu pracy
objetego sporem oraz ewentualne wezesniejsze spory toczace si¢
wokél zblizonego lub tego samego przedmiotu sporu. Gdy, zas spér
toczy si¢ po raz pierwszy, a strony nie sg przygotowane do jego pro-
wadzenia to mediator jako lider postgpowania powinien udzieli¢
stronom podstawowych informacji na wstgpnych indywidualnych
spotkaniach.

Sze$¢ kolejnych etapéw postgpowania mediacyjnego, ktdre zna-
lez¢ mozna u Christophera Moore’a odnosi si¢ do postgpowania
wielostronnego przy stole rokowari. Autor ten opisuje jak powin-
ny wyglada¢ modelowe sesje spotkann wielostronnych (mediacji
whasciwych). Wymienia on miedzy innymi ujawnienie ukrytych
intereséw stron. Jest to niezwykle wazne, gdy strony istotnie po-
stepujg w sposob fasadowy, a cel prowadzenia postgpowania me-
diacyjnego jest odlegly od prawdziwego celu dzialan danej strony.
W dalszej czesci jest to dokladniejszy opis bardzo zblizony do mo-

ski wskazuje jedynie na podstawowe czynnosci. Komentarz do tychze czynnosci jest
autorska interpretacja piszacego niniejsza monografig.

87 Moore, Christopher W. Mediacje. Praktyczne strategie rozwigzywania konfliktow ...,
s. 5-8.
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delu Leszka Cichobtaziriskiego. Ostatnim omawianym przez Chri-
stophera Moore’a etapem jest osigganie porozumienia oraz jego
wdrazanie.

Zblizony model do wcze$niej przedstawionych prezentuje Ewa
Gmurzynska. Wspomniana autorka wyrédznia osiem etapéw poste-
powania mediacyjnego, jednakze przywiazuje zdecydowanie mniej-
sza wage do przygotowania mediacji, kladac jednocze$nie nacisk na
whasciwe postgpowanie mediacyjne. Swojego rodzaju novum tutaj
jest czwarty etap. To w jego trakcie mediator ma za zadanie naklo-
ni¢ strony do bezposredniego zwracania si¢ do siebie®®. W tej fazie
takze moga ujawnic si¢ pierwsze, duze problemy komunikacyjne
na linii zwiazki zawodowe — strona pracodawcza.

Model o najbardziej psychologicznym charakterze zostal przed-
stawiony przez Nor¢ Doherty i Marcelasa Guylera. Autorzy zaj-
mujg si¢ przede wszystkim wlasciwymi mediacjami przedstawiajac
sze$¢ etapéw, zwanych krokami, spotkania mediacyjnego. S to:
wprowadzenie i przedstawienie podstawowych zasad, wystuchanie,
co si¢ wydarzyto, i podsumowanie wypowiedzi, identyfikacja i omd-
wienie probleméw, wzajemne zrozumienie i komunikowanie uczud,
poszukiwanie pomystow i badanie rozwiqzan typu win-win. Ostat-
nim krokiem jest podpisanie dobrowolnych porozumien™. Szczegél-
na uwagg nalezy zwrdci¢ tutaj na rozwiazania typu win-win. Sg to
obustronnie satysfakcjonujace rozwiazania. Znajdujac takowe, na-
lezy wzia¢ pod uwagg, iz kazda ze stron sporu powinna by¢ z niego
zadowolona i czud si¢ strong ,wygrang .

Podsumowujac wszystkie nakreslone modele, mozna wyrézni¢
trzy gléwne etapy postgpowania mediacyjnego. Sa to przygotowa-
nie postgpowania, mediacje whasciwe oraz zakoriczenie poste-
powania. Posrdéd nich mozna wyrézni¢ pewne charakterystyczne
fazy. W pierwszej fazie gléwny akcent polozony jest na osob¢ me-

88 Gmurzynska, Ewa. Etapy mediacji. w: Gmurzynska, Ewa i Rafal Morek (red.).
Mediacje. Teoria i praktyka. Wolters Kluwer Polska. Warszawa 2009, s. 139.

8 Doherty, Nora i Marcelas Guyler. Mediacja i rozwigzywanie konfliktow w pracy.
Wolters Kluwer Polska. Warszawa 2010, s. 42.
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diatora. To w jej trakcie mediator zbiera informacje oraz przygoto-
wuje si¢ formalnie i merytorycznie do prowadzenia postgpowania.
Trzecia strona powinna takze wstgpnie spotkac si¢ indywidualnie ze
stronami sporu. Wtedy to mediator zapozna si¢ ze stanem wiedzy
reprezentantéw stron sporu na temat postgpowania mediacyjnego
oraz, jedli uzna to za stosowne, pouczy strony sporu o zasadach pro-
wadzenia i uczestnictwa w postgpowaniu mediacyjnym. W fazie tej
mediator powinien réwniez wstepnie zapoznad si¢ ze stanowiskami
stron, a takze poznac¢ ich opinie na zaistnialg sytuacje sporna.

Druga faz¢ postgpowania stanowia mediacje wlasciwe. W ich
obrebie nalezy wyrézni¢ kilka etapéw. Beda to: otwarcie mediacji,
przypomnienie lub pouczenie o zasadach, wstepny dialog, identyfi-
kacja kwestii spornych i kolejno$¢ ich rozwiazywania, rozwiazywa-
nie w ustalonej kolejnosci poszczegdlnych przedmiotéw sporu oraz
nakre$lenie warunkéw ugody. Satysfakcjonujacym zakoriczeniem
jest odnalezienie rozwigzan zadowalajacych i akceptowanych przez
strony sporu tak, by nie czuly si¢ w zaden sposéb pokrzywdzone
przyjeta ugoda oraz by akceptowaly ja w pelni.

Ostatnia z faz postgpowania mediacyjnego jest zakonczenie
sporu. Tutaj ostatecznie strony omawiajg warunki porozumienia,
spisuja je oraz omawiajg warunki wdrozenia ugody. Po rozwiazaniu
wszystkich kwestii spornych oraz kwestii dotyczacych implemen-
tacji porozumienia wszystkie strony post¢gpowania powinny pod-
pisa¢ ugode. W przypadku braku porozumienia strony sporzadza-
ja protokdl rozbieznosci. Doktadne przedstawienie ostatniej fazy
postgpowania bedzie przedmiotem ostatniego rozdzialu niniejszej
monografii.

W ten sposéb zostaly pokrétce przedstawione cztery modele faz
oraz etapéw postgpowania mediacyjnego przedstawionych w lite-
raturze. Nastepnie zostal przedstawiony model bedacy ich synteza
i uproszczeniem. Na gruncie ustawy obowiazujacej jedyne uregulo-
wanie przebiegu mediacji wlasciwych znajduje si¢ w przepisie art.
13 u.r.s.z. Dotyczy on ustalen dodatkowych mediatora przeprowa-
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dzanych za zgoda stron. Polski ustawodawca we wspomnianej weze-
$niej regulacji postuguje si¢ okresleniem szczegstowe lub dodatkowe
ustalenia. W zwiazku z analizowanym przepisem Janusz Zotytiski
twierdzi, ze mediator powinien podja¢ wszelkie dzialania, ktére
majg na celu ustalenie rzeczywistego stanu prawnego i faktyczne-
go. Z dzialai powyzszych nie sa wykluczone dziatania dotyczace
informacji o charakterze szczegélnie chronionym, gdy takowe sg
elementem niezbednym do rozwiazania sporu®. Krzysztof Baran
podkresla z kolei, iz wezesniej wskazane dziatania nie moga mie¢
charakteru arbitralnego. Zapewnia to przepis art. 13 ust. 1 u.r.s.z.
in fine nakazujacy mediatorowi zawiadamianie stron o podjetych
dziataniach”".

Swojego rodzaju przepisem o charakterze szczeg6lnym jest prze-
pis art. 13 ust. 2 u.r.s.z. Ustawodawca zamie$cit w nim szczegdlny
rodzaj dziatania wymaganego do rozwiazania sporu — ekspertyzy
ckonomiczno finansowej zakladu pracy. Koszt przeprowadzenia
tejze ekspertyzy obciaza zaklad pracy, chyba ze strony postanowia
inaczej.

Literatura wskazuje na mankament prawny takiego rozwiazania.
O ile w przypadku duzych pracodawcéw koszty przeprowadzenia
wnioskowanych ekspertyz nie powinny by¢ odczuwalne, o tyle
w przypadku malych pracodawcéw moze to stanowié pewien pro-
blem. W zwiazku z tym, wspomniani wczesniej mniejsi pracodawcy
zapewne nie beda godzi¢ si¢ na ponoszenie dodatkowych kosztéw
mogacych obciazy¢ ich finansowo. W zwiazku z tym postuluje si¢
zmiany w funkcjonowaniu zwiazkéw zawodowych w Polsce. Mia-
tyby one wzmocni¢ ich pozycje w wymiarze finansowym. Wspo-
mniane zmiany mialy by doprowadzi¢ do wickszej partycypacji
finansowej organizacji zwigzkowych w finansowaniu ewentualnych
ekspertyz oraz analiz”.

% Zotynski, Janusz. Ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych..., s. 84.
! Baran, Krzysztof Wojciech. Zbiorowe Prawo Pracy..., s. 426.

92 Zurawska, Magdalena. Mediacja jako metoda rozwigzywania..., s. 246.
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O wspdtpracy mediatora ze specjalistami podczas prowadzenia
postgpowania mediacyjnego wspominaja takze Standardy. Standard
VII wskazuje, iz mediator ma prawo zaproponowa¢ stronom sporu
skorzystanie z pomocy odpowiedniego specjalisty, jednakze decy-
zja taka nalezy do stron. Niezwykle wazne jest tutaj podkreslenie,
ze nawet, gdy mediator posiada specjalistyczng wiedzg, nie ma pra-
wa wchodzi¢ w rolg innego specjalisty. Zaczerpnigcie wiedzy spe-
cjalistycznej od zewngtrznego podmiotu nie narusza zasady pouf-
nosci mediacji®.

Istotng kwestig jest tutaj ewentualne wydtuzenie czasu poste-
powania mediacyjnego, ktére z zalozenia powinno by¢ krétkie.
Dlatego tez w przepisie art. 13 ust. 3 u.r.s.z. ustawodawca prze-
widzial mozliwo$¢ wystapienia mediatora z wnioskiem do organi-
zacji zwiazkowych o przesuniecie terminu strajku. Wniosek taki
ma prawna racj¢ bytu tylko wtedy, gdy postgpowanie przedtuza sig
z zwiazku z podjeciem wezesniej omawianych ustaleri z art. 13 ust.
1 i2 u.rs.z. Wniosek taki nie jest wiazacy dla organizacji zwiaz-
kowych oraz jego odrzucenie nie powoduje zadnych negatywnych
konsekwengji dla zwiazkéw zawodowych®. Jednak jak wskazuje je-
den z przytaczanych autoréw organizacje zwiazkowe dzialajace lo-
jalnie powinny rozwazy¢ taki wniosek powaznie, zgodnie z duchem
racjonalnie prowadzonego dialogi miedzy partnerami spotecznymi® .

Malgorzata Zurawska postuluje z kolei zmiane rozwazanego
wezesnie przepisu tak, by mial on bardziej precyzyjny charakter
oraz wprowadzenie mechanizméw dyscyplinujacych ekspertéw
i bieglych w celu wydania opinii w jak najszybszym czasie. Do
obecnej niewiazacej konstrukeji wniosku mediatora o przesunigcie
terminu podjecia akeji strajkowej przez organizacje zwigzkowa®™.

93 SRAMRKGS. Standardy prowadzenia mediacji..., s. 3.

%4 Zotynski, Janusz. Ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych..., s. 85 oraz Baran,
Krzysztof Wojciech. Zbiorowe Prawo Pracy ..., s. 427.

S Tamze.

% Zurawska, Magdalena. Mediacja jako metoda rozwigzywania..., s. 246-247.
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De lege ferenda KKPP w projekcie z.k.p. reguluje powyzsze kwe-
stie w przepisie art. 150§1. Projekt ten rozszerza zakres dzialari
mediatora zamienia on ustalenia na czynnosci ulatwiajace zawarcie
porozumienia. Novum tutaj stanowi przepis art. 15082 projektu
z.k.p., ktéry zobowiazuje strony sporu oraz wszelkie organy i in-
stytucje publiczne do udzielenia osobie mediatora wszelkich ko-
niecznych informacji. Dotyczy to jedynie informacji koniecznych
do przeprowadzenia postgpowania mediacyjnego. KKPP we wspo-
mnianym projekcie zastrzega jednak przestrzeganie tajemnicy wy-
nikajacej z odrebnych przepiséw”.

Przedstawiono zatem model przebiegu postgpowania mediacyj-
nego oraz jego jedyna regulacje prawna na gruncie rozwazanych
sporéw zbiorowych z zakresu polskiego prawa pracy. Nalezy pod-
kredli¢, ze zarébwno ustawa obowiazujaca, jak i nowy projekt nie
narzucajg ustawowego przebiegu postgpowania mediacyjnego,
co zdecydowanie wplywa na jego elastyczno$¢ i mozliwos¢ dosto-
sowania do konkretnych sytuacji spornych. Elastyczno$¢ ta wspie-
raja rézne przedstawione wczesniej modele prowadzenia mediacji,
a takze zasada dobrowolnosci oraz akceptowalnosci.

4.2. Style prowadzenia

Niebagatelny wplyw na kreowanie przebiegu post¢gpowania me-
diacyjnego ma obrany przez mediatora sposéb prowadzenia media-
¢ji. Znajac juz zarys przebiegu postgpowania nalezy si¢ zatem blizej
przyjrze¢ w jaki sposéb powinno ono by¢ prowadzone. W zwiazku
z powyzszym, przedmiotem dalszej czgéci rozwazan beda sposoby;,
style oraz techniki prowadzenia postgpowania mediacyjnego.

Leszek Cichoblazinski, za Wilkefeldem, Youngiem, Asalem
i Quinnem wymienia trzy mozliwe style prowadzenia mediagji.
Pierwszy z nich to inspirator. Ten styl opiera si¢ na zalozeniu, ze
mediator wspomaga rozwiazanie sporu. Jest odpowiedzialny za

97 KKPP. Kodeks pracy. Zbiorowy kodeks pracy. Projekty..., s. 216.
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logistyke zaplecza post¢gpowania — miejsce prowadzenia mediacji,
wyposazenie techniczne itp. Tu takze mediator zajmuje si¢ har-
monogramem prowadzenia post¢gpowania, ustalajac wspélnie ze
stronami kolejno$¢ omawianych kwestii czy tez konkretnych roz-
wigzad. Mediator opierajacy swoje dziatania o ten styl raczej nie
ingeruje w kwestii samego przedmiotu sporu. Nie dziata on zatem
merytorycznie, a jedynie w spos6b formalny pomaga w organizacji
rozwigzania sporu.

Drugim z omawianych przez przytaczanego autora styléw jest
pomyslodawca. Mediator dzialajacy tym sposobem ingeruje juz
merytorycznie w spor, a nie tak jak poprzednik, tylko w jego aspekt
procesualny. Osoba mediatora moze dostarczaé stronom sporu
propozycji rozwiazari oraz pomaga w przypadku znalezienia si¢
w impasie. Mediator musi jednak w tym stylu zachowaé bezstron-
no$¢, nie moze wywiera presji na strony oraz bronié, ktéregos
z przedstawionych rozwigzan.

Ostatnim stylem jest manipulator. To najbardziej skrajny
sposéb prowadzenia mediacji. Osoba mediatora moze tutaj wy-
korzysta¢ swoja pozycje do naklaniania stron do osiagniecia poro-
zumienia. Moze on takze przypominaé o korzysciach jakie plyna
z osiggniecia ugody, a takze przypominaé o kontekscie sporu®.

Oczywidcie kazdy z profesjonalnych mediatoréw wypracowu-
je swoj styl prowadzenia postgpowania mediacyjnego. Wazne jest
dostosowanie sposobu prowadzenia mediacji do przedmiotu sporu
oraz charakterystyk reprezentantéw stron, gdyz raz obrany styl nie
zawsze bedzie skuteczny w kazdej sytuacji. W zwiazku z tym nalezy
pod szczegblng rozwage wziaé cechy charakterystyczne reprezen-
tantéw stron, a takze istot¢ przedmiotu prowadzonego sporu zbio-
rowego.

%8 Style na podstawie: Cichobtazinski, Leszek. Mediacje w sporach zbiorowych...,
s. 121.
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4.3. Czas trwania

Polski ustawodawca w u.r.s.z., co do zasady, nie ograniczy! cza-
su trwania postgpowania mediacyjnego”. Mozna jednak doszukaé
si¢ pewnych odniesiet do temporalnego wymiaru postgpowania
mediacyjnego w postaci przepiséw art. 7 ust. 2 oraz art. 13 ust.
3. Méwig one o terminie przeprowadzenia legalnego strajku. Daje
to czternastodniowy, lub za zgoda organizacji zwiazkowej, dtuzszy
termin na spokojne prowadzenie post¢gpowania. Termin ten winien
by¢ liczony od dnia odrzucenia przez pracodawce zadan strony pra-
cowniczej'”.

Inna wskazéwka co do czasu trwania mediacji jest przepis art.
12 u.r.s.z. Méwi on o mozliwosci przeprowadzenia strajku ostrze-
gawczego, gdy brak jest perspektyw na rozwiazanie sporu. Wedlug
Janusza Zolyniskiego, ocena taka nalezy tylko i wylacznie do or-
101 Krzysztof Baran nie
podejmuje tejze kwestii, jednakze logicznym jest wniosek o wylacz-
nosci takiej oceny dla zwigzku zawodowego. Tylko on ma kompe-
tencje do prowadzenia strajku, zatem tylko on moze zdecydowaé
o niecelowosci lub braku perspektyw dalszego prowadzenia poste-
powania.

Zgodnie z rekomendacja 2002(10) czas trwania post¢gpowania

ganizacji zwiazkowej, ktéra wszezela spér

powinien dawaé stronom do$¢ czasu na rozwazenie wszystkich
spornych kwestii oraz kazdego z mozliwych sposobéw rozwiazania
sporu'®.

W zwiazku z powyzszym nalezy przyjaé, iz czas trwania me-
diacji zalezy przede wszystkim od stron sporu, ich zaangazowania

oraz woli rozwigzania sytuacji spornych. Nalezy w zwiazku z tym

% Gozdziewicz, Grzegorz. Spory zbiorowe. Strajk..., s. 30 oraz Zotynski, Janusz.
Ustawa o rozwigzywaniu sporow zbiorowych..., s. 81.

100 Tam:ze, s. 85.
101 Tam:ze, s. 81.

102 Rekomendacja Komitetu Rady Ministroéw Rady Europy..., s. 2.
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postugiwaé si¢ raczej zdroworozsadkowym mysleniem oraz per-
spektywa rozwigzania sporu niz szukaé sztywnych, okreslonych
prawem ram czasowych.

4.4. Koszty mediacji

Ostatnim z rozwazanych wymiaréw postgpowania mediacyj-
nego jest wymiar materialny. Kazde post¢powanie w ramach pra-
wa polskiego pociaga za soba pewne koszty. Pierwszym z nich jest
wynagrodzenie mediatora, ktére zostalo oméwione w rozdziale
drugim niniejszej monografii. Powyzsze nie jest jednakze jedynym
kosztem prowadzonego postgpowania. Obok wynagrodzenia oso-
by mediatora nalezy réwniez rozwazy¢ koszt jego zakwaterowania
oraz transportu. Tego rodzaju uregulowania powinny znalez¢ si¢
w wielostronnej umowie zawartej mi¢dzy mediatorem, a stronami.
Umowa taka powinna zawiera¢ réwniez regulacje innych kosztéw,
w tym cho¢by wynajem pomieszczenia, gdzie ewentualnie prowa-
dzona bylaby mediacja.

Kosztem moze by¢ réwniez przeprowadzona na prosbe mediato-
ra ekspertyza, ktéra co do zasady obciaza strong pracodawcza'®.

De lege ferenda przewidziano ustawows regulacje wszystkich
kosztéw postgpowania w czgsciach réwnych lub wedlug uzgodnio-
nych czesci. Wynika to z przepisu art. 15183 projektu z.k.p.'*.
Wazne jest tutaj podkreslenie znaczenia wszystkich kosztéw, a nie
tylko kosztéw dotyczacych mediatora.

W zakresie kosztéw strony obowiazuje zasada swobody uméw,
moga dowolnie je ksztaltowaé, a mediator jak wspomniano wcze-
$niej moze zrezygnowal ze swojego wynagrodzenia. Gdy jednak
w umowie brak jest uregulowania kwestii wynagrodzenia nalezne-
go, mediatorowi przystuguje wynagrodzenie zgodne z r.w.w.m. Na-
lezy réwniez pamigta¢, ze mediator ma obowiazek poinformowania

193 Gozdziewicz, Grzegorz. Spory zbiorowe. Strajk..., s. 28-29.
104 KKPP. Kodeks pracy. Zbiorowy kodeks pracy. Projekty..,. s. 217.
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stron o kosztach prowadzenia mediacji, co zostalo blizej opisane
w rozdziale pierwszym.

Podsumowujac, polskie prawo pracy nie reguluje dokfadnie
przebiegu postgpowania oraz kwestii pobocznych z nim zwiaza-
nych. Wplywa to bezposrednio na jego uproszczony i odformalizo-
wany charakter, jednocze$nie sprzyja to efektywnemu i szybkiemu
rozwigzywaniu wszelkich sporéw zbiorowych na gruncie polskiego
prawa pracy. Przedstawiony przebieg, style, czas trwania oraz kosz-
ty prowadzenia postgpowania mediacyjnego pokazuja, jak bardzo
prawo polskie stara si¢ nie ingerowa¢ w sam proces postgpowania,
co zdecydowanie sprzyja popularnosci tegoz postgpowania oraz
skréceniu czasu jego trwania.
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5. Zakonczenie postepowania mediacyjnego
w zbiorowych sporach pracy

Znajac juz istotg postgpowania mediacyjnego, przedmiot roz-
wazanego sporu zbiorowego, wszystkie strony w nim uczestniczace
oraz przebieg samych mediacji nalezy przejs¢ do przyblizenia moz-
liwych form zakoriczenia postgpowania mediacyjnego toczonego
w oparciu o przepisy polskiego prawa pracy.

Niniejszy rozdziat poswigcony bedzie dwém mozliwym rezulta-
tom, jakie moze przynie$¢ mediacja w rozwazanych sporach zbioro-
wych po przeprowadzeniu wlasciwych sesji mediacyjnych.

5.1. Brak porozumienia

Pierwszym z mozliwych efektéw postgpowania mediacyjnego.
Gléwny akeent tej czgdci niniejszej monografii zostanie polozony
na przyblizenie prawnych przypadkéw mozliwosci zakoriczenia
sporu przy braku porozumienia oraz konsekwengji, jakie ta sytu-
acja wywoluje.

Gléwnym celem postgpowania mediacyjnego jest osiagniccie
porozumienia, ale nie zawsze jest to mozliwe. Brak porozumienia
moze wynika¢ z wielu czynnikéw: od braku dobrej woli stron, po
zbyt odlegle stanowiska. Jedng z prawnych mozliwosci jest zakon-
czenie mediacji w trakcie trwajacego postgpowania w oparciu o za-
sade dobrowolnosci. Nie jest to wyrazone expressis verbis jednakze
mozna przyjaé, iz u.r.s.z. takiego dzialania nie zakazuje, a uzupel-
nieniem tego jest przepis art. 183'§1 k.p.c. méwiacy o dobrowol-
nosci postgpowania mediacyjnego.

Innazewentualnych mozliwosci przewiduje przerwanie mediacji
z waznych powodéw. Pod tym pojeciem rozumie si¢ w szczegdlno-
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$ci uzywanie mediacji przez strony w celu osiggniecia nieuczciwych
korzysci lub, gdy mediator jest przekonany, iz traci bezstronnosé.
Mozliwosci tych nie opisuje u.rs.z., jednakze zgodnie z zasada
dobrowolnosci kazda ze stron, w tym takze mediator, ma prawo
zrezygnowac z uczestnictwa w postgpowaniu. W tych przypadkach
mediator powinien przerwac lub tez zakonczy¢ prowadzenie poste-
powania mediacyjnego. Mediacja moze rowniez zostaé przerwana,
gdy w ocenie mediatora uczestnicy mediacji znajda si¢ w sytuacji
impasu nie do pokonania. W takim przypadku mediator nie powi-
nien przedluzaé postgpowania poniewaz niepotrzebnie zwigksza to
koszty ponoszone przez strony sporu. Wynika to wprost ze standar-
du VIII SRAMRKIiS'™.

Nalezy jednak pamigtad, iz standardy te nie sg aktem prawnym,
a kierowanie si¢ nimi zalezy przede wszystkim od woli mediatora
oraz legalnosci jego dziatan w $wietle przepiséw o rozwiazywaniu
sporéw zbiorowych w polskim prawie pracy.

5.1.1. Protoké! rozbieznosci

Niezaleznie od przyczyn niepowodzenia postgpowania media-
cyjnego strony maja obowiazek sporzadzi¢ protokédt rozbieznosci
ze wskazaniem stanowisk stron sporu, a dokument taki ma charak-
ter informacyjny'®. Wyraza to przepis art. 14 u.r.s.z. nakladajacy
réwniez obowiazek sporzadzenia wspomnianego protokolu przy
udziale mediatora.

Ztamaniem przepiséw ustawy, jak pisze Magdalena Zurawska,
jest odmowa podpisania protokolu przez jedng ze stron sporu.
W przypadku, gdy podpisania odméwi strona pracodawcza nara-
za si¢ ona na odpowiedzialno$¢ karna opisana w przepisie art. 26
u.r.s.z. W zwiazku z tym pracodawca moze podlega¢ karze grzywny

105 SRAMRKGS. Standardy prowadzenia mediacji..., s. 3.

196 cudowski, Bogustaw. Spory zbiorowe w polskim prawie pracy. Temida 2. Biaty-
stok 1998, s. 105.
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lub ograniczenia wolnosci. Niepodpisanie protokolu przez praco-
dawcg lub jego reprezentacje skutkuje réwniez wyczerpaniem drogi
ugodowego rozwigzania sporu. W zwiazku z tym odmowa ta skut-
kuje uprawnieniem organizacji zwigzkowych do przeprowadzenia
w pelni legalnego strajku'”.

Gdy z kolei, podpisania odméwi reprezentacja strony pracow-
niczej nalezy a contrario przyjaé, iz nie wyczerpata ona wszystkich
mozliwosci ugodowego rozwiazania sporu. W zwiazku z tym or-
ganizacja zwigzkowa nie ma podstaw do przeprowadzania w pelni
legalnego strajku'®.

Mediator sam w sobie nie ma prawnego obowiazku zlozy¢ pod-
pisu na protokole rozbiezno$ci. Wazne jest by w rzeczonym do-
kumencie zamieszczona byta informacja, iz zostal on sporzadzony
przy udziale strony trzeciej. Wynika to wprost z omawianego prze-
pisu art. 14 u.r.s.z. Poglad taki prezentuje réwniez literatura'®.

Protokét ten, jak si¢ zdaje, powinien zawiera¢ stanowiska stron,
co do kazdego z postulowanych przedmiotéw sporu. W zwiazku
z powyzszym powinien byé on sporzadzony jasno i precyzyjnie.
Wiaze si¢ to réwniez z faktem, iz moze on zostaé wykorzystany
w przypadku oddaniu sporu do postgpowania arbitrazowego, co
zostanie przedstawione w dalszej czgéci niniejszego rozdziatu.

De lege lata brak jest przepiséw normujacych blizej tre$¢ pro-
tokolu rozbieznosci. Z tego powodu KKPP w projekcie z.k.p.
w przepisie art. 15282 zdanie ostatnie wprowadza mozliwo$¢ wnie-
sienia przez strony sporu zastrzezenn dotyczacych tresci wspomnia-
nego dokumentu. Zgodnie z tymze projektem mediator ma réw-

niez obowiazek przestaé¢ protokét do wihasciwego inspektora pracy

oraz KKDP!'°,

107 Zurawska, Magdalena. Mediacja jako metoda rozwigzywania..., s. 248.
18 Tumsze.

109 Zotynski, Janusz. Ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych..., s. 86.
10 KKPP. 2007. Zbiorowy Kodeks Prawa Pracy (projekt), s. 51.
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5.1.2. Mozliwo$¢ arbitrazu

Bezowocne zakoriczenie postgpowania mediacyjnego wywoluje
okreslone konsekwencje natury prawnej. Jedna z nich jest otwiera-
jaca si¢ wéwczas mozliwos$¢ przeprowadzenia arbitrazu. Mediacja
jest ostatnia po rokowaniach obligatoryjng forma rozwiazywania
sporéw zbiorowych przewidzianych przez ustawodawce. Zwiazek
zawodowy ma jednak mozliwo$¢ poddania sporu pod arbitraz. Jest
to expressis verbis wyrazone w przepisie art. 16 u.r.s.z.

Arbitraz, jak pisze Grzegorz Gozdziewicz, to forma rozwiazy-
wania sporéw polegajaca na oddaniu wspomnianego sporu pod
rozstrzygniecie, a rozstrzygajacym jest tutaj specjalny organ lub
podmiot, ktéry to w sprawie zaistnialej sytuacji spornej wydaje
orzeczenie''!.

Jak wspomniano weczesniej, legitymacje do oddania sporu pod
arbitraz ma tylko organizacja zwiazkowa, a pracodawca jest tako-
wej mozliwosci pozbawiony. Nie wyklucza to jednak ewentualne-
go zachecania zwiazku zawodowego przez pracodawce do takiej
préby rozwiazania sporu. Pewne watpliwosci budzi legitymacja do
zozenia wniosku w przypadku sporu o charakterze wielozwiazko-
wym. Przepisy milcza na ten temat, jednakze doktryna sama wy-
pracowala dwa poglady na ten temat. Pierwszy z nich reprezentu-
je Janusz Zotytiski. Twierdzi on, iz de lege lata wystarczy wniosek
jednej z organizacji zwiazkowych. Whnioskujaca organizacja staje
si¢ wtedy jedyng reprezentacjg strony pracowniczej przed arbi-
trem. Pozostale zwiazki zawodowe prowadzace wezesniej spér wy-
czerpujg w tym wypadku obligatoryjng procedure rozwigzywania
sporéw zbiorowych''>. W bezposredniej opozycji do przytoczone;j
wezesniejszej tezy stoi drugi z pogladéw odnalezionych w litera-
turze. Aneta Jakubiak-Miroriczuk reprezentuje poglad zgodnie,
z ktérym w przypadku braku zgody pozostalych organizacji zwiaz-

1l Gozdziewicz, Grzegorz. Mediacja i arbitraz..., s. 10.

12 Zotynski, Janusz. Ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych..., s. 87.
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kowych wydaje si¢ niepewnym wszczecie procedury arbitrazowe;
w obliczu wniosku tylko jednej z organizacji zwiazkowych'®.
W zwiazku z powyzszym brak jest jednoznacznego stanowiska
w sprawie przytaczanej kontrowersji.

W zasadzie zadnych probleméw natury interpretacyjnej nie
budza uregulowania dotyczace podmiotéw rozstrzygajacych w ar-
bitrazu. Podmiotami rozstrzygajacymi rozwazane spory zbiorowe
z zakresu prawa pracy sa Kolegia Arbitrazu Spolecznego (KAS).
Ustawodawca jednakze w przepisie art. 16 ust. 2 u.r.s.z. rozrdz-
nit, iz spory zakladowe rozpoznaje KAS przy sadzie wojewddzkim,
w ktérym to zostal utworzony sad pracy i ubezpieczeni spolecznych,
za$ spory wielozakladowe rozpoznaje KAS przy SN,

Literatura wskazuje, ze KAS-y nie sa organami wymiaru sprawie-
dliwosci oraz nie nalezy utozsamia¢ ich z sadami specjalnymi. Brak
im cech charakterystycznych dla organéw sadowych, jak cho¢by
przymiot organu paristwowego'”. Jak podkresla Janusz Zolyriski
brak jest réwniez nadzoru orzeczniczego nad KAS-ami oraz wspo-
mniane instytucje nie zostaly wyposazone w atrybut niezawistosci,
co réwniez wspiera wczesniejsza tezg o niesadowym charakterze
kolegiow''®.

Do wniosku o poddanie sporu zbiorowego pod arbitraz nalezy
oprécz podstawowych informacji o stronach, przedmiocie i delega-
tach do kolegium zalaczy¢ wspomniane wezesniej protokoly roz-
bieznosci z przeprowadzonych rokowan oraz postgpowania media-
cyjnego. Powinien on takze zawiera¢ inne dokumenty, ktére moga
by¢ istotne dla rozstrzygniecia sporu'’. Dokumenty takie beda
mogly zosta¢ uznane za dowody w rozwazanym post¢powaniu.

113 Jakubiak-Miroficzuk, Aneta. Alternatywne a sqdowe rozstrzyganie sporow sqdo-
wych...,s. 179.

14 Gozdziewicz, Grzegorz. Spory zbiorowe. Strajk..., s. 31.

115 Baran, Krzysztof Wojciech. Zbiorowe Prawo Pracy..., s. 432-433 oraz Zotynski,
Janusz. Ustawa o rozwigzywaniu sporow zbiorowych..., s. 88.

16 mumsze.

N7 Tamsze.
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Zgodnie z przepisem art. 16 ust. 3 u.r.s.z. kolegium sklada si¢
z przewodniczacego oraz delegatéw stron. Przewodniczacym,
w mys$l wspomnianego przepisu, jest sedzia wyznaczony sposréd
sedziéw sadu przy ktérym KAS dziata. Delegaci w liczbie szesciu
sa delegowani przez strony sporu. Po trzech dla kazdej ze stron. Co
istotne, strony powinny wskaza¢ takie osoby, ktére nie sa bezpo-
srednio zainteresowane rozstrzygnieciem sprawy.

De lege ferenda KKPP w przepisie art. 152 projektu z.k.p. pro-
ponuje by arbitraz byl mozliwy w kazdym stadium sporu zbioro-
wego''®. Takie rozwigzanie jest odejsciem od ustawy obecnie obo-
wigzujacej, ktéra nakazuje by mozliwos¢ arbitrazu przystugiwata
jedynie w przypadku, gdy zawiodly rokowania, a nast¢pnie po-
stepowanie mediacyjne. KKPP jednoczesnie w omawianym prze-
pisie zmienia zakres podmiotowy legitymacji do poddania sporu
pod rozstrzygniecie arbitra. Wedlug projektu z.k.p. strony zgodnie
mogg o tym postanowi¢. Zatem wniosek o arbitraz bylby nie tylko
przywilejem przynaleznym wylacznie organizacji zwiazkowej, ale
zgodnie z proponowanymi zmianami wszystkie strony sporu mo-
glyby taki wniosek ztozy¢, pod warunkiem jednomyslnosci w tej
kwestii. Wazne jest, iz jest to fakultatywna forma rozwiazywania
sporéw zbiorowych, zaréwno na gruncie obowiazujacej ustawy jak
i w przytaczanym projekcie z.k.p.

Dokladna procedura postgpowania przed KAS-ami jest opisa-
na w rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 16 sierpnia 1991 t.
w sprawie trybu postgpowania przed kolegiami arbitrazu spolecz-
nego (Dz. U. z dnia 19 sierpnia 1991 r.) jednakze nie jest ona
przedmiotem niniejszej monografii.

Jak podaje Janusz Zotyniski arbitraz jest niezwykle rzadko spo-
tykany w praktyce'”. Jest to by¢ moze spowodowane faktem,
iz kazda ze stron moze przed poddaniem sporu pod arbitraz za-
strzec, iz orzeczenie KAS nie bedzie dla niej wiazace, co normuje

118 KKPP. Kodeks pracy. Zbiorowy kodeks pracy. Projekty..,. s. 217.

19 Zotynski, Janusz. Ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych..., s. 87.
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art. 16 ust. 6 zdanie drugie u.r.s.z., a z braku takiego zastrzeze-
nia dopiero wtedy nalezy mie¢ pewnos$¢ wiazacej mocy orzeczenia
w postgpowaniu arbitrazowym.

Poglad o niewielkiej przydatnosci praktycznej wspiera réwniez
Aneta Jakubiak-Miroriczuk. Twierdzi ona, iz organizacje zwiazko-
we nie zaakceptowaly takiego trybu. Autorka wyrédznia tutaj dwa
gléwne powody: brak dostatecznego dostosowania procedury oraz
wymog odpowiednich kompetencji, jakimi powinny cechowac si¢
osoby trzecie pomagajace w rozstrzygnieciu sporu. Podkresla ona
réwniez, ze w zwiazku z powyzszym arbitraz w gtéwnej mierze
pozostaje w rekach sedziéw zawodowych. Oni jednakze, zgodnie
z opinia wspomnianej wczesniej autorki, maja wicksze kompeten-
cje by sadzi¢ niz jednac¢'®.

Trudno w zwiazku z tym uzna¢ arbitraz za w pelni ugodows for-
me rozwigzywania sporéw zbiorowych. Procedura, jak wykazano,
nie jest odpowiednio dostosowana przez co brak jest jej popularno-
$ci w praktycznym wymiarze.

5.1.3. Mozliwos¢ strajku

Zdecydowanie wicksza popularnoscia cieszy si¢ inna mozliwo$¢
jaka przewiduje u.r.s.z. Jest to mozliwo$¢ podjecia akeji strajkowej
bedaca konsekwencja niezawarcia ugody podczas rokowan oraz
w postgpowaniu mediacyjnym. Ustawodawca mozliwo$¢ takowa
unormowal w przepisie art. 15 u.r.s.z. Polska regulacja co praw-
da nie méwi wprost o koniecznosci uprzedniego przeprowadzenia
rokowan, jednakzie jak wskazuje literatura oczywistym jest fakt
obligatoryjnosci ich wczesniejszego przeprowadzenia'?'. Dopie-
ro spelnienie dwdch powyzszych wymagan, czyli fiasko rokowan

120 Jakubiak-Mironczuk, Aneta. Alternatywne a sqdowe rozstrzyganie sporow sqdo-
wych...,s. 180.

12! Baran, Krzysztof Wojciech. Zbiorowe Prawo Pracy..., s. 429 oraz Gozdziewicz,
Grzegorz. Spory zbiorowe. Strajk..., s. 31.
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oraz nieosiagniecie porozumienia w postgpowaniu mediacyjnym,
uprawnia organizacje zwigzkowe do podjecia strajku.

Waznym jest tutaj podkreslenie rozgraniczenia dwéch pojeé
ustawowych — strajk ostrzegawczy oraz akcja strajkowa. Strajk
ostrzegawczy moze by¢ swoista forma nacisku na pracodawce w celu
rozwigzania trwajacego sporu oraz efektywnego zakoriczenia poste-
powania mediacyjnego. Strajk taki moze by¢ ogloszony w trakcie
trwania postgpowania mediacyjnego, jednakze pod okreslonymi
warunkami, ktére to przedstawione sq w przepisie art. 12 u.r.s.z.
Gléwnym warunkiem jest przeswiadczenie organizacji zwiazkowe;j
o nieefektywnosci czasowej postgpowania mediacyjnego. Warunki
samego strajku ostrzegawczego to z kolei jednorazowo$¢ takiego
strajku oraz jego czas trwania, ktéry ustawodawca ograniczyt do
maksymalnie dwéch godzin. Strajk ostrzegawczy moze $wiadczyé
zaréwno o determinacji pracowniczej strony sporu, jak i o trosce
zwigzanej ze zmniejszeniem strat materialnych, ktére moglyby by¢
wywolane, gdyby ogloszony zostal strajk whasciwy'*.

Akgja strajkowa z kolei zgodnie z przepisem art. 17 ust 1 i 2
u.r.s.z. jest ostatecznym $rodkiem dostgpnym dla organizacji zwiaz-
kowej polegajacym na zbiorowym powstrzymaniu si¢ pracownikéw
od wykonywania pracy. Do tej definicji Bogustaw Cudowski doda-
je jeszcze element zaplanowania przeprowadzenia akeji strajkowej
oraz kryterium ilosciowe, okreSlane jako wigksza liczba pracowni-
kdéw'*. Powstrzymanie takie musi mie¢ na celu rozwiazanie trwaja-
cego sporu zbiorowego.

Ostateczno$¢ akgji strajkowej polega na uprzednim wykorzy-
staniu obligatoryjnych form rozwiazywania sporéw zbiorowych'*.
Nielegalnym jest zatem strajk prowadzony z pogwalceniem powyz-
szych warunkéw. Jedyna mozliwoscia prowadzenia akcji strajkowe;j
bez zachowania powyzszych warunkéw jest bezprawne zachowa-

122 Gozdziewicz, Grzegorz. Spory zbiorowe. Strajk..., s. 28.
123 Cudowski, Bogustaw. Spory zbiorowe..., s. 124.
124 Tamze, s. 127.
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nie pracodawcy. Zachowanie takie to bezprawne uniemozliwienie
przeprowadzenia rokowan lub postgpowania mediacyjnego lub
rozwigzanie stosunku pracy z dziataczem zwigzkowym.

W zwiazku z powyzszym, jak wskazuje Janusz Zotytiski, niedo-
puszczalne jest réwniez przeprowadzanie czynnosci zmierzajacych
do ogloszenia akgji strajkowej w trakcie trwania post¢gpowania me-
diacyjnego'”.

Wykluczeniem mozliwosci prowadzenia legalnej akgji strajko-
wej jest takie zlozenie wniosku o poddanie sporu pod arbitraz.
W tym przypadku jak wskazuje literatura uprawnienia do orga-
nizacji legalnego strajku przez zaangazowane w spér organizacje
zwiazkowe zostaje zawieszone. Zawieszenie to ma oparcie w twier-
dzeniu, iz arbitraz, chociaz jest fakultatywna, to nadal ugodows
forma rozwiazywania sporéw. W zwiazku z tym, uzasadnione jest
powyzsze twierdzenie o bezzasadnosci zastosowania tego ostatecz-
nego $rodka nacisku. Janusz Zolyniski wyklucza takze mozliwosé
przeprowadzenia strajku ostrzegawczego, gdy spor jest juz na etapie
arbitrazu przed KAS, gdyz nie zostaly spelnione przestanki zawarte
wart. 12 u.r.s.z.'.

Jak podkresla Grzegorz Gozdziewicz podjecie akcji strajkowej
nalezy traktowa¢ jako uprawnienie. Wyklucza to jednoczesnie pod-
jecia tychze dzialan jako koniecznego nastgpstwa bezowocnego za-
koriczenia ugodowych metod rozwiazywania sporéw zbiorowych
w polskim prawie pracy'?.

KKPP w projekcie z.k.p. podtrzymuje obecne rozwiazania praw-
ne. Pewne watpliwosci mozna wigzac z przepisem art. 160 projektu
z.k.p., ktéry méwi, iz legalny strajk moze zosta¢ ogloszony jedynie
po bezowocnym zakoriczeniu sporu w trakcie postgpowania media-
cyjnego'*®. W zwiazku z tym wydawac by si¢ moglo, iz rokowania

125 Zotynski, Janusz. Ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych..., s. 87.
126 Tumsze.

127 Gozdziewicz, Grzegorz. Spory zbiorowe. Strajk..., s. 30.

128 KKPP. Kodeks pracy. Zbiorowy kodeks pracy. Projekty..,. s. 219.
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przestaly by¢ obligatoryjng forma rozwiazywania sporéw zbioro-
wych, jednakze jak mozna wyczyta¢ w uzasadnieniu tegoz projektu
rokowania przestajg by¢ osobng procedura, a sa naturalnym dziata-
niem stron sporu'®’. Dzialanie takie powinno zmierza¢ do rozwia-
zania sporu. W zwiazku z tym jak wspomniano wczesniej, projekt
z.k.p. podtrzymuje wspélczesne rozwigzania.

Podsumowujac, nalezy zauwazy¢, iz zakoriczenie mediacji bez
porozumienia stron jest prawnie brzemienne skutki. Obydwie
z gléwnych opisanych wezesniej konsekwencji maja swoje usytu-
owanie oraz uregulowanie prawne, przy czym uregulowania doty-
czace akgji strajkowej sa dokladniejsze. Wiaze si¢ to z jej specyfi-
ka. Akcja strajkowa jest takze czgéciej stosowana w praktyce niz
arbitraz. Zwiazki zawodowe podejmujac ja najczesciej naglasniajg
przedmioty sporu wywierajac w ten sposéb dodatkows presj¢ na
pracodawcy.

5.2. Porozumienie oraz jego realizacja

Jak pisano wezesniej, spér mozna zakoniczy¢ dwojako — nie osia-
gajac porozumienia lub osiagajac je. Weze$niej przedstawiono kilka
przyczyn oraz mozliwych konsekwencji zakoriczenia sporu brakiem
porozumienia. Obecnie uwaga zostanie poswi¢cona drugiemu
z mozliwych zakonczen sporu, chod jak zostanie wykazane dalej nie
musi by¢ ono ostatecznym zakoriczeniem kwestii spornych.

Jak podkresla Ewa Gmurzyriska, jest to najmniej emocjonalny,
a zarazem najwazniejszy z etapdw postgpowania mediacyjnego.
To na tym etapie strony powinny spisaé efekty przeprowadzonych
mediacji. Powinny w nim aktywnie uczestniczy¢ wszystkie strony
sporu, a mediator, jak pokazala praktyka, zazwyczaj sam spisuje
poszczegdlne ustalenia ugody. Jak wskazuje przytaczana autorka
jezyk spisanego porozumienia winien by¢ prosty, neutralny oraz

129 KKPP. Kodeks pracy. Zbiorowy kodeks pracy. Projekty..., s. 279.
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zrozumialy dla stron. Mediator zas, powinien kfa$¢ duzy nacisk na
zamieszczenie w dokumencie jedynie realnych postanowien'*.

Obecno$¢ mediatora na tym etapie jest gwarantem zawarcia
w dokumencie wszystkich dokonanych wczesniej ustaleri oraz ja-
snego ich zapisu. Ma to zapobiega¢ dalszym problemom interpre-
tacyjnym sporzadzonej ugody'?'.

W ustawie brak precyzyjnych uregulowarn normujacych te
cze$¢ postepowania mediacyjnego. Jedynym przepisem méwigcym
o pozytywnym zakoriczeniu postgpowania mediacyjnego jest prze-
pis art. 14 u.r.s.z. Jak wskazuje literatura wspomniana ugoda musi
mie¢ charakter pisemny. Podkreslono, iz precyzja sporzadzenia
ugody jest niezwykle istotna. W zwiazku z tym, w dokumencie po-
rozumienia powinny si¢ znalez¢ ustalone wezesniej obowiazki oraz
uprawnienia stron. Oprécz tego jak wskazuje przytaczany autor
precyzja ta powinna prowadzi¢ nawet do wyliczenia kwot pieni¢z-
nych lub innych $wiadczeri przyznanych pracownikom w drodze
postgpowania mediacyjnego. Ugoda powinna zatem zawieraé réw-
niez sposéb ich rozdysponowania'*.

Réwniez Janusz Zolyniski podnosi problem braku uregulowa-
nia tresci porozumienia w przepisach u.r.s.z., jednakze wskazuje on
na ewentualno$¢ wprowadzenia zapiséw o charakterze zabezpie-
czajacym. Zabezpieczenia takie, mialyby dotyczy¢ przestrzegania
zapiséw sporzadzonej ugody oraz przewidzenie ewentualnej drogi
dochodzenia roszczen. Autor podaje przyklad szkody, dla ktérej
podstawa do roszczeni bylby przepis art. 471 k.c. lub ustanowienie
kary umownej w mysl przepisu art. 483 k.c.'®.

Ustawa milczy réwniez o przypadku nierozwiazania wszystkich
spornych kwestii, jednakze literatura wskazuje, iz ugoda moze

130 Gmurzynska, Ewa. Etapy mediacji. .., s. 143.
31 Zurawska, Magdalena. Mediacja jako metoda rozwigzywania..., s. 247.
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zawiera¢ rozwigzania jedynie cz¢sci zadan, ktdre zostaly podniesio-
ne przez organizacje zwigzkowe. Zatem spér zostaje zakonczony co
do postulatéw o ktérych rozstrzyga porozumienie. Co do reszty za-
dan nie objetych ustaleniami ugody mozliwe sa dalsze przewidziane
prawem dzialania dla rozwiazania sporéw zbiorowych. Mowa tu
o wczesniej omawianej mozliwosci strajku lub arbitrazu'.

Pisemnie sporzadzony dokument porozumienia, tak jak i weze-
$niej przedstawiany protoké} rozbieznosci, winien by¢ sporzadzony
przy udziale mediatora. Ustawa expressis verbis nie nakazuje osobie
mediatora podpisania ugody, jednakze kwestie interpretacyjne oraz
ewentualne podnoszenie dokumentu ugody jako dowodu przema-
wiajg za tym by mediator takowe porozumienie potwierdzit wia-
snym podpisem'?.

Literatura wskazuje, ze porozumienie w postgpowaniu media-
cyjnym ma charakter wiazacy dla stron. Jest ono zrédtem prawa
pracy w rozumieniu przepisu art. 9 k.p. Uregulowania zawarte
w ugodzie moga mie¢ zatem charakter roszczeniowy. W zwiazku
z tym moga by¢ podstawg roszczeri przedstawianych przed sadem
pracy. Literatura wskazuje, iz porozumienie zawarte w trakcie po-
stgpowania mediacyjnego ma niemal ten sam charakter co porozu-
mienie zawarte na etapie rokowan. W zwiazku z tym mutatis mu-
tandis maja do niego zastosowanie réwniez interpretacje przepisu
art. 9 u.r.s.z.'*.

Pewng kontrowersj¢ stanowi problem wykonalnosci osiagnigte-
go w ten sposob porozumienia poniewaz nie stanowi ono tytutu
egzekucyjnego w mysl przepisu art. 777 k.p.c. Doktryna wskazuje
na taki problem, jednakze nie podaje jednego dobrego rozwiazania.
Pewnym wyjsciem wydaje si¢ uzycie innych niz akcja strajkowa nie-
ugodowych metod rozwiagzywania sporéw zbiorowych. Tezg taka

134 Baran, Krzysztof Wojciech. Zbiorowe Prawo Pracy ..., s. 428.
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wysuwa Krzysztof Baran'". Innym rozwigzaniem jest zamieszcze-
nie w ugodzie sankgji za nieprzestrzeganie uzgodnieni weni zawar-
tych'?®,

Grzegorz Gozdziewicz wskazuje réwniez na problem takiej kon-
strukeji zapiséw porozumienia, aby w ogéle ugoda mogla by¢ zre-
alizowana, tzn. taka by mozliwa byla jej pelna realizacja'”.

Projekt z.k.p. w zasadzie podtrzymuje obecne rozwigzania po-
zostawiajac tre$¢ porozumienia koriczacego spér zbiorowy. Tak jak
i obecnie obowigzujaca ustawa pozostawiajac jego tres¢ woli stron.

Jak wynika z przedstawionych uregulowan oraz zawartych w li-
teraturze tez osiggniecie porozumienia niekoniecznie musi koriczy¢
spér zbiorowy. Przedstawiona zostata mozliwo$¢ czgsciowego roz-
wigzania sporu. Regulacje prawne w istocie milcza na temat tresci
samej ugody. Wydaje si¢ to by¢ przejawem nizszego stopnia forma-
lizacji postgpowania mediacyjnego w stosunku do innych rodza-
jow postepowar, co réwniez wplywa na jego popularnos¢ oraz sku-
teczno$¢. Przydalaby si¢ jednak regulacja w zakresie wykonalnosci
osiagnietych porozumien. Jak wskazano wczesniej wykonalno$¢ ta
moze by¢ problematyczna i prowadzi¢ do ponownego sporu opar-
tego na nowym przedmiocie — braku wdrozenia ustalen zawartych
w porozumieniu koriczacym poprzedni spér zbiorowy.

W niniejszym rozdziale przedstawiono ostatnie stadium poste-
powania mediacyjnego wskazujac na jego aspekt psychospoteczny
oraz prawny. Rozwazeniu zostaly poddane przepisy normujace ten
etap postgpowania oraz konsekwencje prawne zakoriczenia poste-
powania na obydwa wskazane w u.r.s.z. sposoby.

Nasuwajace si¢ konkluzje o ograniczonym formalizmie w calym
postepowaniu'“ sklaniaja do wysuniecia tezy, iz ustawodawca sta-
ral si¢ w jak najmniejszym stopniu ingerowa¢ w zakoriczenie sporu,
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starajac si¢ jednoczesnie o jego pozytywny efekt w postaci osiagnie-
cia ugody. Nalezy zatem przyjaé, ze pomimo pewnych kontrowersji
w postaci wskazanych wczesniej rozwiazani prawnych lub tez ich
braku, ustawodawca skfania strony sporu do jak najbardziej efek-
tywnego i skutecznego zakoriczenia postgpowania mediacyjnego.
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Podsumowanie

Postgpowanie mediacyjne prowadzone w sporach zbiorowych
z zakresu polskiego prawa pracy zostalo uregulowane znacznie
wezesniej niz mediacja dostgpna dla pozostalych galezi prawa,
w zwigzku z tym ustawodawca tuz po zmianie ustroju Rzeczpo-
spolitej Polskiej przewidzial mozliwe rodzace si¢ sytuacje sporne.
Idea mediacji, jako alternatywnej metody rozwiazywania spordéw,
pojawiala si¢ po raz pierwszy w polskim systemie prawnym w 1991
roku za sprawg u.r.s.z. Brak wigkszych zmian na przestrzeni ponad
20 lat od wprowadzenia mediacji na grunt zbiorowego prawa pracy
nasuwa konkluzje o skutecznosci i trafno$ci wigkszosci rozwiazan
zawartych w pierwotnym tekscie u.r.s.z. Potwierdza to réwniez fakt
braku zmian o charakterze calosciowym w projekcie z.k.p. opraco-
wanym przez KKPP, ktére moglyby zmienia¢ w znaczacy sposéb
postgpowanie mediacyjne w rozwazanych sporach o charakterze
zbiorowym.

Jak zostato wykazane, mediacja w sprawach zbiorowych w pol-
skim prawie pracy nie jest jednak idealna forma rozwigzywania
sporéw, jednakze ma ona swoje zalety oraz jest mniej obcigzajaca
spolecznie i finansowo niz inne formy prowadzenia sporéw. Autor
staral si¢ nakresli¢ jej gléwne cechy oraz przytoczy¢ najwazniejsze
kwestie zwiazane z prowadzeniem postgpowania mediacyjnego.
Wykazane i przytaczane problemy o charakterze zaréwno praw-
nym, jak i praktycznym otwierajg droge do dalszych badan i analiz
w sferze chocby roli jaka odgrywa mediator w prowadzeniu poste-
powania mediacyjnego. Dalszych dociekan nalezy takze oczekiwaé
w kwestii jego kompetencji i mozliwosci wyboru osoby mediatora
przez strony prowadzonego sporu oraz jego kompetencji, bowiem
problem spéjnosci i jakosci szkoleri, kurséw czy studiéw podyplo-
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mowych jest co najmniej zauwazalny. Na kilku polskich uczelniach
powstaja kierunki powiazane z tematyka ADR, pojawiaja si¢ oferty
kurséw, brak jest jednak ram programowych oraz scistych wytycz-
nych dotyczacych takiego rodzaju ksztalcenia.

Postgpowanie mediacyjne cechuje wiele zalet. Nalezy zaliczy¢ do
nich migdzy innymi budowanie i utrzymanie dobrych stosunkéw
spofecznych oraz zapewnienie réwnorzednego traktowania stron
sporu. Z czysto pragmatycznej strony gtéwna zaleta mediacji jest
szeroko pojeta minimalizacja kosztéw. Poczawszy od kosztéw spo-
fecznych i emocjonalnych, poprzez koszty finansowe, na kosztach
wizerunkowych pracodawcy i organizacji zwigzkowych koriczac.

Prawo polskie nie normuje dokfadnie kazdej sfery zycia spotecz-
nego. Tak samo jest w kwestii rozwazanych sporéw zbiorowych.
Obecne regulacje majg raczej charakter dos¢ szerokich ram praw-
nych, bez dokladnego opisywania poszczegélnych elementéw po-
stepowania mediacyjnego prowadzonego w sporach zbiorowych.
Ustawodawca pragnac usprawni¢ rozwazane postgpowanie media-
cyjne ograniczyt formalizm. Jednoczesnie dokonal milczacego za-
fozenia dobrej woli i zaangazowania stron w pomyslne zakonczenie
sporu.

Pewne kontrowersyjne regulacje prawne, jak cho¢by monopol
reprezentacyjny organizacji zwiazkowych, czy tez problem wyko-
nalnosci postanowieri zawartych w ugodzie nalezaloby doprecyzo-
waé w nowej regulacji prawnej.
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Ustawa z dnia 4 marca 1994 r. o zakladowym funduszu §wiadczen socjalnych
(Dz. U. z dnia 30 marca 1994 r. z pdzn. zm.).

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 16 sierpnia 1991 t. w sprawie trybu
postepowania przed kolegiami arbitrazu spotecznego (Dz. U. z dnia 19
sierpnia 1991 r.).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Gospodarki z dnia 8 grudnia 2004 r.
w sprawie warunkéw wynagradzania mediatoréw z listy ustalonej przez
ministra wlasciwego do spraw pracy (Dz. U. z dnia 22 grudnia 2004 r.).
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RECENZJE

Mediacja jako forma rozwigqzywania sporéw zbiorowych w polskim
prawie pracy to publikacja autorstwa Pawla D. Piérkowskiego. Skia-
da si¢ z pieciu w miare réwnych objetosciowo rozdzialéw podzie-
lonych na podrozdzialy. Jest opatrzona wykazem skrétéw, wstepem
i streszczeniem oraz podsumowaniem i bibliografia.

Cho¢ w ostatnich latach pojawilo si¢ kilka opracowan doty-
czacych tego lub zblizonych zagadnien (N. Doherty i M. Guyler
2010; L. Cichoblaziniski 2010 oraz E. Dziubiela 2013), to kolej-
na publikacja wydaje si¢ réwniez dobrym pomystem. Jak bowiem
stusznie zauwaza sam Autor, tematyka jest wazka z uwagi na rosna-
cg $wiadomos¢ prawna spoleczenistwa oraz pracownikéw w zakresie
mediacji jako narzedzia rozwigzywania sporéw, jak réwniez rosnaca
liczba sporéw zbiorowych. Recenzentka zgadza si¢ ze stanowiskiem
w tej kwestii.

We wstepie Autor zarysowuje podloze konfliktéw — w tej mate-
rii przedstawia jednak przede wszystkim kwesti¢ wyrazania kolidu-
jacych niekiedy opinii (a zatem wartosci i przekonan), co powoduje
pewien ,niedosyt”, jezeli chodzi o tak istotne podioze konfliktéw
jak potrzeby, zasoby i interesy.

Rozdzial pierwszy stanowi ogélne wprowadzenie do tematyki
mediacyjnej - zawiera krétka geneze ADR, kompilacje réznych de-
finicji mediacji oraz przedstawia (skodyfikowane badz nie) zasady
postgpowania mediacyjnego. W tym kontekscie w powolanej li-
teraturze nieco rzuca si¢ w oczy brak jednego pierwszych opraco-
wan na gruncie jurysprudencji — A. Zienkiewicz, Studium mediacji.
Od teorii ku praktyce, Warszawa, DIFIN 2007.

Rozdzial drugi wchodzi juz w tytulowa tematyke z zakresu pra-
wa pracy i przybliza strony postgpowania mediacyjnego w sporze
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zbiorowym (tj. pracodawce, zwiazki zawodowe oraz mediatora).
Warto przy tym podkresli¢, ze mediator jest nie tyle strong — czy-
li podmiotem zwiazanym ze sporem — lecz uczestnikiem i mode-
ratorem postepowania mediacyjnego. W rozdziale przedstawiono
gléwne zadania mediatora (w odniesieniu do zasad mediacji) oraz
jego role w sporach zbiorowych w polskim prawie pracy. Autor si¢-
ga przy tym zaréwno do przepiséw prawa, doktryny, jak i orzecz-
nictwa (w kontekscie zagadnien dotyczacych pojecia pracodawcy).
Istotne sg takze uwagi, ktére Autor czyni de lege ferenda.

Rozdzial trzeci jest zwiazany stricte z tematyka z zakresu zbio-
rowego prawa pracy. Prezentuje on definicje, rodzaje oraz mozliwe
przedmioty sporu zbiorowego. Przedstawiono w nim rézne rodzaje
sporéw zbiorowych, a takze poddano klasyfikacji przedmiot sporu
zbiorowego — istotny jako podtoze konfliktu. Czyni to uwage po-
czyniong co do wstepu tym bardziej zasadna.

Rozdzial czwarty przedstawia etapy oraz style prowadzenia
mediacji. Recenzentka nie moze powstrzymac¢ si¢ od nieco nie-
skromnej uwagi, ze rzuca si¢ jej w oczy nieuwzglednienie zad-
nego w dwoch wydad kompleksowej pracy dotyczacej mediacji
(w tym jej etap6w i styléw prowadzenia) w polskim systemie prawa
— A. Kalisz, A. Zienkiewicz, Mediacja sqdowa i pozasqdowa. Zarys
wyktadu, Warszawa Wolters Kluwer 2009 oraz 2014. W tej czesci
pracy przedstawiono tez i zanalizowano uregulowania dotyczacych
czasu trwania i kosztéw postgpowania mediacyjnego.

Rozdzial piaty i ostatni dotyczy mozliwych form zakonczenia
postgpowania mediacyjnego w sporze zbiorowym — czyli porozu-
mienia stron badz jego braku. W przypadku niepowodzenia me-
diacji zanalizowane przewidziane przez polskie prawo dwie gtéwne
drogi dalszego postgpowania (procedura arbitrazu — jako, ze media-
cja w sporach zbiorowych stanowi modelowy przyktad tzw. Muli
Step ADR oraz precyzyjne uregulowania dotyczace strajku).

W podsumowaniu recenzowanej publikacji zawarto ogdlng oce-
n¢ przyjetych regulacji, a takze najwazniejsze konkluzje dotyczace
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przeprowadzonych rozwazan. Recenzentka zgadza si¢ ze stanowi-
skiem Autora w tej materii.

Podsumowujac: nalezy zwrdci¢ uwagg na dobry wybdr i uzasad-
nienie tematu, jak bowiem zaznaczono na wstepie — ronie zaréwno
swiadomo$¢ prawna spoleczenistwa oraz pracownikéw w zakresie
mediacji jako narzedzia rozwiazywania sporéw, jak i liczba spo-
16w zbiorowych. Przyjeta przez Autora konstrukeja pracy swiadezy
o wiedzy interdyscyplinarnej — co nie zawsze cechuje publikacje
skupiajace si¢ na mediacji w ramach jednej konkretne galezi prawa.
Wpisuje si¢ to w zainteresowania Autora poszukujacego swej drogi
badawczej w ramach szeroko pojmowanych nauk spofecznych —
przede wszystkim socjologii i prawa. Rozdzialy pracy zostaly zapla-
nowane prawidlowo.

Przypisy sporzadzone sa bez zarzutu. Wykorzystana w pracy li-
teratura jest wystarczajaca (cho¢ nieprzesadnie bogata). Na uwage
zastuguje fakt oparcia publikacji o literature prawna, socjologiczna
oraz psychologiczna, Wykaz aktéw prawnych ulozony poprawnie
(wedle hierarchii mocy prawnej w systemie Zrédel prawa oraz chro-
nologii czasowej). W bibliografii mozna tez uwzgledni¢ powotane
W pracy orzecznictwo.

Sila publikacji jest niewatpliwie — przy podkresleniu interdy-
scyplinarnosci — jej zwigztos¢. Z tego powodu moze ona stanowié
cenny material dla szkoleri i wykladéw, jak réwniez dla prac dyplo-
mowych i magisterskich dotyczacych tej tematyki.

Konkludujac wyrazam opinig, iz praca Pawla D. Piérkowskiego
w pelni zastuguje na opublikowanie.

dr Anna Kalisz
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2.

Publikacja Mediacja jako forma rozwiqzywania sporéw zbioro-
wych w polskim prawie pracy autorstwa Pawla Dariusza Piérkow-
skiego jest interesujacym i syntetycznym opracowaniem podjgtego
tematu. Autor prowadzi czytelnika/czytelniczke ,za reke” przez te-
mat mediacji wykorzystywanej do rozwiazania sporu zbiorowego
W miejscu pracy.

W pierwszej czesci pracy Autor koncentruje si¢ na definicji
i zasadach postgpowania mediacyjnego. Przytoczone definicje sa
autorstwa polskich autoréw z jedynym wyjatkiem, ktérym jest
Ch. Moore. Jest to cenne ujecie zagadnienia, bowiem osadza je na
gruncie polskich realiéw i dorobku lokalnych autoréw. Odwotanie
do Ch. Moore zastuguje jednak na dostrzezenie, gdyz ten autor,
jako jeden z niewielu na $wiecie dostrzega w mediacji szans¢ nie
tylko na budowanie i podtrzymywanie dobrych relacji miedzy stro-
nami, ale tez na ich zakariczanie w sposéb minimalizujacy straty
i koszty. Dla wielu czytelnikéw i czytelniczek by¢ moze wygod-
niejsze byloby zapoznanie si¢ z wymienionymi definicjami media-
¢ji, anizeli odwolanie si¢ do zrédta w przypisie, jak autor uczynit
chociazby z definicja w Rekomendacji Komitetu Rady Ministrow
Europy (przypis 9).

Definiujac mediacje i jej zasady autor pokrétce zajmuje si¢ ko-
rzy$ciami plynacymi z tego sposobu rozwigzywania sporu (m.in.:
redukcja kosztéw emocjonalnych, zapobieganie nowym konflik-
tom, niskie koszty finansowe, szybkos¢). Tego typu zagadnienia
z powodzeniem moglyby stanowi¢ osobny rozdziat — o ile nie pu-
blikacje — zwlaszcza w ujeciu poréwnawczym.

Omawiajac zasady mediacji autor celnie wskazuje na pewne
sprzecznosci, ktére mozna odnalezé w polskim ustawodawstwie.
Swiadczy¢ to moze o doglebnej analizie stanu prawnego i dokery-
ny, ktérej dokonal autor. Dzigki temu jest on w stanie twérczo kre-
owa¢ rozumienie pewnych pojeé, jak uczynil to chociazby z zasada
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dobrowolnosci postulujac rozumienie jej senstru stricto i sensu largo.
Z pewnoscig poszerzy to horyzont poznawczy takze doswiadczo-
nych mediatoréw.

W drugiej czesci znajdziemy analiz¢ stron postgpowania me-
diacyjnego. Jednym z aktoréw pelniacych aktywna role w procesie
rozwigzywania sporu jest osoba mediatora. Autor celnie wskazuje
jego zadania, ktérych realizacja moze przyczynia¢ si¢ do sprawno-
$ci postgpowania i prowadzi¢ do ewentualnego zakoriczenia sporu
porozumieniem.

W czwartej czgsci autor opisuje procedure mediacji w sporach
zbiorowych. Jest to cickawa analiza dorobku autoréw polskich i za-
granicznych, ktéra uwzglednia takze wymiar psychologiczny i emo-
cjonalny mediacji (Doherty i Guyler). ,Migkkie aspekty” mediacji
majg w niej bardzo istotne znaczenie, gdyz zwerbalizowanie emocji
i oméwienie ich przyczyn pozwala zachowa¢ stronom dobre relacje
na przysztos¢. Moze to by¢ swego rodzaju elementem transformacji
sposobu komunikowania si¢ stron. W czeéci koicowej oméwienia
etapoéw mediacji autor w sposéb bardzo przejrzysty i twérczy doko-
nuje syntezy przedstawionych tresci, co zastuguje na uznanie.

W czgsci 4.2 pracy autor analizuje style prowadzenia mediagji.
Niektére z nich sa raczej rolami, ktére mediator pelni np.: inspi-
rator, pomystodawca, manipulator niz stylami sensu stricto. Sty-
lem mediacji, osadzonym w konkretnym paradygmacie mediacji
méglby by¢ np.: styl ewaluatywny, transformacyjny, facylitatywny.
Styl, osadzony w paradygmacie lub strategii, zaklada warsztat pracy
i stosowane techniki mozliwe do wykorzystania na kazdym eta-
pie postgpowania mediacyjnego. Zaproponowane style, w oparciu
o pracg Leszka Cichoblaziriskiego, nie bronia si¢ niestety w odnie-
sieniu do prakeyki mediacyjne;.

W piatej czgéci czytelnik odnajdzie informacje o wariantach za-
koriczenia postgpowania mediacyjnego w sytuacji sporu zbiorowe-
go. Cenna refleksja jest ta dotyczaca formy pisemnej ugody oraz
sposobu radzenia sobie z sytuacja, gdy nie wszystkie kwestie sporne
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udalo si¢ w toku mediacji rozwiazaé. Stuszne jest réwniez podjecie
watpliwo$¢ na temat mozliwosci wykonania i egzekwowania ugody
mediacyjnej inaczej niz w mysl przepisu art. 777 kodeksu postepo-
wania cywilnego.

Wskazaé nalezy ponadto, ze w czgéci, gdzie autor wprowadza
i wyjasnia skréty znajduje si¢ takze odwolanie do ciala doradczego
o nazwie Spoteczna Rada do spraw Alternatywnych Metod Rozwiqzy-
wania Konfliktéw i Spordw przy Ministrze Sprawiedliwosci. Skrée,
ktéry autor przyjmuje jest akronimem, ale w swoim ksztalcie dos¢
niezrozumialym. W §$rodowisku zawodowych mediatoréw pod-
miot ten funkcjonuje jako ,Rada ADR” i taka jego skrécona na-
zwg postuguje si¢ wiele srodowisk. Warto jednocze$nie zauwazy¢,
ze w dniu 2 marca 2015 roku Minister Sprawiedliwosci powotal
na kolejna kadencje, zmieniajac nazwe i sklad osobowy, Spotecz-
na Rad¢ do spraw Alternatywnych Metod Rozwiazywania Spo-
16w (Zarzgdzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 2 marca 2015 v.
w sprawie powotania Spotecznej Rady do spraw Alternatywnych Me-
tod Rozwigzywania Sporéw przy Ministrze Sprawiedliwosci).

Bibliografia wykorzystana w publikacji zawiera zaréwno litera-
ture autoréw krajowych, jak i zagranicznych. Ponadto autor siggnat
do obowiazujacych i projektowanych aktéw prawnych oraz zrédet
internetowych. Czyni to pracg cieckawa, a ponadto stwarza okazje
do formufowania pewnych postulatéw.

Lektura niniejszej publikacji bedzie z pewnoscia odkrywcza dla
mediatoréw juz praktykujacych, jak i dla tych, ktérzy cheg zrozu-
mie¢ specyfike postgpowania mediacyjnego w tym waskim wycin-
ku. Autor dokonal cennej analizy dostepnej literatury a w wielu
miejscach podjat trud syntetycznego opracowania szczegélowych
zagadnieri. Ponadto moze to by¢ warto$ciowy materiat edukacyjny
dla uczestnikéw kurséw, szkolen, studiéw czy innych form z zakre-
su mediagji.

Janusz Kazmierczak
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O Autorze:

Absolwent prawa oraz socjologii, obecnie student studiéw doktoranc-
kich z zakresu socjologii na Uniwersytecie Mikotaja Kopernika w Toru-
niu. Szuka swej drogi badawczej w ramach tych dyscyplin, co przektada
si¢ na zainteresowanie wszystkim co dla nich wspdlne. Szczegélnie zain-
teresowany alternatywnymi metodami rozwiazywania spordw, socjologia
nauki oraz szkolnictwa wyzszego, a takze spotecznym wymiarem prawa.

O Autorach recenz;ji:

Anna Kalisz — absolwentka Wydziatu Prawa i Administracji UMCS
w Lublinie (2001 r.), stypendystka The Center for American and Inter-
national Law, Southern Methodist University, Dallas, USA (2001 r.)
i uczestniczka Lécole de theorie du droit, Bruksela, Belgia (2004 r.). Ab-
solwentka studiéw podyplomowych na XXV kursie ,,Prawa i wolnosci
czowieka” w Helsiriskiej Fundacji Praw Cztowieka (2006 r.) oraz z zakre-
su filozofii wspolczesnej w Collegium Civitas w Warszawie (2011 r.).

Stopien doktora nauk prawnych uzyskala w 2006 r. na podstawie
rozprawy doktorskiej Wyktadnia Europejskiego Trybunatu Sprawiedliwosci
w procesie stosowania prawa wspdlnotowego. Obecnie zatrudniona na stano-
wisku adiunkta w Wyzszej Szkole ,Humanitas” w Sosnowcu (od 2009 r.),
wsplpracuje tez z Wydziatami Prawa UMCS, UWM, UL i US oraz
UAM. Przygotowuje rozprawe habilitacyjna.

Janusz Kazmierczak — cztonek zarzadu Fundagji Pracownia Dialogu
w Toruniu, mediator, trener mediacji i kompetencji spotecznych, wspét-
koordynator ds. mediacji w Sadzie Okregowym w Toruniu. Prowadzi za-
jecia z zakresu mediacji i tematéw pokrewnych na Uniwersytecie Mikota-
ja Kopernika (Instytut Socjologii), Uniwersytecie Kazimierza Wielkiego
w Bydgoszcz oraz Wyiszej Szkole HUMANITAS w Sosnowcu. Wspétau-
tor ksiazki Mediacja rodzinna. Praktyczny poradnik.
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Sifg publikacji jest niewatpliwie — przy podkresleniu interdy-
scyplinarnosci — jej zwigztos¢. Z tego powodu moze ona stanowi¢
cenny material dla szkoleri i wykladéw, jak réwniez dla prac dyplo-
mowych i magisterskich dotyczacych tej tematyki.

dr Anna Kalisz
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zumie¢ specyfike postgpowania mediacyjnego w tym waskim wy-
cinku.

Autor dokonal cennej analizy dostgpnej literatury, a w wielu
miejscach podjat trud syntetycznego opracowania szczegélowych
zagadnieri. Ponadto moze to by¢ warto$ciowy materiat edukacyjny
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