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STRESZCZENIE

W artykule tym zostang omdwione wybrane aspekty transformacji Litwy, Niemiec, Polski,
Republiki Czeskiej oraz Ukrainy do spofeczeristwa informacyjnego. Autorka swoje rozwaza-
nia przeprowadzi z perspektyw historycznej oraz demograficznej, takie ujecie problemartyki
jest rzadziej uwzgledniane w rozwazaniach o spoleczefstwie informacyjnym, o wiele czesciej
brane s3 pod uwage aspekty infrastrukturalne oraz technologiczne. Ponadto refleksje autorki
zostang wzbogacone o wyniki badan poziomu przygotowania studentéw do aktywnego funk-
cjonowania w spoleczefistwie informacyjnym, jakie zostaly przez nig przeprowadzone w roku
akademickim 2009/2010 na sze$ciu uniwersytetach w omawianych paristwach.

Stowa kluczowe: spoleczeristwo informacyjne, transformacja, demografia, studenci, Litwa, Niemcy,

Polska, Republika Czeska, Ukraina

SELECTED ASPECTS OF THE TRANSFORMATION OF LITHUANIA,
GERMANY, POLISH, CZECH REPUBLIC AND UKRAINE TO THE
INFORMATION SOCIETY

SUMMARY

This article will discuss selected aspects of the transformation of Lithuanian, German, Polish,
Czech Republic and Ukraine to the information society. The author will conduct reflections
of the historical and demographic perspectives. This approach to problems is rare, much
more likely to be taken into account aspects of infrastructure and technology. In addition,
reflections of the author will be enriched by the results of the level of preparation of students
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for active functioning in the information society. The research was conducted by the author
in the academic year 2009/2010 at six universities in these countries.
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Republic Czech, Ukraine

1. WPROWADZENIE

Celem artykutu jest ukazanie wplywu sytuacji historycznej oraz demograficznej na proces
tworzenia i rozwoju spoleczeristwa informacyjnego. Ponadto dzigki przedstawieniu w arty-
kule wynikéw badan przeprowadzonych wérdd studentéw zostang ukazane prawidlowosci
zachodzace w procesie rozwoju spoteczeristwa informacyjnego np. zanikanie wplywu niektd-
rych determinantéw na aktywno$¢ cztonkéw spoteczeristwa informacyjnego.

2. HISTORYCZNE ASPEKTY TWORZENIA | ROZWOJU
SPOLECZENSTWA INFORMACYJNEGO

Litwa, Niemcy, Polska, Republika Czeska oraz Ukraina to paristwa, ktére faczy wspdlna hi-
storia, czesto cze$¢ ziem, ktére obecnie wchodzg w sktad wymienionych padstw byto sklado-
wymi tych samych organizméw parstwowych. Bywalo tez, ze te sasiadujace ze sobg narody
stawaly po przeciwnych stronach barykady albo wchodzity ze sobg w sojusze. W pierwszym
momencie moze wydawac si¢, ze wydarzenia z ostatnich stu lat nie maja zwiazku z budowa
i rozwojem spoleczenistwa informacyjnego, jednakze po glebszym zastanowieniu okazuje sig,
ze jest inaczej. WspSlnymi elementami w historii omawianych paristw sa m.in..

*  Straty poniesione przez te kraje podczas I oraz II wojny $wiatowej w ludnosci, w in-

frastrukturze, w tym takze w zapleczu naukowo-badawczym.

*  Zmiany terytorialne w wyniku obydwu wojen §wiatowych, potaczone z migracjami ludnosci.

*  Dos$wiadczenia okupacyjne, w tym wyniszczenie elity intelektualnej w czasie dziatar

wojennych i okresu okupacji.

*  Zmiana ustroju politycznego i dostanie si¢ w potowie lat czterdziestych do radzieckiej

strefy wplywoéw.

*  Opér czgci spoteczeristwa wobec nowego porzadku spoteczno-polityczno-ekonomicznego.

*  Wydarzenia przefomu lat osiemdziesiatych i dziewigédziesigtych, okreslane mianem

transformacji politycznej, ekonomicznej oraz spotecznej.

I to whasnie te ostatnie wydarzenia stworzyly bezposrednio mozliwo$¢ tworzenia spote-
czefistwa informacyjnego w omawianych padstwach. Do przelomowych wydarzen inicjuja-
cych transformacje¢ nalezy zaliczy¢.

«  Rozmowy Okraglego Stotu w Polsce (luty—kwiecieri 1989).

o, Baltycki fadcuch” utworzony przez dwa miliony mieszkaicow Litwy, Lotwy i Estonii

(sierpiert 1989).

o Zburzenie Muru Berliniskiego (listopad 1989).

« Aksamitna Rewolucja w Czechostowadji (listopad 1989).

« Proklamowanie przez Litwe niepodlegtosci (marzec 1990).

o Uchwalenie przez Ukraifiska Rade Najwyzsza ustawy o suwerennosci w ramach

Zwiazku Socjalistycznych Republik Radzieckich (lipiec 1990).
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Wydarzenia te obrazuja tempo, kierunek oraz natgzenie procesu przemian. Transforma-
cja przetomu lat osiemdziesiatych i dziewig¢dziesiatych byta wspdlnym dos$wiadczeniem opi-
sywanych panstw, ale zarazem elementem réznicujacym. Zmiany przebiegaly odmiennymi
drogami. I tak, Niemiecka Republika Demokratyczna zostata wlasciwie wehtonigta przez Re-
publike Federalna Niemiec i od razu znalazla si¢ w strukturach Unii Europejskiej oraz NATO.
W Polsce i Czechostowacji proces przemian przebiegat inaczej, zapoczatkowaly go rozmowy
rzadzacych z opozycja. Ich konsekwencja byly czgsciowo wolne wybory. W przypadku panstw,
ktére przez ponad czterdziesci lat wchodzity w sklad Zwiazku Socjalistycznych Republik Ra-
dzieckich, proces transformacji przebiegal jeszcze wedtug innego scenariusza. Padistwa te za-
zwyczaj oglaszaly deklaracje niepodleglosci, poczatkowo jeszcze w ramach Zwiazku Socjali-
stycznych Republik Radzieckich, a nast¢pnie dochodzito do czgéciowo wolnych lub catkowicie
wolnych wyboréw. Po wolnych wyborach czgé¢ paristw oglaszata petng deklaracje niepodleglosci.

Wszystkie opisywane paristwa doswiadczyly okupacji, represje okupacyjne byly o réz-
norodnym nasileniu. Poczawszy od pozbawienia mozliwosci ksztatcenia, przymusowej pra-
cy, poprzez system kontyngentéw, wysiedlanie z mieszkan, a skoriczywszy na eksterminacji
ludnosci. Dziatania te nie omingly takze elity intelektualnej kraju, co wigcej to whasnie ta
grupa byla poddana szczegdlnym szykanom. W latach drugiej wojny $wiatowej zgingto badz
bylo represjonowanych wielu przedstawicieli nauki i kultury, duze straty odnotowano przede
wszystkim w grupach zawodowych majacych wplyw na funkcjonowanie paristwa takich jak:
nauczyciele, prawnicy, lekarze, urzednicy. W wyniku tych zdarzeni paristwa te przez dtugi czas
odbudowywaly elit¢ intelektualng kraju, gdy inne bez wigkszych zaktéceri rozwijaty si¢. Na-
lezy takze uwzglednic fake, ze czg$¢ naukowcéw nie powrdcita do kraju po wojennej tulaczce,
gdyz obawiata si¢ represji lub tez zostata ,,przekonana” do pracy na rzecz aliantéw. A ta z kolei
czgsto wigzata si¢ z koniecznoscia opuszczenia ojczyzny. W kazdym z tych przypadkéw po-
tencjat intelektualny ojczystego kraju zmniejszat sic.

Kolejng konsekwencja historyczng byt podziat $wiata na dwa przeciwstawne bloki, w wy-
niku ktérego naukowcy i intelektualisci mieli utrudnione wzajemne kontakty. W szczegdl-
nosci osoby z paristw Bloku Wschodniego byly skazane whasciwie tylko na relacje naukowe
w obrebie krajéw demokracji ludowej. I kiedy w potowie lat sze$¢dziesiatych w Japonii oraz
w Stanach Zjednoczonych inicjowano dyskusj¢ o nowym spoleczenistwie, ktére miato nasta-
pi¢ po spoteczenistwie przemystowym, to w paristwach Bloku Wschodniego weiaz zajmowa-
no si¢ przeobrazeniami charakterystycznymi dla spoteczeristwa przemystowego i problemami
ideologicznymi w tym zakresie. Za ,zelazng kurtyng” przez dziesigciolecia preferowano takze
kierunki ksztalcenia przygotowujace kadry dla przemystu cigzkiego, jeszcze w latach siedem-
dziesigtych wyznacznikiem nowoczesnosci paristwa wedtug peerlowskiej propagandy byt to-
naz wydobywanego wegla oraz wielko$¢ produkgji stali.

Kolejna konsekwencjg zdarzen historycznych rzutujaca na budowg spoteczeristwa infor-
macyjnego byl brak dostgpu krajéw Bloku Wschodniego do najnowszych technologii'. Stad
tez i dostgp do technologii informacyjno-komunikacyjnych byt ograniczony, dotyczyto to
nie tylko sprzetu, ale takze i oprogramowania. Tak wigc na poczatku lat dziewigédziesigtych
opisywane spoleczenistwa byly spoteczefistwami ery przedinformacyjnej. Dopiero na poto-
we lat dziewigédziesiatych mozna datowaé poczatek dyskursu i pojawienie si¢ pierwszych

' COCOM - powstaly w roku 1949 Komitet Koordynacyjny Wielostronnej Kontroli Eksportu (Coordi-
nating Committee for Multilateral Export Controls), sktadajacy si¢ z siedemnastu padistw. Ta jednostka czuwata
nad tym, aby nowe technologie, w tym komputerowe nie byly dostgpne dla paristw Bloku Wschodniego.
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dokumentéw zwiazanych z budowa i rozwojem spoleczeristwa informacyjnego. Wazna w tym
zakresie jest inicjatywa e-Europe2003+, czyli pierwsze wspdlne uzgodnione dziatania Komisji
Europejskiej oraz krajéw kandydujacych do Unii Europejskiej w celu stworzenia narodowych
planéw rozwoju spoleczefistwa informacyjnego. Dzigki tej inicjatywie w paristwach, ktdre
podpisaly ten dokument przyjeto ujednolicone priorytety, standardy oraz procedury.

Konczac watek zaleznoéci migdzy historia a procesami tworzenia i rozwoju spoteczen-
stwa informacyjnego nalezy podkresli¢, ze historia, ktéra nie zawsze bywa przychylna. Jednak
i z takiego polozenia przy wlasciwie prowadzonej polityce, mozna osiagnaé¢ korzysci. Ale na-
lezy pamigtaé o jednym, aby nie popetnia¢ bledéw paristw wysokorozwinigtych w procesie
rozwoju spoleczeristwa informacyjnego.

3. ZWIAZEK MIEDZY SYTUACJA DEMOGRAFICZNA A PROCESEM
ROZWOJU SPOLECZENSTWA INFORMACYIJNEGO

Analiza procesu transformacji do spoteczeristwa informacyjnego powinna takze uwzgledniaé
charakterystyke demograficzng kraju. Sytuacja ludnosciowa wplywa na potencjat oraz kon-
kurencyjno$¢ kazdego pafistwa. Litwa, Niemcy, Polska, Republika Czeska oraz Ukraina zma-
gaja si¢ z podobnymi problemami demograficznymi, chociaz o zréznicowanym natgzeniu.
Wszystkie opisywane paristwa sa populacjami starymi demograficznie, $wiadczy o tym nie
tylko mediana wicku powyzej 34 lat, ale takze procentowy udziat ludnosci w wieku powyzej
65 lat’. Ponadto wskaznik procentowy ludnosci do 14. roku zycia nie pozostawia ztudzen co
do struktury populagji. Szczegétowe dane zawarto w tabelach 1. oraz 2. Stan ten jest wyni-
kiem niskiego wspétczynnika dzietnosci®, nie gwarantujacego od lat zastgpowalnosci poko-
lei. I tak, wedtug danych opublikowanych w roku 2014 wspétczynnik dzietnosci wynosit dla
Litwy 1,29, Ukrainy 1,30, Polski 1,33 oraz dla Niemiec i Republiki Czeskiej 1,43*. Wedtug

demograféw zastgpowalnos¢ pokolert ma miejsce, gdy wspélezynnik ten wynosi 2,1-2,15.

Tabela 1. Wybrane wskazniki demograficzne w roku 2013

Pagistwo Odsetek ludnosci Odsetek ludnosci Odsetek ludnosci
w wieku 65+ w wieku do 14 lat w wieku 80+
Litwa 18,2% 14,7% 4,8%
Niemcy 20,7% 13,1% 5,4%
Polska 14,2% 15,0% 3,7%
Republika Czeska 16,8% 14,8% 3,9%
Ukraina 15,2% 14,6% b.d.
Zrédto: Eurostat, http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?data-set-demo_pjanind&lang-en, dostep

z dnia 3 maja 2014 roku.

2 Wedtug WHO spoteczesistwo, w ktérym wskaznik procentowy ludnosci w wieku sze$édziesigciu
picciu lat i wigcej przekracza 10% jest populacja o zaawansowanej starosci demograficznej.

> Wspoétezynnik dzietnosci, jeden z powszechnie stosowanych wskaznikéw demograficznych. Okre-
$la liczbe dzieci przypadajacych na jedng kobiete w wieku rozrodczym, czyli w wieku od 15 do 49 lat.

4 Zrédto: htps://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/rankorder/2127rank.html?-
countryname=Lithuania&countrycode=lh&regionCode=eur&rank=217#lh, dostep z dnia 3 maja 2014 roku.
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Starzejaca si¢ populacja jest ogromnym wyzwaniem dla zbiorowosci, rezultatem starzenia
si¢ spoteczeristwa sa wigksze obciazenia podatkowe, problemy na rynku pracy, spadek atrak-
cyjnosci gospodarki na rynku $wiatowym, niewydolno$¢ systemu emerytalnego, spadek tem-
pa wzrostu PKB, zmiany na rynku towaréw i ustug, reformy w systemie edukacyjnym oraz
wzrost wydatkéw w niektérych sektorach. Starzejace si¢ spoleczeristwo jest takie sprawdzia-
nem dla rozwoju spoleczenistwa informacyjnego, poniewaz pracownicy w dojrzalym wieku
moga nie by¢ dostatecznie innowacyjni, a to whasnie innowacyjno$¢ jest podstawa postepu.
Innymi stabymi stronami starszych pracownikéw, a rzutujacymi na rozwdj spoleczeristwa
informacyjnego to: niech¢¢ do zmian miejsca pracy czy do nowych form pracy np. pracy
zdalnej; luka kompetencyjna, ktéra moze by¢ jednak zniwelowana przez odpowiedni system
szkolen. Starzejacy si¢ pracownicy, o czym nie mozna zapomina¢, maja tez i mocne strony,
sa nimi: lojalno$¢; dokladno$é; cierpliwosé; ustabilizowana sytuacja rodzinna; doswiadcze-
nie zawodowe; szczeglne predyspozycje wynikajace z wieku do petnienia pewnych funkcji
takich jak: doradztwo, mentoring, praca w nicktérych branzach np. ubezpieczenia. Jednak
o czym nalezy pamigtaé raczej nie stworza nowych, niekonwencjonalnych rozwiazan, keére
sa sita napedowa rozwoju technologicznego, tak charakterystycznego dla spoleczeristwa in-
formacyjnego.

Tabela 2. Mediana wieku w wybranych paristwach oraz jej prognoza demograficzna dla
roku 2050 oraz 2100
Prognozowana Prognozowana
Pasistwo Mediana wieku mediana w roku mediana w roku
w roku 2000 2050 przy $redniej 2100 przy $redniej
plodnosci plodnosci
Litwa 36 44.4 44.5
Niemcy 39.9 46.8 44.9
Polska 35.2 48.9 45.4
Republika Czeska 37.6 51.7 43.7
Ukraina 37.2 50.7 42.6
Zrédto: United Nations Department of Economic and Social Affairs/Population Division World Population

to 2300, http://www.un.org/esa/population/publications/longrange2/WorldPop2300final. pdf.

Sytuacja demograficzna, jak wida¢ jest skomplikowana i bedzie niosta za soba powazne
konsekwencje w funkcjonowaniu spoteczeristw. Podstawowym dziataniem podejmowanym
w obrebie systeméw emerytalnych bedzie wydtuzeniem aktywnosci zawodowej obywateli.
Spowoduje to ogromne zmiany na rynku pracy, wywolane pojawieniem si¢ wigkszej grupy
pracownikéw w wicku 60+. Wydtuzenie okresu aktywnosci zawodowej wiaze si¢ w pewnym
stopniu z rozwojem spoleczeristwa informacyjnego, Dzigki zmianom w strukturze zatrud-
nienia, ktére s3 efektem rozwoju spoleczeristwa informacyjnego pojawi si¢ wiele zawodéw,
w ktérych obciazenie pracownika nie zawsze bedzie zwiazane z wysitkiem fizycznym. Roz-
woj spoleczeristwa informacyjnego bedzie takze wymagaé zorganizowania efektywnego sys-
temu edukacji dla wszystkich obywateli, w szczeg6lnosci dla tych z grup wiekowych 50+ oraz
60+. Tym bardziej, ze funkcjonowanie na rynku pracy w spoteczeristwie informacyjnym be-
dzie zwiazane z kilkakrotng zmiana zawodu. Starzejace si¢ spoleczenistwo bedzie wymagaé
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zwigkszenia wspéiczynnika zatrudnienia, droga do tego rezultatu bedzie nie tylko przesunie-
cie granicy wieku emerytalnego, ale takze zwigkszenie aktywnosci zawodowej w pozostalych
grupach wiekowych.

Reasumujac, rozwdj spoleczenistwa informacyjnego zbiega si¢ w czasie z uwidocznieniem
probleméw demograficznych. Lecz spoteczeristwo informacyjne daje szansg rozwigzania cho-
ciazby czgsci tych probleméw.

4. POZIOM ROZWOJU SPOLECZENSTWA INFORMACYJNEGO
W SUBIEKTYWNIE DOBRANYCH WSKAZNIKACH

W diagnozie stanu zaawansowania procesu transformacji do spoteczeristwa informacyjnego
mozna postugiwaé si¢ wieloma wskaznikami. Przykladami czg¢sto stosowanych w literaturze
wskaznikdw sa: liczba pracownikéw w branzy IT, odsetek pracujacych w sektorze ustug, licz-
ba komputeréw na stu uczniéw badz studentéw, stopient wykorzystania e-learningu, stopien
korzystania z Internetu przez indywidualnych uzytkownikéw oraz przez przedsigbiorstwa.
To standardowe podejscia, autorka wybrala jednak inne wskazniki, keére w publikacjach
i opracowaniach sa stosowane rzadziej. Tym samym sa mniej znane szerszemu gronu czy-
telnikéw.

Tworzenia si¢ i rozwdj spoleczeristwa informacyjnego w Europie Srodkowo-Wschodniej
jest niewatpliwie zwiazane z transformacja ustrojowa. To ztozony proces, ktéry byla i nadal
jest tematem wielu analiz czgsto poréwnawczych. Aby latwiej dokonywad zestawien kompa-
ratywnych wprowadzono specjalny wskaznik, noszacy nazwe indeksu transformacji Bertel-
smanna (ang. Bertelsmann Transformation Index — BTI). Parametr ten skfada si¢ z dwéch
elementéw, pierwszy z nich status index opisuje stan transformacji politycznej i ekonomicz-
nej, natomiast drugi management index okre$la poziom nakierowania przywédzewa poli-
tycznego na dazenie do demokragji i gospodarki rynkowej. W tabeli 3. przedstawiono trend
wartosci skladowych wskaznika Bertelsmanna z roku 2014, a w nawiasach podano miejsca
w mie¢dzynarodowych rankingach.

Tabela 3. Trend wartosci skladowych indeksu transformacji Bertelsmanna na rok 2014

Status index
Pasistwo Transformacja Transformacja Management index
polityczna gospodarcza
Litwa 9,25 (8) 8,71 (7) 7,08 (8)
Polska 9,35 (5) 8,96 (4) 7,21 (6)
Republika Czeska 9,60 (4) 9,43 (2) 6,57 (17)
Ukraina 6,10 (58) 5,68 (62) 4,25 (87)
Zrédto: Weltkarte BTT 2014, http://www.bti-project.de/bti-home/ dostep z dnia 3 maja 2014 roku.

Dane z roku 2014 wskazujg na to, ze pod wzgledem transformacji politycznej Republi-

ka Czeska, Litwa i Polska sq w pierwszej dziesiatce analizowanych panistw i taki stan rzeczy
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utrzymuije si¢ od kilku lat. Swiadczy to o znacznym zaawansowaniu przemian politycznych
i ekonomicznych. Ukraina natomiast znajduje si¢ dopiero na 58. miejscu, co jest znacz-
nym spadkiem w stosunku do roku 2010. Wéwczas kraj ten znajdowat si¢ na miejscu 37.
Wyniki w obszarze transformacji gospodarczej sa podobne. Natomiast w obszarze zaanga-
zowania przywodztwa politycznego na rzecz demokradji i gospodarki rynkowej w stosunku
do lat poprzednich nastapity zmiany, Polska wyprzedzita Republike¢ Czeska w tym zakresie.
Dane te $wiadcza o tym, ze przywodztwo polityczne nie zawsze dazy w dostateczny sposéb
do demokracji i gospodarki rynkowej i ponadto dowodzi tego, ze spoleczeristwa nie sa przy-
gotowane do przemian gospodarczych. Wskaznik Bertelsmanna informuje réwniez o tym, ze
omawiane kraje nie s3 jednorodna zbiorowoscia.

Innym wskaznikiem, ktdry jest rzadziej wykorzystywany w opisie stanu rozwoju spote-
czeristwa informacyjnego jest poziom przestrzegania praw zwiazanych z wlasnoscia intelek-
tualna. Na uzytek mi¢dzynarodowych poréwnar wprowadzono m.in. indeks poszanowa-
nia whasnodci (ang. International Property Rights Index — IPRI). Skladowe tego ztozonego
wskaznika przedstawiono na rysunku 1., podczas jego wyznaczania bierze si¢ pod uwagg
ocen¢ obowiazujacego w danym paristwie prawa do wlasnosci, poziom ustanowionych praw
zwiazanych z wlasnoscig intelektualng oraz uwarunkowania polityczne i prawne.

LP

(ang. legal and political environment)

PPR
(ang. physical property rights)

prawo do wlasnosci

IPR
(ang. intellectual property rights)
prawa zwiazane z wlasnoscia
intelektualng

Rysunek 1. Sktadowe mi¢dzynarodowego wskaznika poszanowania wlasnosci

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie definicji wskaznika.

Rankingi pafstw w zakresie poszanowania wlasnosci sg publikowane juz od kilku lat.
Dane za rok 2013, przedstawione w tabeli 4. wskazuja na to, ze najlepiej sytuacja przedstawia
si¢ w Niemczech, ktdre uzyskaly 14. miejsce w migdzynarodowym rankingu. Nieco wigcej
probleméw z poszanowaniem wlasnoéci jest w Republice Czeskiej, ktéra znalazta si¢ w czwar-
tej dziesiatce, jeszcze dalsze pozycje — w piatej dziesiatce — zajeta Polska i Litwa. Wyniki dla
Ukrainy mieszcza poza pierwsza setka. Dokladniejsza analiza sktadowych wskazuje na to, ze
uwarunkowania polityczne i prawne oraz poziom praw zwiazanych z wlasnoscia intelektual-
na na Ukrainie zostaly ocenione stosunkowo nisko.
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Tabela 4. Warto$ci migdzynarodowego indeksu poszanowania wlasnosci wraz z jego skta-

dowymi w roku 2013
Micjsce IPRI LP PPR IPR
w rankingu
Litwa 47 6,0 5,8 6,3 5.9
Niemcy 14 7,7 7,1 8,1 8,1
Polska 43 6,2 6,4 6,0 6,1
Republika
Czeska 33 6,5 6,3 6,4 6,9
Ukraina 112 4,2 3,6 4,8 4,3
Zrédto: International Property Rights Index. Raport 2013, http://www.internationalpropertyrightsindex.

org/ranking dost¢p z dnia 3 maja 2014 roku.

Waznym aspektem przestrzegania prawa zwiazanego z wlasnoscia intelektualna jest skala
szerzacego si¢ piractwa komputerowego. Niestety, to problem, ktéry dotyka wiele panstw,
a straty producentéw oprogramowania s ogromne. W tabeli 5. przedstawiono dane doty-
czace zasiegu piractwa komputerowego oraz wielkosci strat producentéw oprogramowania.
Dane te dowodza tego, ze najwyzszym wskaznikiem piractwa komputerowego wsréd opisy-
wanych paristw cechuje si¢ Ukraina, a najnizszym jak si¢ mozna bylo spodziewa¢ Niemcy.
Aczkolwiek to w tym paristwie straty producentéw oprogramowania sg najwyzsze, to niewat-
pliwie $wiadczy takze o poziomie rozwoju spoteczeristwa informacyjnego. Funkcjonowanie
w spoleczenistwie informacyjnym to nie tylko stosowanie nowych technologii, ale réwniez
zmiana postaw i mentalnosci obywateli. Kazda jednostka musi by¢ swiadoma, ze nielegalne
uzywanie programéw komputerowych jest przestgpstwem, tak samo jak kradziez samochodu
czy wlamanie do mieszkania. Autorka zwraca uwage na jeszcze jedna trudno$é jaka moze
wystapi¢ w ksztaltowaniu postaw jednostek wobec poszanowania whasnosci intelektualne;.
W wielu panistwach, ktére w przesztosci byty krajami demokracji ludowej zmierzano do za-
stapienia wlasnosci prywatnej wlasnoscia paristwowa lub wiasnoscia spétdzielcza. Znaczna
czg$¢ spoteczeristwa traktowata wlasnos¢ paristwowa jako niczyja, co obecnie jeszcze skutkuje
brakiem szacunku do wlasnosci w ogéle.

Tabela 5. Dane dotyczace skali piractwa komputerowego w wybranych paristwach za rok

2011

Pasdstwo Skala piractwa w roku 2011 0;:;;3:;?::;“;3: $
Litwa 54% 44

Niemcy 26% 2265

Polska 53% 618

Republika Czeska 35% 214

Ukraina 84% 647

Zrédio: Fifth annual BSA and IDC global software. Piracy study, #rédlo: hetp://globalstudy.bsa.org/2011/

dostep z dnia 3 maja 2014 roku.
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Innym spojrzeniem na poziom rozwoju spoleczeristwa informacyjnego jest podejscie do
tych kwestii od strony aktywnosci jednostki. W mysl nast¢pujacej zasady, im wyzszy poziom
rozwoju spofeczeristwa informacyjnego, tym wyzszy poziom aktywnosci jednostek. Aktyw-
no$¢ mozna rozpatrywac na wielu plaszczyznach, gdyz przejawia si¢ ona migdzy innymi ko-
rzystaniem z: poczty elektronicznej, stron internetowej czy tez e-ustug. Dane te publikowane
sa m.in. na stronach Eurostatu i sq powszechnie znane, stad tez zostang pominigte w tym
opracowaniu.

5. PRZYGOTOWANIE STUDENTOW DO AKTYWNEGO ZYCIA
W SPOLECZENSTWIE INFORMACYJNYM W SWIETLE BADAN
WtASNYCH

Autorka w roku akademickim 2009/2010 prowadzita badania nad stopniem przygotowa-
nia studentéw do aktywnego funkcjonowania w spoleczenistwie informacyjnym, zostaty one
przeprowadzone na szesciu uczelniach w pigciu panistwach. Byly to badania ankietowe, infor-
macje dotyczace liczebnosci grup studenckich zostaty zawarte w tabeli 6.

Tabela 6. Krétka informacja o badanych studentach w roku 2009/2010

Panstwo Uczelnia Liczba studentéw
. Vytauto DidZiojo universitetas
Litwa (tdum. Uniwersytet Witolda Wielkiego w Kownie) 299
. Universitit Rostock
Niemcy (ttum. Uniwersytet w Rostocku) 309
Polska Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu 505
Republika Czeska Univerzita Karlova v Praze 304

(ttum. Uniwersytet Karola w Pradze)

AOHEIBKIIT HAIIOHAABHIIT YHIBEpCHTET
(ttum. Paristwowy Uniwersytet w Doniecku)
Ukraina 476

AbBIBCHKHIT HAITIOHAABHIIA yHIBepcuTeT iMcHi [Bana Opanka

(ttum. Uniwersytet im. Iwana Franki we Lwowic)

Zrédto: Badania wiasne (Stachowiak 2012).

Badania te prowadzily m.in. do wyznaczania wskaznika zaangazowania w spoteczeristwo
informacyjne, parametru zlozonego i wielosktadnikowego (Stachowiak 2012) o wartosci
przedziatu [0;28]. Podstawowymi sktadniki tego wskaznika sa: sktadowa infrastrukeuralna,
sktadowa ustugowa oraz sktadowa przysztosciowa. Badania wykazaly, ze studenci z omawia-
nych padstw sa wyraznie zréznicowani pod wzgledem pod wzgledem sktadowej infrastruk-
turalnej. Dane zawarte w tabeli 7. wskazujg na to, ze najtrudniejsza sytuacja pod wzgledem
dostepnosci do komputera oraz sieci Internet jest na Ukrainie. Warto$¢ $redniej dla tego pari-
stwa nie przekroczyta 5. Wyniki, jakie zostaly osiagniete przez pozostate populacje, sa wyzsze,
a wartodci $redniej dla Litwy, Niemiec oraz Polski nie réznig si¢ zbytnio od siebie. Wszystkie
zbiorowosci studenckie sg zréznicowane w sposob statystycznie istotny, gdyz wspdlczynnik
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zmiennosci przekracza 10%, a zbiorowos$¢ zakéw ukrairiskich jest zréznicowana w sposdb
znaczny, gdyz V=34,10%. Osiagniccie przez respondentéw wartosci réwnych co najmniej
1 byto spowodowane przede wszystkim zadeklarowaniem posiadania telefonu komérkowego.

Wskaznik tych deklaracji wahat si¢ od 98% do 100%.

Tabela 7. Informacje o wartosci sktadowej infrastrukturalnej w poszczegdlnych paristwach

. . Republika .

Litwa Niemcy Polska Cueska Ukraina
Wartost 5,75 5,76 5,67 6,20 4,74
$redniej
Odchylente 1,13 0,93 1,03 0,75 1,64
standardowe
Wepslezynnik | g 519 16,19% 18,18% 12,05% 34,55%
zmiennosci
Maksx{nalna 7 7 5 - -
warto$é
Minimalna 1 1,75 1,75 3,25 1
warto$é
Mediana 6 6 5,75 6,13 5

Zrédlo: Badania wlasne (Stachowiak 2012).

Szczegbtowa analiza komponentéw sktadnikowych sktadowej infrastrukcuralnej wskazata,
ze panistwem w ktérym nie odnotowano powszechnego dost¢pu do komputera oraz Interne-
tu jest Ukraina. Co cickawe w paristwie tym ple¢ okazata si¢ czynnikiem determinujacym
6w dostep, mezczyzni okazali si¢ grupa uprzywilejowana w tym wzgledzie. Natomiast dla
studentéw polskich, czeskich oraz niemieckich ple¢ okazata si¢ determinantem jezeli chodzi
o posiadanie laptopa, studentki czgsciej deklarowaly ten fake i byta to réznica statystycznie
istotna. Badania takze wykazalty ze w paristwach, ktére staly na wyzszym rozwoju spoteczeni-
stwa informacyjnego, respondenci cz¢sciej deklarowali uzytkowanie komputera w miejscu
zamieszkania. Dane dotyczace miejsca korzystania z sieci znajduja si¢ w tabeli 8., nie zsumuja
si¢ do 100%, gdyz ankietowani mogli wskaza¢ dwa miejsca, w ktérych najcze¢sciej korzystaja
z Internetu, i czgsto z tej mozliwosci korzystali.

Tabela 8. Deklaracje studentéw dotyczace miejsc najczgstszego korzystania z Internetu

Litwa Niemcy Polska Rg::?ll:{ . Ukraina
% (zaokraglenie do jednosci)
Micjsce 94 99 98 97 76
zamieszkania
Uczelnia 47 17 37 57 20
Kawmrenka ] 0 0 ] 27
internetowa
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. . Republika .
Litwa Niemcy Polska Caeska Ukraina

Znajomi 10 15 18 0 21
Praca 2 12 3 5 7
Hotspoty

w miejscach 4 6 3 1 2
publicznych

Inne miejsce 3 7 2 1 5

Zrédha: Badania wiasne (Stachowiak 2012).

Znamienne sa wyniki deklaracji dotyczacych kawiarenek internetowych. Whasciwie re-
spondenci korzystaja z nich tylko na Ukrainie, w pozostatych paristwach sg to sladowe ilosci.
Wyniki dotyczace korzystania z kawiarenek internetowych potwierdzaja pewna prawidto-
wo$¢, ze wraz z rozwojem spoteczefistwa informacyjnego spada zainteresowanie korzystaniem
z sieci w takich punktach. Statystycznie istotne réznice wystepuja takze miedzy studentami
z badanych paristwach w zakresie deklarowanej czestotliwosci korzystania z sieci Internet, ta-
bela 9. zawiera kluczowe dane.

Tabela 9. Deklarowana przez studentéw czgstotliwos¢ korzystania z Internetu

Litwa Niemcy Polska Ral:i)ll{iaka Ukraina
% (zaokraglenie do jednosci)

Nie korzystam 1 0 0 0 3
Sporadycznie

— kilka razy 1 0 1 0 20

w miesiacu

Regularnie 11 13 16 14 34
Codziennie 87 87 84 86 44

Zrédto: Badania wlasne (Stachowiak 2012).

Wyniki badan dotyczace sktadowej infrastrukturalnej wskazuja na to, ze w przypadku
czterech padstw: Litwy, Niemiec, Polski oraz Republiki Czeskiej réznice s niewielkie, wrecz
znikome. Jednak Ukraina w poréwnaniu z tymi pafistwami osiaga nizsze wskazniki, co niewat-
pliwie jest zwigzane z tym, ze poziom rozwoju spoteczefistwa informacyjnego w tym paristwie
jest nizszy. Badania autorki wykazaly takze, ze wraz z osiaganiem kolejnych etapéw budowy
spoteczeristwa informacyjnego w grupie mlodych ludzi wptyw pewnych determinantéw za-
nika, takim przyktadem jest pte¢. W przypadku Ukrainy warunkuje ona np. posiadanie do-
stgpu do komputera, w innych bardziej rozwinigtych paristwach, nie odgrywa juz takiej roli.

Kolejna sktadowa ujeta we wskazniku zaangazowania w spoteczeristwo informacyjne jest
sktadowa ustugowa. W tym przypadku, jak mozna byto przewidzie¢, wyniki dla Litwy, Nie-
miec, Polski oraz Republiki Czeskiej nie réznily si¢ zbytnio od siebie, natomiast wyniki dla
Ukrainy byly juz nizsze przecigtnie o 1,5 punktu. W tabeli 10. przedstawiono najwazniejsze
charakterystyki dotyczace sktadowej ustugowe;.
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Tabela 10. Informacje o wartosci skladowej ustugowej w poszczegdlnych paristwach

. . Republika .

Litwa Niemcy Polska Creska Ukraina
Wartose 10,27 9,86 9,95 9,71 8,01
$redniej
Odchylenie 1,95 1,92 1,90 1,78 2,70
standardowe
Wsplezynnik 19% 19,4% 19,1% 18,3% 33,7%
Zmiennoscl
Maksymalna 16,75 14,50 15,50 14 17,50
wartosc
Mmm’l/alna 4,45 3 ] 2 ]
‘wartosc
Mediana 10 10 10 10 8

Zrédto: Badania wiasne (Stachowiak 2012).

m Skladowa ushigowa - uczelnia
= Sktadowa ushigowa- inne ushusi

B Skladowa ushugowa - ushugi priorytetowe

125

10,

75

23

Litwa Niemey Polska

Fepublika Czeska Ulkraina

Rysunek 2. Skladowa ustugowa wraz z jej komponentami w poszczegdlnych paristwach

Zrédto: Badania wlasne (Stachowiak 2012).

Wartosci $redniej arytmetycznej sktadowej ustugowej wskazuja na to, iz wykorzystywanie
e-ustug jest najnizsze wéréd studentdéw ukrairiskich. W pozostatych paristwach wyniki sa do
siebie zblizone, aczkolwiek studenci litewscy sa w tym wzgledzie najbardziej akcywni. Po-
twierdzaja to takze wartosci mediany, w czterech paristwach sa jednakowe. Wszystkie badane
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zbiorowosci s zréznicowane w sposdb statystycznie istotny, ale studenci ukrairiscy sg zrézni-
cowani w spos6b znaczny, gdyz wspétczynnik zmiennosei V=33,7%.

Sktadowa ustugowa jest ztozonym komponentem, w jej sktad wchodza: wskaznik korzy-
stania z ustug oferowanych przez uczelnig, wskaznik korzystania z wybranych ustug prioryte-
towych dla spoteczeristwa informacyjnego oraz wskaznik korzystania z ustug charakterystycz-
nych dla spoteczenistwa informacyjnego niemieszczacych si¢ w kategorii ustug priorytetowych.
Wyniki czastkowe przedstawione graficznie na rys. 2. wskazuja na to, ze najmniejsze réznice
wystepuja w kategorii ustug $wiadczonych przez uczelnie.

Druga podkategoria byly ustugi priorytetowe dla spoteczeristwa informacyjnego, w ba-
daniach uwzgledniono tylko wybrane. Korzystanie z ustug priorytetowych dla spoteczeristwa
informacyjnego jest zdeterminowana nie tylko postawami studentéw, ale takze poziomem
rozwoju spoleczeristwa informacyjnego w danym panstwie. Najmniejsza popularnosci cie-
szyly si¢ szczeg6lnie dwie ustugi: rozliczenie podatku dochodowego oraz zapisywanie si¢ do
lekarza za posrednictwem sieci. Najbardziej popularnymi ustugami w przypadku wszystkich
panistw byly: dostgp do katalogéw bibliotek publicznych oraz poszukiwania pracy online.
Analiza statystyczna testami nieparametrycznymi chi kwadrat wykazata, ze czynnikami wpty-
wajacymi na korzystanie z ustug priorytetowych dla spoteczeristwa informacyjnego moga by¢
pte¢ i dostgp do Internetu. Nie mozna byto jednak stwierdzi¢, ktéry z nich byt dominujacy.

Uslugi priorytetowe dla spoleczeristwa informacyjnego to jednak nie wszystko. Sa jeszcze
inne ustugi charakterystyczne dla tego typu spoleczeristwa, czgé¢ bardzo popularnych ustug
nie miesci si¢ w kategorii ustug priorytetowych. Takze w tym zakresie jest widoczne zréznico-
wanie — zaréwno wtedy, gdy bierzemy pod uwagg zbiorowosci studenckie w poszczegdlnych
panistw kazde z osobna, jak i wtedy, gdy rozwazamy je wspdlnie.

Tabela 11. Ranking popularnosci ustug charakterystycznych dla spoteczeristwa informacyj-

nego
Litwa Niemcy Polska k}zeg‘::slli(; Ukraina
Glosowanie online 0,32 0,19 0,29 0,16 0,35
Zakupy w sklepach internetowych 0,37 0,64 0,61 0,67 0,35
Bankowos¢ internetowa 0,72 0,64 0,70 0,78 0,25
Portal spotecznosciowy 0,64 0,73 0,69 0,81 0,45
Prowadzenie blogu 0,28 0,30 0,29 0,30 0,36
e-Learning na uczelni i poza nia 0,55 0,38 0,31 0,38 0,30
Czasopisma online 0,70 0,65 0,65 0,65 0,54
Radio i telewizja internetowa 0,60 0,62 0,65 0,69 0,53
Biblioteka cyfrowa 0,47 0,60 0,51 0,37 0,56
Wypozyczanie filméw lub spekeakli 0,41 0,34 0,29 0,31 0,43
Praca zdalna — telepraca 0,33 0,30 0,26 0,12 0,27

Zrédto: Badania wlasne (Stachowiak 2012).
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W rankingu popularnosci wazne jest nie tylko korzystanie z danej ustugi, ale takze sama
znajomo$¢ istnienia danej ustugi. Jedynie odpowiedZ nie znam lub brak odpowiedzi skut-
kowata przelicznikiem réwnym 0. Ranking wykazuje, ze w trzech paristwach na pi¢é najpo-
pularniejszymi ustugami byly: portal spotecznosciowy, bankowos¢ internetowa, czasopisma
online. Gdy stosujemy t¢ sama zasadg¢ w stosunku do ustug najmniej popularnych, to lista
tych ustug jest nastgpujaca: glosowanie online, praca zdalna, prowadzenie blogéw. Wartos¢
wskaznika ponizej 0,25 oznacza, ze wielu respondentéw nie zna tej ustugi. I tak, w trzech
panstwach na pie¢ najczesciej uzywanymi ustugami online sa: czasopisma online, radio i te-
lewizja internetowa oraz zakupy internetowe. Natomiast najmniej wykorzystywanymi ustu-
gami czy tez formami aktywnosci sg telepraca, prowadzenie blogu oraz glosowanie online.
Te wyniki w znacznym stopniu pokrywaja si¢ z rankingiem popularno$ci. Dane wskazuja,
ze studenci z Litwy sa najbardziej aktywna grupa w badanych populacjach najmniej aktywna
grupa sa studenci z Ukrainy.

Opisane w powyzszych akapitach komponenty skfadaly si¢ na gléwna sktadowa ustugowa,
ktérej wartos¢ maksymalna mogta wynosi¢ az 19 punktéw. Tak jak w przypadku poprzedniej
gléwnej sktadowej, takze i teraz wyniki z czterech panstw, czyli Litwy, Niemiec, Polski oraz
Republiki Czeskiej nie réznily si¢ miedzy soba, jedynie dla Ukrainy byly inne. Wyniki tych
badan wskazuja takze na to, ze nie zawsze dostepnos¢ do sprzetu i Internetu przektada sie
w jednoznaczny sposéb na korzystanie z ustug $wiadczonych droga elektroniczna.

Ostatnia sktadowa we wskazniku zaangazowania w spoteczeristwo informacyjne jest skta-
dowa nazwana przysztosciowa. W skladowej tej chodzi przede wszystkim o zdiagnozowanie
zachowan respondentéw w przysztosci. Autorka wybrata zainteresowanie telepracg oraz e-le-
arningiem. Pytanie o wykorzystywanie w przysztosci np. blogéw nie mialo wigkszego sensu,
gdyz prowadzenie badZ korzystanie z blogéw nie jest kluczowe dla spoteczeristwa informacyj-
nego. W przypadku skladowej przysztosciowej, ktdrej wartoéci zostaly umieszczone w tabeli
11., widoczne sa duze réznice, najwyzszy wskaznik uzyskata Litwa — 0,67, nastepnie Ukraina
— 0,57, w przypadku Polski i Niemiec mial on warto$¢ 0,34, a Republiki Czeskiej — 0,31.
Analizujac wspéiczynniki zmiennosci w poszczegélnych zbiorowosciach, mozemy zauwazy¢,
iz wszystkie pafistwa sa co najmniej zréznicowane w sposob statystycznie istotny, a czasami to
zréznicowanie jest nawet znaczne. Ale najwigkszym stopniem zréznicowania odznaczata si¢
Ukraina. Dane z tabeli 12. wskazuja na to, iz respondenci raczej nie zamierzaja w przysztosci
korzysta¢ z e-learningu czy tez $wiadczy¢ prace zdalnie.

Tabela 12. Wartoéci charakterystyczne dla sktadowej przysztosciowej w poszczeg6lnych

panstwach
. . Republika .
Litwa Niemcy Polska Caeska Ukraina
Xﬁ;‘:}c 0,67 0,34 0,34 0,31 0,57
gﬁ;ﬁjgﬁe 0,58 0,42 0,43 0,38 0,57
Wspétezynnik
. . 87,04% 122,93% 125,69% 121,54% 99,74%
Zmiennosclt
Maks;fr,nalna 2 2 ) 5 5
wartosc
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. . Republika .
Litwa Niemcy Polska Caeska Ukraina
M1n1n,1’alna 0 0 0 0 0
warto$¢
Mediana 0,5 0 0 0 0,5

Zrédto: Badania whasne (Stachowiak 2012).

Badania przeprowadzone przez autorke wykazaty, ze badane zbiorowosci sa zréznicowane
w sposéb statystycznie istotny, a populacja ukrairiskich studentéw jest zréznicowana w spo-
s6b znaczny. Niewatpliwie na ten fakt wplywa stopien rozwoju spoleczeristwa informacyj-
nego w tym panstwie. Co ciekawe, dostgp do komputera oraz Internetu nie przektada si¢
w bezposredni sposéb na aktywno$¢ respondentéw w zakresie korzystania z e-ustug w teraz-
niejszoéci oraz w przysztosci. Swiadczy to niewatpliwie o tym, jak wazna jest edukacja jedno-
stek w zakresie korzystania z e-ustug oraz promocja tychze ustug w spoteczenistwie.

Wszystkie elementy sktadowe wymienione w poprzednich akapitach tworza wskaznik za-
angazowania w spoteczefistwo informacyjne, ktéry ukazuje réznice migdzy poszczegdlnymi
paristwami. Warto$¢ wskaznika zaangazowania w spoleczeristwo informacyjne mogta waha¢
si¢ od 0 do 29. Srednia warto$¢ tego wskaznika dla poszczegdlnych paristw wahata si¢ od
13,32 do 16,69. Pafistwem, ktdre charakteryzuje si¢ najnizszym wskaznikiem jest Ukraina,
wynosit on 13,32, dla poréwnania Litwa — 16,69, Niemcy — 15,96, Polska — 15,95 oraz
Republika Czeska — 16,22. Dowodzi to zréznicowania poszczeg6lnych pafstw. Réwniez war-
toéci mediany wskazujg na to, ze cztery paristwa, tj. Litwa, Niemcy, Polska oraz Republika
Czeska, nie réznia si¢ miedzy soba w znaczny sposéb, ale juz warto$¢ mediany dla Ukrainy,
wskazuje na to, ze wskaznik zaangazowania w spoleczefistwo informacyjne znacznie rézni
si¢ od pozostatych padstw. Badane zbiorowosci s takze zréznicowane same w sobie, czego
dowodzi wspétczynnik zmiennosci nalezacy do przedziatu od 12,28% do 28,08%. Studenci
we wszystkich parstwach sa zbiorowos$ciami zréznicowanymi w spos6b statystycznie istot-
ny, gdyz warto$¢ wspdlczynnika przekroczyta 10%, ale Ukraina jest zréznicowana w sposéb
znaczny, gdyz warto$¢ ta wynosita 28,08%. Co $wiadczy ewidentnie o znacznym zréznico-
waniu zbiorowosci — studentéw Ukrainy. Najmniej zréznicowang zbiorowoscia sa studenci
z Republiki Czeskiej, tam wspétczynnik zmiennosci wynosi zaledwie 12,28%. O skali zréz-
nicowania §wiadczy takze odchylenie standardowe, ktdre waha si¢ od 1,99 dla Republiki
Czeskiej do 3,74 dla Ukrainy.

Tabela 13.  Warto$¢ wskaznika zaangazowania w spoteczeristwo informacyjne w poszczegél-
nych panstwach

. . Republika .
Litwa Niemcy Polska Cueska Ukraina

Wart(.)s,c 16,69 15,96 15,95 16,22 13,32

$redniej

Odchylenie 255 2,47 2,47 1,99 3,74

standardowe

WS_PO{CZ),’n_mk 15,31% 15,50% 15,48% 12,28% 28,08%

zmiennosci
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. . Republika .
Litwa Niemcy Polska Creska Ukraina
Maksymalna 24,25 22 22,50 21,50 24,50
warto$é
Mlmrr’l/alna 7 3 8 9.75 )
warto$é
Mediana 16,75 16 15,75 16,25 13,75

Zrédto: Badania wiasne (Stachowiak 2012).

Analiza charakeerystyk statystycznych dla badanych zbiorowosci w zakresie wspétczyn-
nika zaangazowania w spoleczefistwo informacyjne dostarcza réwniez cickawych wnioskéw.
W przypadku nieke6rych, takich jak Litwa, Niemcy, Republika Czeska, warto$¢ mediany
jest nieco wyzsza od wartoéci $redniej, co §wiadczy o tym, iz w zbiorowosciach znajduja si¢
jednostki, ktdre zanizaja warto$¢ sredniej arytmetycznej. Tylko w przypadku Polski wystepuje
odwrotna zalezno$¢. Znaczace s takze wartosci minimalne, jakie osiagnely poszczegélne po-
pulagje. Jak mozna si¢ spodziewad, najnizsza osiagneli studenci z Ukrainy, ktdrzy sq zarazem
najbardziej zréznicowana zbiorowoscia.

Wyniki, jakie uzyskata autorka, wskazuja na to, iz w takich paristwach jak Litwa, Niem-
cy, Polska, Republika Czeska, w ktérych budowa spoteczenistwa jest juz zaawansowana, sto-
piefi zréznicowania populacji badanych jest nizszy, aczkolwick statystycznie istotny. Okazuje
si¢, ze w tych paristwach zwiazek miedzy korzystaniem z ustug §wiadczonych elektronicz-
nie a uwarunkowaniami infrastrukturalnymi jest niewielki, czy wrecz znikomy. Inaczej jest
w przypadku Ukrainy, gdzie wspétczynnik zmiennosci w prawie wszystkich kategoriach prze-
kracza 30%, co $wiadczy o stopniu zréznicowania badanej populacji. W paristwie tym we
wszystkich kategoriach wartosci $redniej oraz mediany byly zdecydowanie nizsze niz w czte-
rech pozostatych. Wydaje si¢ stuszne sformutowanie nastgpujacego wniosku: tak jak do zapo-
czatkowania reakgji fadicuchowej rozszczepiania jadra atomu jest potrzebna minimalna ilo¢
materiatu rozszczepialnego, zwanego masa krytyczna, tak w budowie spofeczeristwa informa-
cyjnego jest pewien moment, ktéry mozna nazwaé krytycznym, po przekroczeniu ktérego
czynnik infrastrukturalny przestaje odgrywac znaczaca role w postawach jednostek. Uzyskane
przez autorke wyniki wskazujq takze na to, iz w paristwach mniejszych zardwno pod wzgle-
dem terytorialnym, jak i liczby ludnosci rozwdj spoleczeristwa informacyjnego przebiega dy-
namiczniej. Wystarczy w tym miejscu poréwnaé chociazby wyniki Niemiec i Polski i skon-
frontowa¢ je z danymi dla Litwy i Republiki Czeskiej. Wydaje si¢ ze, wigksze paristwa czgsto
pomimo swej zamoznosci (Niemcy), charakteryzuja si¢ wigksza bezwtadnoscia.

6. PODSUMOWANIE

Badania autorki wskazaly, ze nie tylko w Polsce, ale takze w innych parstwach wzrost do-
stgpnosci do komputera oraz Internetu nie przektada si¢ w bezposredni sposéb na korzysta-
nie z e-ustug. Autorka podkresla, ze potrzebne s3 inne bodzce, ktére wplywaja na jednostke
w zakresie korzystania z e-ustug. Jednym z nich jest edukacja i informacja, drugim stwarzanie
odpowiednich warunkéw do korzystania z ustug $wiadczonych elektronicznie. Eksploracje
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autorki réwniez wskazuja na to, ze powoli dotychczasowe determinanty przestaja w mfodym
pokoleniu odgrywac jakakolwick role, przyktadem moze by¢ w tym zakresie pleé.

Studenci uzytkujac sie¢ Internet sa zazwyczaj odbiorcami niz twércami, oznacza to, ze
zazwyczaj korzystaja z zasobow internetowych, jakie wytworzyly inne osoby, rzadko tworza
w Internecie. Ich aktywno$¢ jest jednokierunkowa, nalezy dazy¢ do dwukierunkowosci. Jed-
nak aby cztowiek byt aktywna jednostka w spoleczenistwie informacyjnym, nie tylko musi
mie¢ zapewniony dostep do sprzetu i sieci Internet, ale takze nalezy mu zapewni¢ dostep do
edukacji i odpowiedniej formy szkolen. Wyniki badari ukazaly jeszcze jedna ciekawa prawi-
dtowos¢. Badane paristwa sa bardziej zréznicowane migdzy soba, gdy pod uwagg brany jest
statystyczny obywatel, w przypadku populacji studenckiej te réznice nie sa tak duze. To wska-
zuje na to, ze istotnie mlodzi ludzie dorastali w jednoczacej si¢ Europie i coraz wigcej z nich
wyjezdza ze swoich paristw na staze, praktyki zagraniczne.

Wyniki badan autorki pozwalajg takze na sformulowanie wspdlnego dla wszystkich
paristw postulatu. Postulatu brzmiacego w nastgpujacy sposéb, ze nalezy w wigkszym stopniu
zadba¢ o edukacje i szerzej wprowadzi¢ do programéw ksztalcenia tematyke spoteczeristwa
informacyjnego oraz nowych technologii informacyjno-komunikacyjnych, i to w rozmaitych
kontekstach, np. zastosowania nowych technologii w pracy administracji, placéwek eduka-
cyjnych, szpitali czy tez niebezpieczeristw, jakie moga si¢ pojawi¢ podczas wykorzystywania
nowych technologii. Nalezy réwniez podkresli¢ to, ze nie nalezy zwlekad z podjeciem tych
dziatan, poniewaz kazde opéznienie bedzie oddziatywad negatywnie.
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