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Beata STACHOWIAK
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

ROLA UNIWERSYTET()W TRZECIEGO WIEKU W PRZYGOTOWANIU
SLUCHACZY DO ZYCIA W SPOLECZENSTWIE INFORMACYJNYM

Zamiast wstepu

Procesy powstawania i rozwoju spoteczenstwa informacyjnego niosg za sobg
wiele zmian. Przemiany te dotyczg réznorodnych sfer zycia cztowieka, zmianie
ulega zycie osobiste, zycie zawodowe, zycie obywatelskie, zycie ekonomiczne,
zycie polityczne, itp. Tempo tych przemian jest szybkie, procesy przejscia do
kolejnych faz rozwoju spoteczenstwa informacyjnego zachodzag za zycia jednego
pokolenia. Dla wielu osdb, a nawet catych grup spotecznych, tempo tych przemian
jest zbyt szybkie. Dystans miedzy tymi, ktérzy aktywnie uczestniczg
w spoteczenstwie informacyjnym, a tymi, ktérzy stojg z boku, staje sie coraz
wiekszy. Jedng z takich grup zagrozonych wykluczeniem cyfrowym mogag by¢
osoby starsze.

Przyjrzyjmy sie blizej potozeniu senioréw w spoteczenstwie informacyjnym. Po
pierwsze, wydtuzyta sie znacznie diugo$¢ zycia. Do niedawna osoba odchodzaca
na emeryture miata przed sobg przecietnie 5 — 6 lat zycia. Obecnie, jak wskazujg
na to dane statystyczne, przecietna dtugo$¢ zycia wynosi 78.8 lat dla kobiet oraz
70.4 lat dla mezczyzn. Prognozy demograficzne przewiduja, ze czas ten bedzie sie
w najblizszych latach wydtuzat. Po drugie, zmienit sie model rodziny — rodziny
wielopokoleniowe naleza dzisiaj do rzadkosci. Czesto seniorzy mieszkajg sami, i to
nawet w znacznym oddaleniu od swoich dzieci. Nie zapominajmy réwniez o fakcie,
ze w Polsce wzrosta mobilno$¢ obywateli. Osoby aktywne zawodowo
w poszukiwaniu lepszych ofert pracy zmieniajg miejsce zamieszkania, zmiany
dotycza nie tylko miast, wojewddztw, ale takze i panstw. Po trzecie, ludzie
odchodzacy obecnie na emeryture sg w wiekszym stopniu aktywni niz znajdujgacy
sie w takiej sytuacji przedstawiciele poprzednich pokolen. Nie zapominajmy o tym,
ze osoby starsze przed odej$ciem na emeryture musiaty czesto zapoznawac sie
Z nowymi rozwigzaniami technologicznymi i organizacyjnymi, aby zachowac prace.
Moze to zabrzmi nieco kolokwialnie, ale znacznej czesci emerytéw nie wystarczajg
prace w ogrédku i ciepte bambosze.

Czesto jednak to wiasnie senioréw wymienia sie jako grupe szczegdlnie
zagrozong wykluczeniem cyfrowym. To stwierdzenie ma swoje podstawy nie tylko
w obserwacjach czynionych przez kazdego z nas, ale takze w wynikach badan
prowadzonych w wielu panstwach i w wielu réznych $rodowiskach. Jako przyktad
mogg stuzy¢ wyniki badan ankietowych przeprowadzonych przez autorke w latach
2004-2006. Wykazaly one, ze ankietowani studenci wskazywali osoby starsze jako
grupe szczegoblnie zagrozong wykluczeniem cyfrowym. W ankiecie respondenci
mogli wskazaé maksymalnie trzy grupy podlegajace digital divide'. Rezultaty
otrzymane przez autorke czeSciowo byty zaskoczeniem, ale tylko czesciowo.
Mianowicie 46.05% respondentéw nie miato zdania, co byto zaskakujace. Pozostali
respondenci wskazywali grupy osob zagrozonych cyfrowo, i tak 46.58% badanych

! Digital divide (ang.) - thum. wykluczenie cyfrowe.
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wskazato na osoby starsze, 41.05% na bezdomnych i 23.42% na mieszkancow
malych miasteczek i wsi.

Seniorzy a nowe technologie

Badania przeprowadzone w wielu krajach, miedzy innymi w Stanach
Zjednoczonych, krajach Unii Europejskiej, a takze w Polsce wskazuja na to, ze nie
tylko dochody, wyksztalcenie, posiadanie pracy, ale takze i wiek jest
determinantem korzystania z rozwigzan charakterystycznych dla spoteczenstwa
informacyjnego.

Raport NTIA pt. “Computer and Internet Use in the United States” z roku 2003
wskazuje na to, ze jedynie 29.4% obywateli USA w wieku 64+ korzysta z Internetu,
a 34.7% korzysta z komputera. Dla poréwnania w grupie wiekowej 35-44 lata
wskazniki wynoszg odgowiednio 65.3% oraz 73.3%, a w grupie wiekowej 45-54
lata 65.1% oraz 71.9%". Dane z krajéw Unii Europejskich takze potwierdzaja teze,
Ze wiek jest czynnikiem réznicujacym poszczegéine grupy pokoleniowe w zakresie
korzystanla z ICT. Dane Eurostatu wskazujg na to, iz w przypadku korzystania
z Internetu® wskazniki dla grupy wiekowej 65-74 lata sg nastepujace: 8% badanych
w roku 2004, 10% - 2005, 10% - 2006, dla poréwnania dla grupy wiekowej 55-64
lat sg nastepujace 20%, 26% oraz 29%, w przypadku os6b w wieku 35-44 lata
dane procentowe prezentujg sie nastepujaco 44% - 2004, 51% - 2005 oraz 55% -
2006. Przedstawione wyniki dotycza 25 krajéw Unii Europejskiej, Eurostat nie
prezentuje danych w tym zakresie dotyczacych Bulgarii i Rumunii.

Obraz polskiego spoteczeristwa pod katem stosowania nowych technologii
prezentuje “Diagnoza spoteczna 2005". W opracowaniu tym zawarto rozdziat
poswiecony stosowaniu nowych technologii, a przedstawione w nim dane
wykazujg wyraznie réznice miedzy pokoleniem starszym a miodszym.
Przedstawiciele mlodszych pokolen czesciej korzystajg z ustug oferowanych przez
Internet. Aczkolwiek wida¢ pewne analogie. Dane z tabeli 1. oraz wyniki uzyskane
przez autorke, ktéra objeta swoimi badaniami studentéw kierunkéw
humanistycznych Uniwersytetu Mikotaja Kopernika/w Toruniu, wskazujg na to, iz
najbardziej popularnymi ustugami, zaréwno wsréd senioréw, jak i studentéw®, sa;
przegladanie stron www oraz korzystanie z poczty elektroniczne;.

Tabela 1. Odsetek 0séb, ktére nigdy nie korzystaty z danych ustug.

Grupa wi&kowa 60- Grupa wiekowa 65+
Przegladanie stron www 31.58% 10.26%
Poczta elektroniczna 35.14% 26.83%
Komunikatory 75.00% 71.79%
Czaty 83.33% 78.95%
Grupy i fora dyskusyjne 94.44% 81.58%

2 Zrédio: Computer and Internet Use in the United States: 2003. Special Studies dostepny na stronie
mternetowej http://www.census.gov/population/www/socdemo/computer.html.

® Korzystanie z Internetu okreslono w tym badaniu jako korzystanie z sieci co najmniej raz w tygodniu.
* Referat autorki nt.. Przygotowanie studentow do akfywnego uczestniczenia w spoleczeristwie
informacyjnym. Raport z badan wygloszony na konferencji XV Konferencja Dydaktyczna "Modernizacja
Dydaktyki - Aksjologia i informatyka”, Piock 2006 (w druku).
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Grupa wi;kowa 60- Grupa wiekowa 65+

Wideokonferencje 97.22% 89.19%
Telefonowanie przez Internet 97.22% 82.05%
Zbieranie materiatéw do nauki i pracy 55.56% 57.89%
Kursy i szkolenia 100.0% 86.84%
Zakupy przez Internet 85.71% 76.92%
Obstuga rachunku bankowego 91.67% 82.05%
Ptacenie rachunkéw przez Internet 86.11% 84.21%
Uzyskiwanie informacji ze stron www instytucji o

publicznych i urzedéw 54.290% 45.00%
Pobieranie formularzy ze stron www instytucji o o
publicznych | urzedow 58.33% 61.54%
Udziat w aukcjach internetowych 97.22% 84.21%
Udziat w grach sieciowych 97.22% 81.58%

Zrédto: Diagnoza spoteczna, 2005.

Dane z “Diagnozy spotecznej 2005” wskazujg ponadto na to, ze osoby
w wieku 60-64 lata oraz 65+ rzadko oceniajg swoje umiejetnosci jako wysokie
i bardzo wysokie. | tak w grupie wiekowej 65+ zaledwie 5.17% ocenito je jako
bardzo wysokie, 8.62% jako wysokie, 37.93% jako przecietne oraz 48.28% jako
niskie. Nalezy podkresli¢, ze pytanie to bylo skierowane do oséb, ktére korzystaja
z komputeréw. W przypadku oséb w wieku 60-64 lata ocena wiasnych
umiejetnosci przedstawia sie nieco inaczej. Nikt nie ocenil swoich umiejetnosci
jako bardzo wysokie, natomiast 12.96% stwierdzilo, ze sg one wysokie, 59.26%
okreslito je jako przecigtne, a 27.78% jako niskie. Zanotowano réznice w ocenie
wilasnych umiejetno$ci miedzy poszczegéinymi grupami wiekowymi, osoby
miodsze wyzej oceniajg swoje umiejetnosci. Poszczegbine grupy wiekowe réznia
sie takze liczbg godzin spedzonych w Internecie. Badania “Diagnozy spolecznej
2005” wykazaly, ze $rednia ilo§¢ czasu spedzona przy komputerze w ostatnim
tygodniu wynosita 11.18 godziny dla grupy 60-64 lata oraz 11.44 godziny dia grupy
65+. Oczywiscie wyniki te réznig sie¢ w stosunku do czasu spedzanego
w Internecie przez miodsze grupy wiekowe. Czynnikiem réznicujgcym wymiar
czasu spedzany w Internecie jest takze przynalezno$¢ do okreslonej grupy
zawodowej np. rolnicy spedzali przecietnie jedynie 6.8 godziny. Wazng informacjg
jest takze to, iz zdecydowana wigkszo$¢ os6b z omawianych przez nas grup
wiekowych zaczeta korzystac¢ z Internetu przez rokiem 1995, czyli przed przej§ciem
na emeryture.

Ciekawych dan)éch dostarczajg takze badania TNS OBOP dla Forum 50+
Seniorzy XXI wieku® zatytulowane “Dziadkowie i wnuki o sobie, wzajemnych
relacjach i ludziach starszych” opublikowane w marcu 2007 roku. Okazuje sie, ze

s Nieformalny, otwarty zwiazek organizaciji, ktére tacza takie wspdlne cele jak: organizowanie kampanii
przeciwko dyskryminacji ze wzgledu na wiek, podejmowanie wspéinych dziatah zmierzajacych do
poprawy jakoéci zycia os6b starszych w Polsce, nagtasnianie probleméw i potrzeb oséb starszych,
promowane zdrowego i aktywnego stylu zycia, wzajemne uczenie sie i wymiana do$wiadczen.
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73% 0s6éb starszych® nie korzystato nigdy z komputera, a 44% nigdy nie dzwonito
z telefonu komorkowego, natomiast 65% nie wysylato smséw. Pewnej grupie oséb
czynnos$ci te, aczkolwiek wykonywane przez nie, sprawiajg klopot, odsetek waha
si¢ od 10% do 13% dla tych czynnosci. Badanie mialo réwniez na celu
sprawdzenie tego, jakich umiejetnosci seniorzy chcieliby sie nauczy€. | tak, 28%
ankietowanych chcialoby sie nauczyé obstugi komputera, 39% obslugi telefonu
komérkowego, ale nie sa to gléwne cele ankietowanych. Dla poréwnania - az 75%
chciatoby p6j$¢ lub pojechaé na wycieczke.

Podsumowujac, przedstawione dane $wiadcza o tym, ze osoby starsze sg
rzeczywiscie zagrozone wykluczeniem cyfrowym, ale sytuacja nie przedstawia sie
beznadziejnie. Moze ona sie sta¢ taka, gdy spoleczerstwa nie bedg dazyé do tego,
aby stwarza¢ seniorom mozliwo$ci edukacyjne w zakresie przygotowania do zycia
w spoleczenstwie informacyjnym, a szerzej ujmujac te kwestie, mozliwosci
aktywnego funkcjonowania w takim spoteczeristwie.

Spotecznos$ci powinny by¢ $wiadome tego, ze wielu osobom po przejéciu na
emeryture nie wystarczajg jedynie domowe obowigzki. Coraz wieksza liczba
emerytow poszukuje nowych obszaréw aktywnosci: fizycznej, intelektualnej,
towarzyskiej. Jednym z miejsc, w ktérym emeryci moga byé aktywni, sg
Uniwersytety Trzeciego Wieku. Tam w grupie réwiesniczej moga realizowaé¢ swoje
pasje, rozwija¢ hobby, poszukiwaé nowych rozwigzan, rozwija¢ sie intelektualnie.
Z tych tez wzgledow Uniwersytet Trzeciego Wieku stanowi miejsce, w ktérym moze
odbywa¢ sie przygotowanie obywateli do aktywnego 2zycia w spoteczenstwie
informacyjnym.

Uniwersytety Trzeciego Wieku a rozwéj spoteczeristwa informacyjnego

Uniwersytety Trzeciego Wieku nie powstaly w spoleczenstwie informacyjnym,
pojawity si¢ znacznie wcze$niej. Juz w roku 1973 powstat pierwszy Uniwersytet
Trzeciego Wieku we Francji, przy Uniwersytecie w Tuluzie. A w 1975 roku
powstato Miedzynarodowe Towarzystwo Uniwersytetéw Trzeciego Wieku’. Celami
realizowanymi przez te placéwki sa miedzy innymi: przetamywanie stereotyp6w
dotyczacych ludzi starszych, wigczanie ich do systemu ksztalcenia ustawicznego,
stwarzanie warunkéw do dobrego — aktywnego - starzenia si¢ ludzi.

W Polsce pierwszy Uniwersytet Trzeciego Wieku powstat juz w roku 1975
w Warszawie. Obecnie w Polsce dziata okoto 130 takich placéwek. Mozna wérod
nich wyrézni¢ trzy typy. Typ pierwszy, Uniwersytet Trzeciego Wieku stanowi
integralng cze$¢ wyzszej uczelni i czesto jest kierowany przez petnomocnika
rektora. Typ drugi, to Uniwersytet Trzeciego Wieku powotany przez stowarzyszenia
prowadzace dziatalno§¢ popularnonaukowa oraz kulturalno-rekreacyjna. Oraz
ostatni typ, to Uniwersytety Trzeciego Wieku dziatajace przy domach kultury,
bibliotekach, domach dziennego pobytu oraz os$rodkach pomocy spotecznej.
Uniwersytety Trzeciego Wieku stajg sie coraz bardziej popularne, powstajg
i dziatajg nie tylko w duzych miastach, ale takze niewielkich miejscowos$ciach. Ich
oferta programowa jest bardzo zréznicowana. Stuchacze, w zaleznosci od
placéwki, majg do wyboru: nauke jezykéw obcych, zajecia plastyczne, warsztaty
literackie, wyklady — zazwyczaj z humanistyki, medycy, historii, zajecia
gimnastyczne, itp. Stuchacze moga bra¢ takze udziat w sekcjach hobbystycznych

¢ W badaniu tym osoby starsze definiowano jako osoby w wieku 60-80 lat.
Migdzynarodowe Towarzystwo Uniwersytetéw Trzeciego Wieku - Assotiacion International des
Universites du Traisiem Age (AIUTA).
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czy tez kotach zainteresowan, np. chéralnym, tkackim, hafciarskim, modelarskim,
turystycznym, itp. Coraz wigecej Uniwersytetow Trzeciego Wieku w swojej ofercie
umieszcza zajecia komputerowe, zazwyczaj dla poczatkujacych, $wiadczg o tym
nazwy tych zajeé, np. ABC komputera na Uniwersytecie Trzeciego Wieku przy
Uniwersytecie Gdanskim.

Spojrzmy na oferte¢ Uniwersytetow Trzeciego Wieku powstalych w miastach,
w ktérych dziatajg uniwersytety. Analizie zostanie poddana oferta prezentowana na
stronach internetowych.

Tabela nr 2. Podziat miast uniwersyteckich ze wzgledu na organizowanie zaje¢
z zakresu wykorzystywania komputera.
Miasta uniwersyteckle, Miasta uniwersyteckie, o ktérych brak danych

w ktdrych sq oferowane zajecla komputerowe | na temat oferowanych zaje¢ komputerowych
na UTW

Wroclaw, Gdarisk, Warszawa, Rzeszéw, t6dz, Opole, Torun, Biatystok, Bydgoszcz, Krakéw
Katowice, Poznan, Szczecin, Lublin, Zielona
Goéra.

Zrédto: Internet, sierpier 2007 roku.

Okazuje sie, iz nie wszystkie placowki majg w swojej ofercie kursy
komputerowe. Na pietnascie miast uniwersyteckich w dziewieciu byly stworzone
mozliwosci edukacyjne ICT. Nie jest to wynik, ktéry mozna by uznaé za
satysfakcjonujacy.

Na te pytania warto szukaé odpowiedzi

Postawmy przed soba kilka pytan i sprébujmy znalez¢é na nie odpowiedzi. Oto
one:

1. Czy i dlaczego starsze pokolenia powinny byé edukowane w zakresie
korzystania z nowych technologii?

Jakie tresci powinny znalez¢ sie w programach ksztalcenia?

Czy umiejetnosci z zakresu ICT moga wptyna¢ na poprawe jakosci zycia?
Czy mozna odstgpi¢ od edukacji oséb starszych w zakresie stosowania
nowych technologii?

5. Dlaczego Uniwersytety Trzeciego Wieku sa jednym z miejsc, w ktérym

mozna prowadzi¢ edukacije na ptaszczyznie stosowania ICT?

Oto préba zwieztych odpowiedzi na postawione pytania.

Stwierdzenie — tak, na pierwszg cze$¢ pytania, jest oczywiste. Ale odpowiedz
na pytanie dlaczego, jest bardziej zlozona. Po pierwsze, osoby starsze, jak
wszyscy, majg prawo dostepu do informacji. Wspélczes$nie coraz wiecej zasobbéw
informacyjnych jest dostepnych w sieci Internet. Nawet ustawa o dostepie do
informacji publicznej wskazuje Biuletyn Informacji Publicznej jako obligatoryjng
forme udostepniania informacji. Osoby starsze nie moga byé¢ pozbawione tej
mozliwosci. Po drugie, coraz wiecej uslug jest oferowanych zdalnie, co prawda
e-Administracja w Polsce jest jeszcze w powijakach, jednakze powoli i ona sie
rozwija. Ale Internet to nie tylko dostep do e-Administracji. Zauwazmy, ze coraz
wiecej instytucji likwiduje tradycyjne biura obstugi klienta, tworzac specjaine
infolinie lub serwisy internetowe — wystarczy spojrze¢ na polityke bankéw, firm
telekomunikacyjnych czy tez ubezpieczeniowych. Po trzecie, posiadanie
umiejetnosci w zakresie korzystania z ICT to nie tylko swobodny dostep do
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informacji, ale takze dostep do wielu ustug. Internet umozliwia przeciez kontakty
z innymi ludzmi, np. wymiana poczty elektronicznej. Ta strona Internetu jest bardzo
wazna, chociazby w kontekscie kontaktéow z dzieémi, wnukami czy innymi
czlonkami rodziny. Spoteczenstwo informacyjne jest spoteczenstwem mobilnym,
ktérego cztonkowie czesto wyjezdzajg i kontakt z rodzing oraz z przyjaciétmi
utrzymujg, korzystajac z nowych rozwigzan technologicznych. Podsumowujac,
edukacja starszych pokolen w zakresie stosowania nowych technologii jest bardzo
wazna, nie zapominajmy o udowodnionej zalezno$ci, iz brak kluczowych
umiejetnosci pogtebia stan odrzucenia, wywotuje poczucie leku, obniza jako$¢
zycia. Z konieczno$ci edukowania starszych pokolen zdano juz wcze$niej sobie
sprawe w krajach Unii Europejskiej — tam organizowano szkolenia dla oséb po
pie¢dziesigtym roku zycia.

Odpowiedz na pytanie drugie jest nieco ztozona. Tresci programowe powinny
by¢ uzaleznione od poziomu stuchaczy, ktéry jest przeciez zréznicowany.
Z pewnoscig taki kurs powinien umozliwia¢ zdobycie wiadomosci i umiejetnosci,
kiére sg niezbedne do stosowania nowych rozwigzan technologicznych. Ale
tematyka kurséw, spotkan nie powinna pomijaé¢ zagrozen i metod zapobiegania im.
Mam tu na mysli miedzy innymi tematy zwigzane z bezpieczenstwem wykonywania
transakcji finansowych czy zagrozen zwigzanych z wirusami komputerowymi.
Wydaje sie takze, ze nalezy zapoznaé stuchaczy z mozliwosciami sprzetowymi
i programowymi, ktére pozwalajg przystosowaé interfejs dla starszego
uzytkownika. Chociazby przystosowanie wielkosci czcionki, zastosowanie
odpowiedniego kontrastu, przystosowanie szybkosci myszy, jej wrazliwosci na
klikniecie. Przeciez mozliwosci percepcyjne cztowieka po przekroczeniu pewnego
wieku stabna. Trudnosci, jakie napotykajq starsze osoby przy korzystanlu
nowych technologii, s3 rozmaite. Po pierwsze, niezrozumiata instrukcja obstugi®
czesto petna zargonowych okreslen. Po drugie, zazwyczaj urzgdzenia
elekironiczne nie sg przystosowane dla oséb z pewnymi ograniczeniami
ruchowymi, jezeli chodzi o sprawno$¢ palcow, jakos¢ wzroku, czy tez dla osdb,
ktdrych czas reakcji na bodzce jest nieco dtuzszy. Po trzecie, osobom starszym
brakuje czesto kogos, kto mégtby spokojnie i cierpliwie wyjasni¢ zawitosci. To tylko
niektére trudnosci, jakie napotykajg osoby starsze przy korzystaniu z nowych
technologii.

Zdobywanie nowych umiejetno$ci w zdecydowanej wiekszosci przypadkéw
wptywa na polepszenie zycia jednostki. Cztowiek, ktéry nabywa nowe umiejetnosci
czuje si¢ pewniej, ma wyzszg samoocene, jest bardziej niezalezny, przebojowy.
Zdobywanie nowych umiejetnosci pobudza takze twércze myslenie, gdy uczymy
sie czego$ nowego, czesto zastanawiamy sie, jak to wykorzystamy w przysztosci.

Na kolejne pytanie musimy w sposéb zdecydowany odpowiedzie¢
negatywnie, nie mozna zabiera¢ ludziom prawa do edukacji tylko ze wzgledu na
wiek. Nie zapominajmy o pewnej inicjatywie, zwanej Karta Praw Obywateli
Spoteczenistwa Informacyjnego®. W punkcie pigtym jest tam mowa o tym, ze
“Spotecznosci majg obowigzek udostepniania obywatelom mozliwosci zdobywania
umiejetnosci potrzebnych do uczestnictwa w spoteczenstwie informacyjnym,
a zwtaszcza korzystania z mozliwosci i stawania czota wyzwaniom wynikajgcym

8 Na marginesie, problemy te nie sg charakterystyczne tylko dla oséb starszych.
° Niestety projekt CEPIS pozostat tylko inicjatywa, o kidérej wspomina si¢ coraz rzadziej.
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z szerokiego wykorzystywania Internetu”’®. Jezeli nie podejmiemy dziatan

zmierzajgcych do zapewnienia seniorom edukacji w zakresie stosowania ICT,
skutki mogg by¢ bardzo smutne. Po pierwsze, bedzie rosta liczebnie grupa
wykluczonych cyfrowo, osoby te bedg czuty sie bezradne, petne leku, mozna
nawet powiedzie¢, ze z czasem beda wymagaty one opieki i wsparcia. A mozna
temu przeciwdziataé, stwarzajgc osobom starszym szanse ksztatcenia.

Oczywiécie, nalezy takze stwarza¢ warunki do tego, aby osoby starsze
korzystaty z takich mozliwosci. Chociaz w wielu miastach na zajecia Uniwersytetu
Trzeciego Wieku jest wiecej chetnych niz miejsc. Problemem jest to, aby wyj§¢ do
0s0b starszych z tg inicjatywa. | trafi¢ szczegdlnie do tych, ktérzy pozostajg bierni,
ktdrzy nie odczuwajg potrzeb edukacyjnych. Nie chodzi o to, aby wszystkich
seniorow skierowa¢ do nauki obstugi komputera, to bytoby pozbawione sensu.
Jednakze celem, do ktérego nalezy dazy¢, jest to, aby wszyscy byli poinformowani
o mozliwosciach doksztalcania, a zainteresowani tg ofertg mogli sie uczyé.
Uniwersytety Trzeciego Wieku sg odpowiednim miejscem, gdyz placowki te
posiadajg czesto kontakty z wykladowcami ze szkét wyzszych, do$wiadczenia
w prowadzeniu zaje¢ dla oséb starszych, kontakty z woluntariuszami, okreslong
renome w srodowisku. A co najwazniejsze, Uniwersytet Trzeciego Wieku stwarza
warunki nauki w grupie réwiesniczej, podjecia rywalizacji, ale takze wspotpracy
w realizacji wspoinych projektow.

Podsumowanie

Brak umiejetnosci, brak przygotowania do zycia w spoteczenstwie
informacyjnym moze powodowaé poczucie leku, zagubienia, dlatego tez
stworzenie warunkdéw, w ktdérych osoby w wieku emerytalnym maogtby zdobywaé
nowe umiejetnosci, jest bardzo wazne. Nalezy mie¢ jednak $wiadomosé¢, ze
z uptywem lat i nastepstwem pokolen potrzeby edukacyjne oséb starszych beda
sie zmienia¢. Pokolenie dzisiejszych czterdziestolatkéw lub pieédziesieciolatkow
nie bedzie zainteresowane kursami typu ABC komputera. Oni beda mieli inne
oczekiwania i potrzeby. Nie mozemy zapominaé takze o tym, ze my réwniez
bedziemy kiedy$ emerytami i wiekszo$¢ z nas nie bedzie chciata biernie spedzaé
czasu w domu.
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