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Wstep

Istnieje przynajmniej kilka wazkich powodow, by uznaé, ze analiza spolecznego
oddzialywania przemocy powinna skupia¢ si¢ nie tyle na samych aktach
przemocy, co raczej na ich spolecznej recepciji.

Powéd pierwszy ma charakter ogolnoteoretyczny i odwoluje si¢ do
klasycznego w socjologii teorematu definicji sytuacji. Jesli ludzie w istocie
dzialaja na podstawie subiektywnego ogladu sytuacji, istotniejsza niz ustalanie
stanu faktycznego staje sie analiza stanu $wiadomosci spolecznej. Badania
przeprowadzone w ramach projektu badawczego Przemoc jako wspdlregulator
przemian instytucjonalnych zdaja si¢ potwierdza¢ 6w wniosek. W ogdlnopolskich
badaniach przedsiebiorcéw na przykiad niemal 36% respondentoéw przyznala,
ze grozono im w zwiazku z prowadzona dziatalnoscia gospodarcza. Jednoczesnie
o takich sytuacjach styszalo niemal 68% badanych, a jako glowne zrodia
informacji podawane byly najczesciej media (58%) oraz znajomi i krewni (48 %).

Dlaczego owo rozpowszechnienie opinii o powszechnoSci przemocy jest
istotne wyjasnia powodd drugi o charakterze empiryczno-biologicznym. Otoz
skuteczno$é przemocy jest w znacznej mierze oparta na strachu przed nig. Za$
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strach przed przemoca moze byé [...] dlugo budowany. Przemoc moze by¢
uprzednio wizualizowana, wyobrazona. Taki strach jest bardziej obezwladniajacy,
dojmujacy, depresyjny. Czestokro¢ powoduje bierno§¢i brak przeciw-akeji w sytuacji
zaniku badz nieobecnosci spolecznego wsparcia (Szlendak 2007: 49).

To wiaénie mechanizm wizualizacji sprawia, ze odruchowa, biologicznie
uksztaltowana reakcja unikania przemocy zmienia si¢ w poczucie osaczenia,
paralizujace dziatania i sktaniajgce do rezygnacji z aktywnosci obywatelskiej lub
gospodarczej'. To whadnie ze wzgledu na 6w mechanizm nie trzeba miec
kontaktu z przemoca bezposrednio, by znajdowac sig pod jej wptywem.
Trzeci powdd koncentracji na spotecznej $wiadomodci przemocy, a nie same;j
przemocy ma nature specyficzno-teoretyczng i wyjasnia dlaczego opisany
w poprzednim akapicie mechanizm wizualizacji/paralizu jest tak istotny. Wsrod

badaczy zdaje si¢ panowaé zgoda, iz w spoleczenstwach rozwinietych uzycie .

przemocy jako regulatora ludzkich zachowan podlega Scistej kontroli i jest
minimalizowane. Przekonanie to trafilo juz do podrecznikow (Berger 1988: 78),
a towarzyszy mu $wiadomo§¢, ze przemoc w czystej postaci jest narzedziem
o niskiej rozdzielczoci i krotkotrwalej skutecznosci (T offler 2003: 39; Haugaard
2003: 108)%. Uznaje sie w zwiazku z tym, Ze na co dzien bezposrednia przemoc
zastapiona zostaje badZ grozba, badz tez réznymi zakamuflowanymi rodzajami
przemocy poéredniej i przymusu. Doprowadza to do mechanizmu, w ktorym
- rozpowszechnione i skutecznie podtrzymywane przekonanie o mozliwosci uzycia
przemocy przez danego aktora wystarczy by jego dzialania odnosity skutek.
Biorac pod uwage wymienione powody, tekst analizuje dyskurs prasowy
dotyczacy obecnodci przemocy w wybranych obszarach zycia spofecznego we
wspolczesnej Polsce. Analiza nie ma charakteru dyskursywnego — nie skupiam
sie na metaforach uzywanych do opisu relacji opartych na przemocy, na
stownictwie, ani figurach retorycznych stosowanych w tym kontekScie przez
dziennikarzy. Z pelna $wiadomoécia, ze trudno rozstrzygnac do jakiego stopnia
media kreujq nasza rzeczywistos¢, do jakiego za§ stanowig jej odzwierciedlenie,
traktuje jednak przekaz prasowy przede wszystkim jako odnoszacy si¢ do
rzeczywistosci. Nawet bowiem jeli prasa wyolbrzymia role przemocy w nie-
ktorych uktadach spolecznych, to 6w przekaz staje si¢ istotnym czynnikiem
ksztaltowania $wiadomoéci spolecznej, co w efekcie najprawdopodobniej podnosi
skuteczno$¢ oddzialywania przemoca i przymusem na postawy jednostek.

' W przeprowadzonych badaniach okolo 10% respondentéw przyznala si¢ do rezygnacji
z dziatalnosci publicznej z obawy o wiasne bezpieczenstwo.
2 Nieco szerzej pisze o tym Daniel Wicenty w tekscie z tego tomu.

e

-



Zycie przemocy podszyte 135

Dobor zrodet nie pretenduje do reprezentatywnoéci ze wzgledu na specyficzna
problematyke. Poszukiwatem bowiem przede wszystkim materialow $wiad-
czacych o funkcjonowaniu przestrzeni przymusu. Przestrzenie przymusu
definiowalem jako ukiady relacji spotecznych cze§ciowo przynajmniej — for-
mainie lub/i nieformalnie — zinstytucjonalizowanych, pozwalajacych na
systematyczng konwersje przemocy na inne rodzaje zasobéw spolecznych (np.
pienigdz, wladzg, autorytet itp.). W przestrzeniach przymusu konwersja owa
jest efektem postawienia okreslonych kategorii 0s6b w sytuacjach subiektywnie
definiowanych jako bezalternatywne, przemagajace. Staralem si¢ jednocze$nie
zwracaC szczegOlna uwage na te przestrzenie przymusu, ktore nie zostaly
uwzglednione przez innych autorow tego tomu. Stosunkowo mniej uwagi
poswigce wigc analizie wykorzystania przemocy jako zasobu w grach miedzy
przedsigbiorstwami (uczynili to Daniel Wicenty, Andrzej Zybertowicz oraz
Bartosz Pilitowski) oraz przymusowi generowanemu w ukladach wiladzy
lokalnej (analizowal go Marcin Splawski). Skupie sie przede wszystkim na
przemocy w relacjach miedzy:

— pracodawcami i pracownikami;

— producentami oraz odbiorcami produktow i ustug;

— politykami;

— instytucjami panstwowymi i ich klientami.

Na potrzeby tego tekstu przyjmuje definicje przemocy wypracowana przez
Piotra Mazurkiewicza (2006: 49), ktora glosi, ze przemoc to:

Kazde urzeczywistnione zachowanie, ktérego przynajmniej po czesci $wiadome
(bezpoérednie lub posrednie) sprawstwo daje si¢ przypisac innej osobie, majace na
celu narzucenie woli drugiemu czlowiekowi poprzez uzycie sity fizycznej lub grozbe
jej uzycia, a zmierzajace do naruszenia zdrowej, psychicznej lub fizycznej, integracji
osoby, ograniczenia jej wolnosci, az do pozbawienia zycia wiacznie.

Powyzsza definicja wymaga kilku komentarzy. Przede wszystkim wyklucza ona
wszelkie relacje o charakterze nieintencjonalnym. Z punktu widzenia tradycji
socjologicznej moze si¢ to wydawac posunigciem kontrowersyjnym. W ten
sposob bowiem wykluczone zostaja tak ugruntowane koncepcje jak przemoc
symboliczna Pierre’a Bourdieu czy przemoc strukturaina Johana Galtunga.
Celowos¢ takiego posunigcia wigze si¢ jednak z koniecznoscia zawezenia pola
analizy. Uwzglednienie relacji nieintencjonalnych, czy jak pisat Szymon Wrobel
(2007) przemocy potencjalnej, kierowatoby nasza uwage w strone zupelnie
innych zjawisk o charakterze jeszcze trudniej uchwytnym niz systemowe relacje
oparte na przemocy mniej lub bardziej bezposredniej. Proponuje przyjac
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w zwiazku z tym, by przemoc symboliczng i strukturalng bada¢ dopiero po
dokladnym okre$leniu zasiegu, zakresu i sity relacji opartych na przemocy
bezposredniej. Zdaje si¢ to by¢ zreszta zgodne z intuicjami Bourdieun (2006: 333):

Istnieje prawo zachowania przemocy i wszystkie medyczne, socjologiczne i psycho-
logiczne badania potwierdzaja, ze jezeli bylo si¢ Zle traktowanym w dziecifistwie[...],
to istnieje duze prawdopodobienistwo, ze bedzie si¢ z kolei stosowato przemoc
wobec innych [...]. Dlatego tez, jesli naprawdg chcemy ograniczac te widocze [...]
formy przemocy, nie ma innej drogi niz zmniejszanie catkowitej osci przemocy,
ktéra wymyka sie spojrzeniom i karom. Przemocy dokonywanej kazdego dnia
w rodzinach, fabrykach, warsztatach, bankach, biurach, na komisariatach, w wig-
zieniach, a nawet w szpitalach i szkolach, przemocy, ktora ostatecznie jest
wytworem , bezwtadnej przemocy” ekonomicznych struktur i spotecznych mechaniz-
mow, zastapionych przez czynng ludzka przemoc.

Bourdieu sugeruje tu, ze przemoc uwiklana jest w swoisty trdjkat reprodukcji,
ktorego wierzcholki stanowia: zindywidualizowana przemoc w kontekstach
socjalizacyjnych, przemoc instytucjonalna i zinstytucjonalizowana oraz przemoc
strukturalna i symboliczna. Poniisza analiza poswigcona jest drugiemu
elementowi owego ukladu reprodukeji przemocy.

Kultura pracy — kultura przemocy?

Analiza przestrzeni przymusu we wspolczesnej Polsce nie bedzie pelna bez
uwzglednienia relacji woko6t i w ramach prywatnych podmiotow gospodarczych.
Przemoc pojawia sie tu na wielu roznych poziomach i przybiera odmienne formy
w zaleznosci od wielkoéci przedsiebiorstwa. Jednym z kluczowych poziomow sa
relacje migdzy pracodawcami i pracownikami ksztattujace swoista kulture pracy.

Uwage opinii publicznej na co$, co z czasem zaczgto nazywac systemami
wyzysku, zwrocita sprawa Bozeny Lopackiej, ktora w 2002 roku wytoczyla
proces sieci sklepow Biedronka, ktorej whascicielem jest portugalska firma
Jeronimo Martins. Lopacka domagala si¢ zaleglej zaplaty za przepracowane,
lecz nicewidencjonowane nadgodziny w liczbie 2600. Sprawa okazala sie
przystowiowym czubkiem gory lodowej — nacisk mediow oraz Panstwowej
Inspekcji Pracy (dalej: PIP) ujawnit zwlaszcza na przetomic 2004 i 2005 roku
znaczna liczbe podobnych przypadkéw. Na poczatku 2005 roku media
informowaly, ze analogiczne pozwy Zozono w Warszawie i okolicach wobec
sieci Carrefour (70 spraw), Auchan i Geant (okoto 30), Tesco (20), Real (10)
oraz pojedyncze przeciwko — Leclerc, Ikea, Obi, Castorama, Praktiker 1 Leroy
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Merlin (Szaro 05.01.20). W tym samym czasie wobec Biedronki zlozono takze
pozwy w Elblagu, Olsztynie, Ostrodzie i Poznaniu (Siedlecka 05.01.05).

Dane te sugerowatyby, ze mieliémy do czynienia z sytuacja o charakterze
systemowym, tym bardziej ze przeprowadzajacy w tym czasie kontrole
inspektorzy PIP stwierdzali: ,whadciwie wszystko, czego si¢ dotkneliémy nie
dzialato jak trzeba” (Krzyzaniak-Gumowska, Jaloszewski 05.02.01). Potwier-
dzaja to réwniez badania CBOS dotyczace tamania praw pracowniczych. Na
nieodplatne nadgodziny w lutym 2003 roku skarzylo si¢ 30%, a w listopadzie
2004 — 28% badanych. Jesli zaé chodzi o prac¢ w nieprzepisowych warunkach
W lym samym okresie problem dostrzegalo odpowiednio 21% i 19% badanych’.

Szybko okazato sig tez, ze wyzysk pracownikOw zwiazany jest ze stosowaniem
przemocy rowniez w innych obszarach dziatalnoci sieci handlowych. Analizy
wymagaja w zwigzku z tym relacje migdzy:

— pracodawcami i pracownikami;

— menadzerami wysokiego szczebla a kierownikami poszczegblnych
placowek; |

— pracodawcami i PIP.

Wyzysk pracownikdw

Sprawa Biedronki oraz sieci  hipermarketéw Kaufland ujawnita dos¢ ztozony
system wyzysku opartego na réznych formach przemocy. Najprawdopodobniej
zrodlem tego systemu byla z jednej strony cheé maksymalizacji zyskéw przez
wlascicieli, z drugiej trudna sytuacja na rynku pracy. To wlaénie ta druga
okoliczno$¢ stawiala pracownikdw w sytuacji definiowanej czesto jako bezalter-
natywna i czynit ich podatnymi na szantaz, zastraszenie i przemoc.
Najprawdopodobnie; najwazniejszym elementem calego systemu bylo
falszowanie albo prowadzenie podwojnej ewidencji pracy w celu zmuszenia
pracownikow do wykonywania znacznej iloéci nieodptatnych godzin pracy.
W przekazach medialnych dotyczacych sprawy i wypowiedziach — najczesciej
bylych — pracownikéw sklepow przewija sig wielokrotnie watek pracy po
okoto 12 godzin dziennie przy jednoczesnym ograniczeniu dni wolnych do 2—3
w miesigcu (zob. np. Szaro 04.09.29; Poznafski 04.10.08; Grochal 05.03.21).
System — przynajmniej w niektorych przypadkach — byt najprawdopodobnie;
wysoce zinstytucjonalizowany, o czym swiadczy przypadek siec sklepow
jubilerskich, gdzie informacje o nieplaceniu za nadgodziny, ograniczeniu

* http:/jwww.cbos.pl/SPISK. OM .POL/2005/K 00305 pdf
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urlopéw i dni przeznaczonych na opieke nad dzie¢mi oraz wprowadzeniu
podwojnej ewidencji czasu pracy znalazly si¢ w oficjalnym (pieczatka bez
podpisu) rozporzadzeniu koordynatora firmy ds. sprzedazy (Kacki 05.01.10).
W innym przypadku wedtug doniesien medialnych pracownicy firmy nagrali
przemOwienie dyrektora do pracownikow zawierajace miedzy innymi na-
stepujacy fragment: ,,Musicie ora¢ od rana do nocy. Najlepiej w nocy tez. Nie
zwracaé uwagi, ze kto§ jest zmeczony, ze ma rodzing czy co§” (ES 05.01.18).

Problem ewidencji czasu pracy obchodzono réwniez, manipulujgc formami
zatrudnienia. W jednej z sieci te same pracownice przed potudniem pracowaty
na pol etatu, by wieczorem pojawi¢ si¢ w pracy jako osoby z agencji pracy
tymczasowej (Grochal 05.03.25). Innym sposobem bylo takie konstruowanie
uméw o prace na konkretnych stanowiskach (np. kierownicy stoisk), by nie
trzeba bylo w ogble prowadzi¢ ewidencji czasu pracy (Siedlecka 05.02.01).
Warto zaznaczy¢, 7e najprawdopodobniej w niektorych firmach wymuszanie
nadgodzin wynikalo z celowo zanizonego zatrudnienia. Te wlasnie elementy
tworza system, ktory 6wczesny wiceminister gospodarki i pracy Piotr Kulpa
nazwat ,kultura nieplacenia pracownikom’ (Maciejewicz 04.10.05).

Podstawows sankcja za niepodporzadkowanie podobnym zwyczajom
i regulacjom byla najpierw grozba, a nastgpnie zwolnienie z pracy. Sam fakt, ze
sprawa wyszla na jaw zawdzieczamy najprawdopodobniej wiadnie stosowaniu
tej sankcji — zmediami kontaktowali si¢ i pozwy skiadali przede wszystkim byli
pracownicy (wyrzuceni badz tacy, ktorzy odeszli sami).

Ale system wyzysku nie ograniczal sie jedynie do wymuszania nieodplatnej,
ponadwymiarowej pracy. Istotnym jego elementem bylo zmuszanie do wykony-
wania ciezkiej — niezgodnej z regulacjami i czesto ponad sity — pracy fizyczne.
Wiazato sie to przede wszystkim z nakladaniem na kasjerki i kierowniczki
sklepbw obowiazku roztadowywania towarow w trakcie dostaw. W skrajnych
przypadkach ,,pracownice zmuszano do ciagniecia na recznych wozkach palet,
ktore wazyly tone” (Siedlecka 05.01.05) podczas, gdy przepisy dopuszczajg
obciazenie na poziomie 80 kilograméw. I w tym przypadku pracownicy
postawieni zostali w sytuacji odczuwanej jako bezalternatywna — bylo ich zbyt
mato, albo celowo nie byli wyposazani w odpowiedni sprzet mogacy ulatwiac
roztadunek.

Tu docieramy do czysto fizycznego wymiaru systemu ucisku. Efektem zbyt
wyczerpujacej pracy fizycznej mialy byé uszkodzenia kregostupa, przypadki
poronien, a nawet $mier¢ (Siedlecka 05.01.05; Szaro 05.02.04). W tym ostatnim
przypadku chodzilo o Anete Glinska. W przedstawionej sadowi ekspertyzie
olsztynskiego Zakladu Ekspertyz Sadowych czytamy: , Istnieje Scisly zwiazek
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przyczynowo-skutkowy pomiedzy wy
pracy fizyczng a peknieciem tetniaka
(cyt. za: Szaro 05.04.21)*.

System wyzysku opierajacy sie na

rkonywana przez Anete Glinska ciezkg
mozgowego, skutkujacego jej zgonem”

zmuszaniu do nieodptatnych nadgodzin

oraz wykonywania cigzkiej pracy fizycznej mogt trwaé miedzy innymi dzigki
biernosci pracownikdw. W takiej sytuacji warto postawic pytanie o zrodta owej

biernoéci. Odpowiedz powinna uwzgl
przypadkow systemowy wyzysk uzupe
zmierzajace do obniZenia samooceny

edni to, ze w sporej czesci ujawnionych
lniany byt przez rdznego rodzaju praktyki
pracownikdw, wprowadzenia ich w stan

niepewnosci oraz upokorzenia. Upokorzenia, ktére nierzadko bywalo po-
strzegane jako bardziej nieznodne niz cigzka fizyczna praca (zob. Kacki

te podzieli¢ mozna na takie, ktore mialy

charakter zorganizowany przez pracodawce oraz takie, ktére wynikaly z ujaw-
nianych w sprzyjajacych warunkach autorytarnych i sadystycznych skfonnosci
przelozonych. Kluczem do zrozumienia syndromu biernosci jest nieustannie
podtrzymywane poczucie zagrozenia utratg pracy. Matka zmarlej dziewczyny
powiedziala dziennikarzowi o swojej corce: ,,Bala si¢, ze ja zwolnia. Ta mysl ja

przerazala. Ciagle powtarzala, 7e z

mojej renty nie przezyjemy’ (Szaro

05.04.21). Podobne stwierdzenia powtarzaja si¢ wielokrotnie w wypowiedziach
pracownikow innych firm (zob. np.: Poznanski 04.10.08; ES 05.01.18; Trusiewicz

06.01.04). Dodatkowym elementem ob
Swiadomo$¢, iz wymuszana na mnic
Wspomniana powyzej dziewczyna pra
dziennie zarabiata 600 PLN. Moglo

ukrywania przed otoczeniem trudnyct
rozne techniki upokarzania i zastraszan

nadzwyczajnych. Gdy w jednej z sieci
towaru o wartosci 9000 PLN

nizajacym samoocen¢ pracownikow byla
h praca jest bardzo nisko oplacana.

cujac tuz przed $miercig okoto 10 godzin
to powodowa¢ naturalng sklonnos$¢ do
1 warunkow pracy. Niezaleznie od tego
lia pracownikOow stosowano w sytuacjach
sklepow jubilerskich odkryto zaginigcie

dzialy si¢ dantejskie sceny [...]. Dzesigciu sprzedawcoéw ustawiono pod sciang

1 kazdemu Synakowski [koordynator fi

rmy ds. sprzedazy] zrobit zdjecie. Jak w filmie.

Potem ustyszeli, ze bedzie badanie na wykrywaczu ktamstw. Wszyscy zgodzili sie na

badanie. Po dwoch dniach Mokrzycki

ustyszat, ze ma najgorszy wynik. Dano mudo

podpisania wypowiedzenie. Podpisal, cho¢ wczesniej ustyszal ze ,mozna sie
dogadac”, jesli si¢ przyzna do kradziezy albo kogo$ wsypie (cyt. za: Kacki 05.01.10).

w zakresie BHP zginal pod koniec 2005 roku

zemeczenie, brak przeszkolenia oraz uchybienia
pracownik fodzkiej fabryki Indesit (Kozerawska

05.10.17). Sprawa ta miala swoj — nie tylko formalno-sadowy — dalszy ciag, o ktérym przyjdzie

wspomnie¢ w dalszej czesci tekstu.
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Czy pracownicy zgodziliby si¢ na badanie wariografem, gdyby nie wczesniejsze
weiagniecie ich w proces falszowania dokumentacji pracy? Czy zgodziliby sig,
gdyby najpierw nie zastosowano wobec nich techniki depersonalizacji i upoko-
rzenia znanej z filmow kryminalnych? A wreszcie — jaki wplyw na pozostatych
pracownikOw mial fakt, ze jeden z nich w wyniku calej procedury, czujac sig
upokorzony, zrezygnowat z pracy? Trudno to oceniac. Takie praktyki rozbijajg
jednak wiezi w grupie i sprawiaja, ze jednostki sg bardziej podatne na szantaz
i zastraszenie.

Szczegdlnie dramatycznie wyglada jednak sytuacja tam, gdzie do struktural-
nego wyzysku dochodzi jeszcze catkowicie niezalezne ,,prywatne” zngcania si¢
przelozonych nad pracownikami, W fabryce chipsow Frito Lay w Grodzisku
Mazowieckim PIP stwierdzila wiekszos¢ rekonstruowanych powyzej elementow
systemu wyzysku (nieewidencjonowany czas pracy, nieodplatne nadgodziny,
zbyt krotki czas odpoczynku, nieprawidlowosci BHP itp. (RAV, PAP 05.02.02).
Nie dlatego jednak o fabryce zrobilo sie gloéno. W grudniu 2004 roku z fabryki
odeszto osiem pracownic, ktdre nastepnie przekazaly zakladowe;j ,,Solidarnosci”
oswiadczenie stwierdzajace, Ze trzy z nich byly molestowane seksualnie,
a pozostale pie¢ zwolniono, poniewaz nie cheialy milcze¢ (Kalukin 05.01.18).
W molestowanie pracownic byli uwiklani kierownicy dzialéw i zmian, ale
o procederze mial wiedzie¢ i pomagac w jego tuszowaniu rowniez kierownik
personalny fabryki. Istota tego, co wydarzylo si¢ w grodziskiej fabryce, jest
najprawdopodobniej natozenie na siebie dwoch systemow przymusu — jednego
Zwiazanego z organizacja pracy w zakladzie; drugiego wynikajacego z prywat-
nych sklonnoéci czedci kadry kierowniczej. Czy ten drugi pojawilby sig, gdyby
nie funkcjonowanie tego pierwszego? Watpliwe. Tym bardziej, ze w momencie,
gdy sprawa wyciekla do mediow mechanizmy jej tuszowania miaty charakter
dziatan systemowych organizowanych na poziomie zdecydowanie przekraczaja-
- cym kompetencje kierownika personalnego firmy. Kiedy pierwsze osoby
podejrzane o molestowanie zostaly aresztowane, do zakladu wpuszczono
media, by pokazaé¢ im spotkanie zalogi, podczas ktoérego pracownice gorliwie
bronily aresztowanych i oskarzaly zwolnione z pracy kolezanki. Poza zaktadem,
pracownicy mowili dziennikarzom, Ze dyrekcja wywierala na nich presje,
zachecajac do uczestnictwa w spotkaniu (Kalukin 05.01.28).

Poniewaz strong w sporze w grodziskiej fabryce byl zwiazek zawodowy
,,Solidarno&¢”, sprawa ta pozwala uchwycic jeszcze jeden aspekt wyjasniajacy
czeSciowo bierno§¢ pracownikow — czgsty brak lub ograniczone mozliwosci

dziatania organizacji chroniacych prawa pracownicze. Do$¢ znamienne sg tu-

zwlaszcza dane dotyczace przynaleznosci do zwigzkow w zaleznodci od rodzaju
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wiasnosci przedsigbiorstwa. Dane z 2003 roku pokazuja, ze ponad trzy czwarte
zwigzkowcow to pracownicy przedsigbiorstw pafstwowych, 16% Zwigzkowcow
pracuje w zakladach o strukturze mieszanej, a zaledwie 7% ‘w podmiotach
prywatnych’. Najprawdopodobniej na taka sytuacj¢e maja wplyw miedzy
mnymi mala liczebno$¢ zaldg prywatnych przedsigbiorstw, ktora nie pozwala
powotaC zwigzkéw, czy tez duza rotacja pracownikéw. Przypadek Frito Lay
pokazuje jednak, Ze czgsto za nieobecnoscia badz paralizem funkcjonowania
zwigzkow zawodowych w zakiadach pracy stoja mechanizmy delikatne; presji,
szantazu, a czasami takze przemocy. W prasie wielokrotnie przy roéznych
okazjach pojawialy si¢ informacje o pracownikach zwalnianych za préby
zatozenia zwigzkow zawodowych (zob. np.: Siedlecka 05.04.26: Sandecki
04.10.11). W grodziskiej fabryce sytuacja byla o tyle lepsza, ze zwiazki
funkcjonowaly i o tyle gorsza, ze znajdowaly si¢ w konflikcie z kierownictwem
zakladu. Z jednej strony zaktadowa ,,Solidarno$¢” informowata PIP o narusze-
niach praw pracowniczych (kontrole potwierdzily informacje), z drugiej,
kierownictwo zakladu podejrzewalo, ze liczba czlonkéw zwiazku jest zawyzona
i w zwigzku z tym organizacji nie nalezy sie oplacany przez zaklad etat
. zwigzkowy. Po wybuch skandalu, przewodniczacy zaktadowej ,,Solidarnosci”
i zostal dyscyplinarnie zwolniony z pracy pod zarzutem podrabiania deklaracii
czonkowskich, cho¢, jak twierdzi, i tak od wielu miesigcy nie mial faktycznie
wstepu na teren zakladu (powstrzymywala go straz przemystowa). Pretekstem
byla nizsza od deklarowanej liczba czlonkoéw zwiazku zawodowego. Fakt
zanizenia dyrekcja ustalita w wyniku referendum:

L Pracownicy otrzymali ankiete, w ktorej nalezalo zadeklarowaé przynaleznoéé do
. . Ankiety byly anonimowe, ich wypekienie nie bylo obowiazkowe, a nad cala
akcja czuwal notariusz, ktory sporzadzit koficowy protokél. Wynika z niego, ze do
zwiazku nalezy nie 171, ale zaledwie szesciu cztonkéw. W referendum wzieto udziat
378 pracownikow (na 418 zatrudnionych) (Kalukin 05.12.27).

Szef zakladowej ,,Solidarno$ci” twierdzi, Ze wobec wczeSniejszych zwolnien
i konfliktu z kierownictwem, polecit pracownikom ukrywaé czlonkostwo
w zwiazku. Dalsze wydarzenia nie wyjasnity, kto w tej sprawie ma racje
— referendum, szczegdlnie przeprowadzane pod nadzorem prawnika, musiato
jednak zostac odebrane jako element dyscyplinujacy, tym bardziej ze w praktyce
prowadzito do rozwiazania organizacji zwiazkowe;.

Podsumowujac nalezy stwierdzic, zc w polskich przedsigbiorstwach prywatnych
miejscami wystepuje system wyzysku polegajacy ma nieodplatnym wydluzaniu

S hitp:/fwww.cbos.pl/SPISK OM.POL,/2003/K_055.03.pdf



http://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2003/K_055.03.pdf

142 RADOSEAW SOJAK

czasu pracy i zmuszaniu do cigikiej pracy fizycznej w warunkach nie spelniajgcych
norm bezpieczefistwa. System wspierany jest przez rozmaite techniki upokarzania
pracownikéw prowadzace do zanizenia ich samoocemy oraz rozbicia wigzi
spolecznych. Wszystko to w sytuacji praktycznej nieobecnosci zwigzkow zawodo-
wych i silnej konkurencji na rynku pracy. Przytaczane za CBOS dane pozwalaja
szacowal, ze taka sytuacja mogla dotykaé okolo jednej piatej pracownikow
jeszcze w 2005 roku.

Obraz systemu wyzysku i roli, jaka odgrywa w nim przemoc, nie bedzie
jednak pelny bez uwszglednienia pewnych nieoczekiwanych konsekwencji
zarbwno jego funkcjonowania, jak i ujawnienia. Jak wskazuje Tomasz Szlendak
(2007), jedna z mozliwych reakcji na przemoc — zwlaszcza W sytuacji
zapedzenia w kozi r6g” — moze by¢ agresja i atak. Ten wia$nie mechanizm
najprawdopodobniej odpowiedzialny jest za prawo zachowania przemocy,
o ktérym pisat Bourdieu. Do takiej sytuacji doszto w fabryce Indesit w Lodzi.
Po émierci w wypadku jednego z kolegow — najprawdopodobniej przemeczo-
nego i niedoszkolonego — na terenie zakladu jednemu z kierownikow dziatu
" nieznani sprawcy pocieli brzytwa twarz. Nie byl to pierwszy przypadek uzycia
przemocy wobec kadry nadzorujacej pracg — wczesniej zdarzaly si¢ ,,Zwykle”
pobicia (K ozerawska 05.10.17). Nie bez znaczenia dla takiego obrotu wydarzen
bylo najprawdopodobniej to, ze w fabryce zatrudniano niemal samych mezczyzn,
a dodatkowo pochodzili oni z jednej dzielnicy i byli w stanie zbudowac silne
wiezi oparte na czestych kontaktach nieograniczajacych si¢ do miejsca pracy.

Przemoc moze byé jednak rowniez odpowiedzia na ujawnienie wyzysku
w nieco innej formie. Gdy rozpoczely si¢ pierwsze procesy dotyczace wyzysku,
pojawily si¢ tez pierwsze doniesienia dotyczace zastraszania §wiadkow. W przy-
padku Barbary Karpiniskiej zeznajacej w sprawie Biedronki chodzilo ,.tylko”
o nekanie wielokrotnymi, gluchymi telefonami, ktore powtarzaly sig nawet po
zmianie numeru, skutecznie potegujac poczucie osaczenia (Kopinski 05.02.02).
Zdarzalo si¢ jednak, ze na telefonach si¢ nie konczylo. Takie dzialania
najprawdopodobniej sprzyjaty budowaniu atmosfery zagrozenia oraz przeko-
nania o tym, ze nawet po odejéciu z pracy czlowiek nie moze czu¢ si¢ w peini
bezpiecznie. System przemocy i wyzysku miat wiele rozgalezien, je§li nawet jego
jadrem bylo wykorzystywanie szeregowych pracownikéw, to nie byli oni
jedynymi jego ofiarami.
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Biate kotnierzyki — czyste rece?

Kto jest odpowiedzialny za opisane powyzej systemy wyzysku? Odpowiedz nie
Jest prosta z dwoch powodéw. Po pierwsze, trudno — nawet w odniesieniu do
konkretnych przypadkow — oddzieli¢ te zjawiska, ktore 84 narzucane systemowo
(od gory) od tych, ktére maja charakter spontaniczny (sg oddolne). Po drugie,
1 ta okolicznoscia chee si¢ teraz zajaé, systemy byly najczesciej tak skon-
struowane, by trudno bylo odréznié ich wykonawcow od ofiar. W szczegoblnie
trudnej sytuacji znajdowali si¢ najprawdopodobniej pracownicy sredniego
szczebla — kierownicy sklepow, dziatéw i zmian. Na podstawie powyzszej
rekonstrukcji nrozna odnie$¢ wrazenie, ze system wyzysku trwad mogt whasnie
dziekinim — to oni bowiem bezposrednio egzekwowali reguly 1 normy ustalane
na szczeblu kierownictwa. Z drugiej jednak strony nalezy wzia pod uwage, ze
najprawdopodobniej — przynajmniej w niektorych przypadkach — czynili to
rowniez uwikiani w sytuacje przymusu.

Zwrocila na to uwagg przede wszystkim sprawa Biedronki. Gdy ujawniono
system wyzysku okazalo si¢, ze do odpowiedzialnogei musza zostaé pociagnieci
kierownicy sklepow, ktorzy jak Bozena Lopacka sami byli ofiarami wyzysku.
System byl bowiem skonstruowany tak, by podpisy kierownikow sklepow
widnialy pod sfalszowana ewidencjg pracy, takie ta dotyczaca ich samych.
Jednoczesnie wiadomo bylo, ze decyzje o utrzymywaniu zbyt niskiego za-
trudnienia badZ braku specjalnych woézkéw elektrycznych do rozladunku
byly podejmowane na szczeblu zdecydowanie wyzszym niz kierownicy sklepow
(Siedlecka 05.02.01). Dlatego doséé szybko prokuratorskie Sledztwa skon-
centrowane zostaty na stwierdzeniu ,Stworzenia systemu pracy, ktory po-
wodowal naduzycia” (Grochal 05.03.25), ,,uporczywego naruszania praw
pracowniczych” (Trusiewicz 06.01.04), a podejrzenia kierowane byly nie
w strong kierownikow sklepow, lecz co najmniej regiondw, a w przypadku
niektorych sieci zarzadow spolek.

Jednak najbardziej zlozony system wyzysku wobec pracownikéw éredniego
szczebla ujawnila sprawa sieci sklepéw Zabka. Sieé zorganizowana jest w ten
'Sposob, ze poszczegblne placowki oddawane sa w ajencje odpowiednio dobranym
osobom. Centrala zapewniata reklame, jednolity wystroj skiepow, zaopatrzenie
oraz transport. Umowy z ajentami skonstruowane byly jednak w taki sposob,
ze to oni ponosili koszta niepowodzen biznesowych. Jesli centrala zamowita
i rozdystrybuowata niechodliwy towar, to ajenci nie mogli odmoéwié jego
przyjecia, ale nastepnie musieli pokry¢ straty finansowe wynikajace z kiepskiej
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sprzedazy. Wiele wskazuje na to, ze zarzad firmy celowo konstruowal tak
Ziozone umowy, by ajencji nie mogac rozpoznaé wszystkich zaleinosci
popadali w pulapke dlugu wobec wiasnej firmy (Kudzia 05.08.24). Sytuacja
ajentow byl o tyle trudna, ze wigkszos¢ z nich procz niekorzystnych umoéw
podpisalo takze weksle in blaco. Efekt byl taki, ze jak pisala ,,Gazeta
Wyborcza™: ,,Zabka od grupy bylych ajentéw domaga si¢ w poznafiskim
sadzie splaty ok. 10 mln zt dlugbw. To pie¢ razy wigce] niz zysk firmy za
ubiegly rok. W 2005 r. prawnicy Zabki $cigali 68 ajentow. Dzi§ to juz 300”
(Gruca, Rewinski 06.07.1—2: 16). Uwiklanie w sytuacje sankcjonowanego
prawnie przymusu ekomomicznego (samego w sobie stanowigcego forme
przemocy) nie obylo si¢ bez zastosowania metod manipulacji o drastycznym
charakterze.

Rekrutacjia do firmy zaczynala sie od starannej selekcji kandydatow.
Wybierano osoby pracowite, ale niespecjalnie ambitne. Idealem bylo znalezienie
osoby przecigtnej znajdujace] sie w trudnej sytuacji materialnej. Z tego tez
wzgledu preferowano osoby w $rednim wieku 1 starsze. Po wstepnej selekcji
kierowano na podstawowe testy psychologiczne, ktére stuzyly przede wszystkim
ocenieniu potencjalnej lojalnosci przysztego ajenta wobec firmy. Przeszkolenie
proponowano tym, ktorzy zdradzali najwigkszs skionno$¢ do konformizmu
(Kudzia 05.08.24). Kluczem do sukcesu byt jednak przebieg samych szkolen
konczacych sig podpisaniem umow i weksli in blanco.

Szkolenia obywaty si¢ w zamknietym, leSnym osrodku pod Poznaniem.
Przestrzenna izolacja wzmacniana byla przez odebranie uczestnikom telefonow
komorkowych. W trakcie szkolenia przyszli pracownicy byli skoszarowani
1 traktowani niczym wig¢zniowie obozu pracy (racjonowana zywnoS¢, brak
poscieli, musztra i gimnastyka itp.). Procz tego w trakcie calego szkolenia
stawiani byli rozmyslnie w sytuacjach stresujacych i drastycznych. Organizatorzy
inscenizowali miedzy innymi:

— bojki miedzy ochroniarzami;

— orgie seksualne (w autobusie dowozacym uczestnikéw szkolenia);

— napad mafii na osrodek polaczony z zabojstwem barmana;

— pobicie jednego z uczestnikow kursu oraz wywiezienie nieprzytomnego
do lasu; '

— zarzynanie §wini;

— terroryzowanie bronia (przyktadanie pistoletu do skroni) uczestnikow
kursu (za: Gruca, Masz 05.05.12; Rewinski 05.09.02; Gruca, Rewinski

06.07.1—2).
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Czasami stosowano odmienna, lagodniejsza taktyke. Wielogodzinne, nudne
i w gruncie rzeczy malo przydatne® wyktady przeplatano wieczorami pelnymi
imprez i atrakciji, podczas ktérych alkohol serwowano w duzych ilosciach na
koszt firmy (Kudzia 05.08.24). Niezaleznie od sposobu dziatania, efektem byto
nie tylko podpisanie niekorzystnych umoéw, ale takze trwale zmiany postaw
niektorych ajentow:

Ajenci do samego konca nie potrafili uwierzyé, ze sa wpedzani w dtugi. Szukali winy
wszedzie, ale nie po stronie centrali. — Trudno bylo przypuszczac, ze sie¢ moze byc
tak bezwzgledna. Ze ich jedynym celem jest zrobienie z nas niewolnikow — méwi
Elzbieta Zagorska, byia ajentka z Michalowic. Ewa Pochwalowska, ktdra po
sprzedazy domu na poczet dhugéw zamieszkala z mezem i synem na zapleczu skiepu:
— Nie wierzylam juz wlasnej rodzinie, wierzytam tylko Zabce (Gruca, Rewinski
06.07.1-2: 16).

Reporterskie doniesienia potwierdza ekspertyza wykonana przez specjalistke
z Polskiego Towarzystwa Higieny Psychicznej, ktora tak podsumowuje swoje
ustalenia:

Manipulacja w Zabce jest ewidentna. [...] Glownie w podejéciu do ajentdw
— traktowaniu ich instrumentalnie i eksploatowaniu. Wskazuje na to przykry
koniec, jesli nie wszystkich, to wigkszosci 0séb konczacych wspdlprace z siecia.
Przyplacajg to utratg rodzn, pieniedzy, a nawet wymagaja leczenia psychiatrycznego
(Gujska 05.08.24: 38).

Manipulacja i upokarzanie nie konczylo si¢ bowiem najczeéciej wraz z pod-
pisaniem umow i weksli. Ajenci najczesciej nie orientowali sie, ze narastajg ich
diugi. Dowiadywali si¢ o tym od centrali, gdy naleznosci przekraczaly
kilkadziesigt tysigcy ztotych. Byli wtedy wzywani na rozmowe w celu wyjasnienia
sytuacji. Scenariusz byt podobny — najpierw ajent przetrzymywany byt wiele
godzin (nawet do osmiu) w oczekiwaniu na spotkanie, nastepnie informowany
o gigantycznym dfugu, ktorego blisko polowe firma gotowa jest umorzyt,
a splate reszty rozlozy¢ na raty. Ajenci podpisywali ugode, akceptujac zadhuzenie
i zobowigzania, najczgSciej nawet w sytuacji, gdy firma nie potrafila wyjasni,
jaki mechanizm generowal zadluzenie (zob. Gruca, Rewinski 06.07.1—2: 17).

¢ Dotyczyly miedzy innymi ksiggowosci, chociaz firma zaktadata, ze kazdy ajent ma zatrudnic
ksiggowego i nie informowaly zupelnie o naturze zaleznosci wynikajacych z umow podpisywanych
przez ajentow.
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Historia Zabki jest z naszego punktu widzenia istotna nie tylko dlatego, ze
pokazuje jak polaczenie przemocy fizycznej i psychicznej prowadzi¢ moze do
budowy systemu opartego na trwalym zniewoleniu. Pozwala jednoczesnie na
analize kompetencji i doswiadczen zyciowych ludzi, ktorzy taki system
kontrolowali i skonstruowali. Wiascicielem i pomystodawca Zabki byt Mariusz
Switalski, ktory na poczatku lat 90. stworzyl Elektromis. Przedsigbiorstwo
uwiklane byto w wiele afer i nieprawidlowosci zwiazanych nie tylko z dzialal-
noécig gospodarcza, ale takze z korumpowaniem wymiaru sprawiedliwosci.
Wiele wskazuje na to, ze organizacja firmy oparta byla na wzorcach zaczerp-
nigtych z do§wiadczen stuzb specjalnych 1 policji:

Na ogrodowej, gdzie urzeduje Mariusz Switalski, pracuja byli prokuratorzy oraz
byli wysocy oficerowie Stuzby Bezpieczenstwa i milicji (funkcjonuje tam nawet
swoista komérka kontrwywiadu, ktora analizuje i doradza, kto ma przycichnac na
jaki$ czas, jesli interesuje si¢ nim wymiar sprawiedliwosci, UOP czy policja) (Mac,
Janecki 01.02.18).

., Wprost” wérod najblizszych wspdtpracownikow Switalskiego wymienia:
Jaroslawa Duszyriskiego — bylego prokuratora, péZniej prezesa Zabki i Pawla
De¢bskiego rowniez bylego prokuratora. Z kolei ,,Gazeta Wyborcza” uzupeinia
to grono o Krystiana Czarnote — bylego milicjanta i policjanta odpowiedzial-
nego miedzy innymi za kontrole Elektromisu w latach 80., kontrole nic nie
wykazaly, a po przejéciu na strong Switalskiego, w latach 2001 — 2005 Czarnota
byt szefem Zabki (zob. Gruca, Rewiniski 06.07.1—2: 17). Do jakiego stopnia
takie doéwiadczenie zawodowe wplywalo na kulture organizacyjng Zabki
trudno oszacowaé. Stosowane metody sugeruja jednak zaleznos¢. Co ciekawe
— i to druga kwestia waina z naszego punktu widzenia — Switalski byt
wezesnie] pomystodawca i organizatorem sieci Biedronka, ktora w 1995 roku
sprzedal portugalsko-brytyjskiemu konsorcjum JMB Holding Polska. Zasadne
w zwiazku z tym wydaje si¢ pytanie, czy efektem ubocznym transakcii nie bylo
.sprzedanie” réwniez swoistej kultury organizacyjnej firmy, ktéra ujawniona
zostala dopiero po dziesieciu latach, gdy pierwsi pracownicy Biedronki zaczeli
wytaczac sieci procesy?

Sprawa Biedronki ujawnia tez jeszcze inny wymiar zwigzany z przemoca
— chodzi o wciagniecie jako element systemu wyzysku panstwowych mstytucji
kontrolnych — przede wszystkim Panstwowej Inspekcjii Pracy. Jednym
z pierwszych efektow dziennikarskich sledztw dotyczacych systemow wyzysku
w sieciach handlowych, byly podejmowane rutynowo przez PIP kontrole
w poszczegolnych sklepach. Dos¢ szybko okazato si¢, Ze po pierwsze, kontrole
nie sa w stanie uchwyci¢ systemowych nieprawidtowosci w organizacji pracy; po
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drugie za$, ze system jest zorganizowany w taki sposob, by odpowiedzialno$¢
spadala na jego ofiary. Ze skiepowej dokumentacji, do ktérej siggali inspektorzy
wynikalo bowiem jasno, ze za zbyt niskie zatrudnienie, brak sprzetu do
przewozenia towardw oraz nieprawidlowosci w ewidencji pracy odpowiedzialni
sg kierownicy poszczegdlnych sklepéw. W ten sposob kierownicy, ktorzy
sami wytaczali procesy swoim pracodawcom, trafiali jednocze$nie na lawe
oskarzonych.

Zgodnie z doniesieniami medialnymi rutynowa kontrola wygladata w ten
sposob, ze inspektor zamyka sie na zapleczu sklepu z dokumentami, a o wyjas-
nienia prosil najwyzej kierownika. Kontrola zazwyczaj konczyla si¢ w jeden
dzien — inspektorzy nie wracali do tych samych placowek’ — inie byla w stanie
ujawnié systemowych nieprawidtowosci. Takiemu sposobowi kontroli sprzyjac
mialy ogolne procedury przyjete w PIP, ktore stawialy przede wszystkim na
ilo$¢ wykonanych inspekcji, a tym samym wymuszaty kontrole krotkie i sktanialy
do omijania trudnych przypadkéw (Borowiec, Szaro 05.03.21). Dopiero po
interwencjach dziennikarzy i w éwietle toczacych si¢ procesow z powodziwa
bylych pracownikdéw sieci handlowych PIP zmieniala procedury kontrolne.
Nowe zakladaly miedzy innymi, ze:

— inspektorzy nie beda przeprowadza¢ kontroli w pojedynke, lecz trojkami;

— zapisy w ewidencji pracy beda weryfikowac rozmowami z pracownikami
oraz zapisami z kas fiskalnych;

— w trakcie jednej kontroli moga kilkakrotnie odwiedzi¢ jeden sklep
— w dzien lub w nocy,

— pracownicy beda informowani o telefonach, pod ktérymi moga anoni-
mowo udzieli¢ informacji o n1epraw1dlowosmach

— wyniki kontroli z placowek tej samej sieci bgda porownywane by
stwierdzié, czy nie dziala system wyzysku (Grochal 05.02.04).

Dopiero takie procedury pozwolity inspektorom ujawni¢ utrwalone 1 niefor-
malnie zinstytucjonalizowane nieprawidlowosci. Trzeba jednak zwroci¢ uwage
na systemowe zabezpieczenie tak uszczelnionego systemu przed procederem
nasylania instytucji kontrolnych w ramach nieuczciwej walki konkurencyjnej.
Moze si¢c bowiem okazaé, ze zbyt slabe instytucje kontrolne nie sa zdolne do
wykrycia ztozonych nieprawidlowosci i jedynie potgguja przemoc i przymus
wobec ofiar tych nieprawidlowosci, ale instytucje silne i preznie dzialajace
w patologicznym kontekécie beda potggowac przemoc nie wobec jednostek, lecz
podmiotow gospodarczych.

7 W tym kontekécie zastanawia¢ moga przewlekle kontrole Skarbowki, o ktorych w swoim
studium wspomina Pilitowski.
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W kontekécie spraw Biedronki i Zabki warto wspomnie¢ o zainicjowanym
w 2007 roku przez ,Dziennik” cyklu artykutéw pod wspolnym tytulem
W krawacie i w kieracie opisujacym warunki i psycho-spoleczne efekty pracy
w polskich oddzialach wielkich migdzynarodowych koncernow. W kolejnych
relacjach — najczeéciej bylych pracownikow — powtarzajg sie elementy znane
z kontekstu sieci handlowych. Jednym z nich jest przydzielanie obowigzkow
ponad sily pracownikow:

W ciagu 10 lat pracy nigdy [...] nie dano mi do podpisania zakresu obowiazkow. [...]
W mojej korporacji obowiazywal system zadaniowy. Pracowalismy tak diugo, az
wszystko zostalo wykonane. I w pewnym momencie okazalo si¢, Ze trzeba pracowac
po trzynaécie godzin. [...] Firma dawala tyle zadan, ze w przepisowym czasie byly
one niewykonalne (Soroka 07.05.08).

Takie funkcjonowanie w korporacji ma jednak swoje ekonomiczne i or-
ganizacyjne uzasadnienie wykraczajace poza zwykla formule maksymalizacii
zysku. Artykuhuje je Tomasz Kotecki — swego czasu kandydat na prezesa PKO
BP S.A. — stwierdzajgc:

Majac przydzielona prace, ktorej fizycznie nie da si¢ wykonaé, pracownik sam
bedzie wybierat te zadania, ktdre umozliwiaja najszybsze i najpetniejsze zrealizowanie
wyznaczonych celow. [...] I w ten sposob korporacja uzyskuje mechanizm, w ktorym
pracownicy sami podejmuja najbardziej racjonalne ekonomicznie decyzje. [...] Dla
samych pracownikow ten system jest morderczy. [...] Z kolei dla korporacji [...] ma
jeszcze inny atut. Oceniajac pracownikow, zawsze potrafi udokumentowac, ze co
prawda gtowny cel [...] zostal zrealizowany, ale nie wykonano wielu innych celow
(Kotecki 07.06.12: 20).

Trudno taka strategie nazwaé inaczej niz systemowym zbieraniem hakow.
Wiaze sie to bezposrednio z przerzucaniem znacznej odpowiedzialnosci na
pracownikow, ktorzy czesto po omacku podejmowaé musza wazne decyzje. Ta
strategia uzupelniana jest przez dwa dodatkowe elementy — wytworzenie lgku
przed utrata pracy® oraz stopniowe uzaleznianie pracownika od firmy”. Owo

8 Panicznie bali§my si¢ zadawania pytan, bo z tymi, ktorzy pytali, firma po prostu mie
przediuzala umowy o pracg. Wszyscy zyliSmy pod ogromna presjg” (Soroka 07.05.08); ,,Ciagle
patrzy mi si¢ na rece i daje do zrozumienia, Ze za malo si¢ staram, a ja mam Swiadomosc, ze na moje
stanowisko czekaja thumy chetnych” (Janczewska 07.05.21).

9 Kierowala mng jakas sita rozpedu, ktdra powodowata, ze miatem wrazenie, iz poza ta firma
niczego innego sobie nie znajde, bo niczego innego nic potrafig robic. Przeciez cale dnie sp¢dzalem
w pracy, wlasciwie nie miatem innego zycia” (Soroka 07.05.08); ,,Jezeli natomiast kto§ skoncentruje
si¢ na swojej pozycji w korporacii, to [...] musi sig [...] liczy¢ z tym, e z czasem utraci wiarg w zycie
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psychiczne uzaleznienie — podobnie jak w przypadku Zabki, tylko nieco bardzie;
subtelnie — wzmacniane jest uzaleznieniem ekonomicznym. Jacek Holowka
(07.04.29) wskazuje, ze korporacje czgsto por¢czaja swoim pracownikom wysokie
zarobki, by ci wpadli w swoista putapke kredytows. Trudno powiedziec, na ile
powyzsza rekonstrukcja jest poprawna, na ile zas podyktowana rozgoryczeniem
1 potrzebg swoistej redefinicji wlasnej biografii po odejéciu z pracy. Obserwacje
Holowki, a takze Wiodzimierza Pankow (07.05.29) zapewne nie sa jednak
obciazone tego typu okolicznosciami, a potwierdzaja relacje bytych pracowni-
kow. 1 jakkolwiek okreslenia ,.koncern koncentracyjny” (Soroka), ,,utajona
organizacja paramilitarna” lub ,,zorganizowana grupa przestgpcza’ (Hotowka)
sq w odniesieniu do koncernéw efektem atrakcyjnej z medialnego punktu
widzenia emfazy, to jednak podobiefistwo relacji pracownikdw Zabki, Bledronkl
i wielkich koncernoéw migdzynarodowych jest uderzajace.

Przemoc jako efekt zaniechania gry konkurencyjnej

Przyjelo si¢ uznawacd, ze gra konkurencyjna w ramach gospodarki wolnoryn-
kowej jest najefektywniejszym sposobem alokacji zasobow we wspolczesnych
spoleczenstwach. Jego efektywnosc polega zapewne takze na tym, ze w znacznym
stopniu eliminuje przemoc jako jeden z zasobow w grze gospodarczej. Trudno
jednak uciec wrazeniu, Ze przemoc w gospodarce pojawia si¢ niejako na dwoch
biegunach gry konkurencyjnej — wtedy, gdy zostaje ona spatologizowana przez
brak kontroli oraz w tedy, gdy zostaje zaniechana. W kazdym z tych przypadkow
przemoc ma nieco inne oblicze. Gdy gra konkurencyjna nie toczy si¢ wedtug
uznanych regul i brak jej skutecznych sposobow rozwiazywania sporow wtedy
przemoc odgrywa rolg¢ stabilizatora oraz gwaranta relacji i uktadéw miedzy
podmiotami (zob. studium Zybertowicza w tym tomie) badz narzedzia
pozwalajacego na uzyskanie przewagi nad innymi podmiotami (analizy
Pilitowskiego i Wicentego). Gdy jednak, gra konkurencyjna zostanie zawieszona
w wyniku porozumienia kilku podmiotéw, wtedy w sytuacji przemagajgcej
— bezalternatywnej postawieni sg konsumenci.

Analiz¢ warto rozpoczac od stosunkowo dobrze udokumentowanego przez
media przypadku zmowy cenowej wymuszonej przez producenta farb i1 lakierow
Polifarb Cieszyn — Wroctaw. Sledztwo dziennikarskie ujawnilo nastepujacy
mechanizm — producent zaproponowal w specjalnym liScie najwazniejszym

pozakorporacyjne, ze w jego sposobie myslenia beda zachodzily trwale zmiany [...], a jego kontakty
z otoczeniem stana si¢ jednokierunkowe” (Kotecki 07.06.12: 20).
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dystrybutorom (sieci Obi, Castorama, Praktiker i Leroy Merlin) utrzymywanie
przez dtuzszy okres czasu ustalonych i jednakowych cen na dziesie¢ najwazniej-
szych (najpopularniejszych) produktéw. W zamian sieci mialy otrzymywaé
korzystne rabaty na towar. Polifarb mogh sobie pozwoli¢ na taka strategie,
poniewaz byt wiodacym producentem na rynku, a jego produkty (farby i lakiery
Decoral) nalezaly do najczedciej kupowanych. Oferta skonstruowana byla na
zasadzie ,kija 1 marchewki” — marchewka byl wspomniany rabat, kijem
— jego brak, a w konsekwencji wstrzymanie dostaw z fabryki (Niklewicz
05.06.29). Dodatkowa zachg¢ta bylo to, ze dzigki zmowie hipermarkety
eliminowaly uciazliwg konkurencje cenowa wymagajaca ciagle] obserwacji
zachowania innych sieci — ,,nikt juz nie musial si¢ ba¢ wyniszczajacej walki na
promocje, sezonowe obmnizki itp.” (Niklewicz 06.09.19). Mechanizm zadziatat
— najpierw dziennikarze, a nastgpnie Urzad Ochrony Konkurencji i Kon-
sumentow (UOKIK) sprawdzali ceny, ktore okazaly sie identyczne.

Tak skonstruowany system trwal dzigki przymusowi 1 generowal przymus.
Generowal przymus wobec klientow, ktorzy nie mieli wyboru i musieli kupowac
towar po cenach podyktowanych przez producenta. Opieral si¢ na przymusie
wobec tych dystrybutoréw, ktérzy upatrywali swojej szansy w niezaklécone;
grze konkurencyjnej. Ten rodzaj przymusu nie pozostal jedynie grozba:

Francuska spotka [Castorama — R.S.] przyznala, ze w drugiej polowie 2004 r.
Polifarb Cieszyn — Wroclaw S.A. wywieral na nia nacisk w sprawie stosowania cen
detalicznych na wyznaczonym poziomie. Castorama probowala sie nie zgodzic. Ale
PCW zrealizowal swoja grozbg, wstrzymal dostawy i Castorama si¢ poddala
(Niklewicz 06.09.19).

Z tego wla$nie powodu sprawa w ogole wyszta na jaw — Castorama zdecydowala
si¢ na wspolprace z UOKIK i przekazala urzedowi dowody niezbedne do
nalozenia wysokich kar na inicjatora i uczestnikow zmowy (Niklewicz 06.09.19;
por. Mazurkiewicz 07.02.22). Przy okazji sprawy Polifarbu Cieszyn — Wroctaw
media przywolywaly opinie przedstawicieli kancelarii prawnych, ktorzy stwier-
dzali, ze tego typu uklady miedzy producentami i dystrybutorami na polskim
rynku sa zjawiskiem dos¢ czgstym (Niklewicz 05.07.2—3).

Opinie te zdaje si¢ potwierdza czgstotliwo$¢, z jaka media donosza
o kolejnych podejrzeniach o zmowy cenowe oraz kolejne postgpowania UOKIK.
Wsrod najwazniejszych wymieni¢ nalezy podejrzenia o zmowy w kwestii:
niektorych lekow (Kosiarski 07.06.30); samochodow (Maciejewski, Stojewska
05.06.30); skupu zboz (I.T, mak 04.08.12); paliwa (Niklewicz 05.04.01; Wozniak,
Adamkowski 05.11.30); drozdzy (Musial, Niklewicz 04.10.07; MAJ 05.10.06;
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Drewnowska, Greczuszkin 07.01.16) oraz nieruchomosci (Wielgo 05.11.09).
Warto zaznaczyc, 7e przynajmniej w przypadku podejrzenia dotyczacego skupu
zboza jednym z efektow byl eskalacja przemocy w postaci rolniczych protestow
1 blokad drog.

Wszystkie powyzsze przyklady dotycza poziomu centralnego i wymagaja
najprawdopodobniej dos¢ ztozonego mechanizmu negocjacji, naciskow i przy-
musu. Charakteryzuja si¢ rowniez tym, ze bardzo trudno jest je udowodnic,
poniewaz z reguly obejmuja niewielka i wyspecjalizowana grupge podmiotow,
z ktorych wiekszoSC lub wszystkie odnosza korzysci ze zmowy. Warto jednak
pamigtac, ze tego typu mechanizmy obecne sa takze na poziomie lokalnym od
firm taksowkarskich (Niklewicz 04.12.28; Mago 04.03.05; Mazur 05.06.20; SEB
05.08.11;BEWA 06.09.29), przez gabinety weterynaryjne (NIK 04.10.30—11.01,
MAR 05.07.14), az po stragany z warzywami (NAT, Kwiatecka 04.06.17; PES
04.07.14).

Warte uwagi sa przede wszystkim zmowy takséwkarskie — przynajmniej
w jednym bowiem przypadku urzednikom UOKIK nie udalo sig zlamac
solidarnosci lokalnych korporacji mimo grozby bardzo wysokich kar finan-
sowych (SEB 05.08.11). To, a takie wczeSniejsze sprawy dotyczace tzw.
taksowkarskich mafii sugeruja, ze mozemy miec¢ to do czymienia z efektem
funkcjonowania zastraszenia i przemocy.

Przemoc jako element gier politycznych

Jedli zgodzi¢ si¢ z Charlesem Millsem, Ze ,,istota wszelkiej polityki sprowadza si¢
do walki o wiadzg, ostateczng zas forma wladzy jest przemoc™ (Mills 1961: 228),
to obecnos¢ przemocy w grach politycznych nie powinna ani dziwi¢, ani
bulwersowac. Jednoczesnie jednak istnieje w naukach spolecznych trwajaca co
najmniej od Webera tradycja ujmowania wiadzy jako zjawiska wobec przemocy
opozycyjnego. W tej tradycji wiadza i polityka stanowig instytucjonalne sposoby
na okielznanie przemocy i zmme]szeme jej znaczenia w rozstrzyganiu Sporow
zbiorowych. To w tej tradycji miesci si¢ koncepcja Ralpha Dahrendorfa
instytucjonalizacji konfliktu politycznego w grze parlamentarnej. 1 w tym wiasnie
kontekscie chee rozpatrywac obecnosc przemocy w polskim zyciu politycznym,
uznajac, ze jedna z miar jakosci demokracji moze by¢ to, na ile zdolna jest do
izolowania decyzji politycznych od bezposredniego wplywu przemocy.
Analize warto rozpocza¢ od przypadku dosS¢ szczegdlnego — nagrane]
potajemnie rozmowy miedzy Andrzejem Chronowskim a Mirosiawem Borkow-
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skir. Ten pierwszy to wieloletni czionek NSZZ Solidarnoéé wybrany do-Senatu
w 1993, a pozniej senator z listy Akcji Wyborczej Solidarno$é (AWS),
wicemarszalek Senatu w latach 1997 —2000 i przewodniczacy klubu senackiego
AWS; w 2001 roku ponownie wybrany do Senatu jako kandydat Bloku Senat
2001, minister skarbu pafstwa w latach 2000 —2001 w rzadzie Jerzego Buzka.
Ten drugi z kolei to prezes zwiazanej z PZU spolki Agent Transferowy; byly
szef Centrum Informatycznego Grupy PZU, zajmujacego si¢ informatyzacia
PZU; dyrektor sektora ubezpieczeni firmy ComputerLand. Chronowski odgrywat
W pewnym momencie kluczowa role w prywatyzacji PZU i byl przeciwnikiem
przejecia firmy przez Eureko, za§ Borkowski jako przedstawiciel Agenta
Transferowego miat wplywa¢ na pozostawanie Grzegorza Wieczerzaka na
fotelu prezesa PZU. \ '

W marcu 2005 roku do prasy przecieklo nagranie rozmowy nastgpujace;
tresci:

Mirek: — Wiozyles kij w mrowisko — k... Andrzej.

Andrzej: — No, ale ja si¢ z tego juz nie wycofam, Mirek. Co ja moge? Jakie mam

wyjscie — kurna — no?

Mirek: — Nie wycofasz sig, bo juz — k... — teraz padlo nazwisko.

Andrzej: — Czyli co — kulka w leb?

Mirek: — Nie, Andrzej. Nikt do Ciebie nie bedze strzelal, moim zdaniem. Beda

cheieli Cig k... niestety zniszezyé.

Andrzej: — Oszotoma zrobig.

Mirek: — Zrobi¢ ci¢ oszolomem, zniszczyé, zniszezyé publicznie.

Andrzej: — To,top..., to to — wiesz — to dam rade. Ja si¢... Wiesz, boje sie o kulke

— kurna — tylko, no.

Mirek: — Nie no, ja nie, nie wiem nic, w tej chwili nic mi nie wiadomo, zeby ktos

cheial cig¢ p... teraz a propos tego, 7e nie wiem, wiesz — FEureko.. Nie?..,

(Daszczynski 05.03.22).

Niepok6j Chronowskiego wynika z faktu, Ze to on byt osoba, ktéra ujawnita, iz
konsorcjum Eureko i BIG Banku Gdariskiego w wyniku zlozonej gry finansowe;
mialo przejg¢ PZU za pieniadze PZU. Pikanterii sprawie dodaje fakt, ze wbrew -
poczatkowym twierdzeniom senatora — a takze ostro wyrazanemu oburzeniu
— rozmowy nie nagrala ani prokuratura, ani shizby, lecz on sam (WBS
03.03.25). Nie zmienia to jednak zasadniczo wartosci powyzszej rozmowy jako
materiatu empirycznego. Na jej podstawie warto wskazaé dwa wnioski istotne
dla naszych analiz.

Przede wszystkim warto zwrocic uwagg, ze najprawdopodobniej — zgodnie
z trefcig dialogu — jego podstawowa przyczyna jest autentyczna obawa
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Chronowskiego o bezpieczenstwo wiasne i rodziny. Z odpowiedzi Borkowskiego
mozna wywnioskowac, ze jakkolwiek uznaje bezpo$rednie zagrozenie senatora
za mato prawdopodobne, to traktuje je jako jeden z mozliwych ruchéw w grze.
Innymi stowy — sa decyzje i dzialania polityczne, za ktore mozna dostaé ‘kulke
w leb’, ale wypowiedZ Chronowskiego — zdaniem jego rozmoéwcy — najpraw-
dopodobniej do takiej reakji si¢ nie kwalifikuje. Senator nie jest jednak pewien
takiej interpretacji, skoro decyduje sie na swoista prowokacje, nawet ryzykujac
wlasng reputacj¢ i de facto konczgc kariere polityczng. OczywiScie mozna
uznac, reakcjg Chronowskiego za przesadzona, trzeba jednak pamietaé, ze ma
ona miejsce w pewnym bardzo konkretnym kontekscie.

Sprobujmy dokonaé prostego zestawienia politykow i 0s6b publicznych,
ktore poprzez media informowaly o poczuciu zagrozenia zwigzanego z podej-
mowanymi przezen dzialaniami politycznymi. Lista taka musialaby uwzgledniaé
miedzy innymi:

— Jerzego Wenderlicha (przewodniczacego sejmowej komisji kultury i szefa
podkomisji pracujacej nad projektem zmian w ustawie o RTV) — w kontekscie
prac legislacyjnych w grudniu 2002 roku;

— Joanng Sosnowska (dzialaczke SLD i SDPL) — po otrzymaniu grozb
w zwigzku z przejSciem z SLD do SDPL w marcu 2004 roku;

— Marka Karpia (tworcg Osrodka Studiow Wschodnich) — w kontekscie
sprawy PKN Orlen, tuz przed $miercia w tajemniczym wypadku we wrzesSniu
2004 roku;

— Bogdana Pgka (posta Parlamentu Europejskiego) — w kontekscie
domniemanego zamachu na swoje zycie w pazdzierniku 2004 roku;

— Zbigniewa Siemigtkowskiego (m.in. b. Szefa Agencji Wywiadu) — w kon-
tekscie wlamania do jego domu w listopadzie 2004 roku;

— Jozefa Gruszke (przewodniczacego sejmowej komisji ds. PKIN Orlen)
— w kontekscie dzialan ABW na terenie sejmu w listopadzie 2004 roku;

— Romana Giertycha (cztonka sejmowej komisji ds. PKN Orlen) — w kon-
tekscie SMS-6w z pogrozkami dotyczacymi dziatalnosci w komisji w listopadzie
2004 roku;

— Jana Kulczyka — w kontekscie powrotu do Polski w celu ziozenia

zeznan przed sejmowa komisja §ledcza ds. PKN Orlen w listopadzie 2004 roku;

~ Andrzeja Grzesika (posta Samoobrony, czlonka komisji Sledczej ds.
PKN Orlen) — w kontekscie kradziezy laptopa i samochodu w marcu 2005 roku;

— Jozefa Oleksego (b. premier, dziatach SLD) — po publikacji stenogramow
1 nagran z jego rozmow z Aleksandrem Gudzowatym w kwietniu 2007 roku.
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Powyzsze wyliczenie (zapewne dalece niepelne) uprawnia, jak sadze, do
postawienia dwoch hipotez. Pierwsza glosi, 7e najprawdopodobniej w bliskim
otoczeniu polskiej klasy politycznej znajdujg si¢ aktorzy — czeiciowo najpraw-
dopodobniej przez politykéw rozpoznawani — ktérzy traktuja uZywanie przemocy
iflub groienie jej uzyciem jako jeden ze standardowych sposobdw osiggania
wiasnych celéw. Druga hipoteza glosi, ze w polskiej klasie politycznej rozpo-
wszechnione jest przekonanie, Ze niektére przynajmniej dzialania polityczne moga
wigzac si¢ z narazeniem na bezposrednie zagrozenie wlasnego zycia i zdrowia.
Warto zaznaczy¢, Ze hipotezy maja charakter catkowicie roztaczny — negatywna
weryfikacja pierwszej nie musi oznaczaé koniecznosci odrzucenia drugie;.

Rozmowa senatora Chronowskiego zawiera jednak wskazanie jeszcze
jednego mechanizmu przemocy — przemocy posredniej polegajace] na znisz-
czeniu reputacji, publicznym o$mieszeniu itp. Tego typu informacje nalezy
z kolei interpretowaé w kontekécie zjawiska tzw. ‘czarnego PR-u’. Dyskusje na
ten temat inspirowala — w kontekscie firmy MDI — , Gazeta Wyborcza”
jesienia 2004 roku (zob. Czuchnowski 04.09.29; 04.09.10; 04.10.18). W ramach
sond przeprowadzonych wéréd znanych dziennikarzy wypowiadali sie w trakcie
dyskusji: Piotr Zaremba, Krzysztof Burnetko, Witold Gadomski, Anna
Marszalek, Anita Gargas, Dominika Wielowieyska, Jacek Zakowski i Janusz
Majcherek. W wypowiedziach dziennikarzy daje si¢ wskaza¢ wspolne elementy.
Wérod najwazniejszych nalezy wymienié:

— przekonanie o stosunkowo czgstym wystepowaniu zjawiska, potaczone
— co ciekawe — zmilczacg wiedza srodowiska na temat tego, kto, w kontekscie
jakich spraw i w jakich redakcjach korzysta z gotowych materiatéw majacych
zdyskredytowac konkretne osoby lub instytucie;

— laczenie czarnego PR-u z inspiracj ze strony stuzb specjalnych [ub os6b
posrednio z nimi zwigzanych;

— podkreSlanie bezbronnosci ofiar, a czasami takze faktu, iz dobrze
przeprowadzona kampania oczerniajgca jest wlasciwie bez insider information
nie do rozpoznania;

— powszechne przekonanie o nagannosci etycznej zjawiska.

Wypowiedzi dziennikarzy pozwalaja wiec na postawienie trzeciej hipotezy
mowigcej, ze istotnym kontekstem funkcjonowania polskiej klasy politycznej oraz
biznesu jest Swiadomo$¢ przemocy jaka moina zastosowaé za poSrednictwem
mediéw wobec jednostki lub instytucji. Przemoc ta ma na celu dyskredytacje
znacziie uszezuplajaeg prawomocne zasoby (materialne i symboliczne) pozostajace
do dyspozycji jednostki lub instytucji.
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Postawione w tym fragmencie trzy hipotezy mozna uznaé za wstepnie
potwierdzone na podstawie analizy materialow prasowych, to za$ uprawnia do
stwierdzenia, iz przynajmauiej czeSciowo funkcjonowanie instytucji politycznych
w Polsce spelnia kryteria definicyjne przestrzeni przymusu.

Sadyzm instytucjonalny i sadyzm zinstytucjonalizowany

Do socjologii pojecie sadyzmu spolecznego wprowadzil Robert Merton
stwierdzajac:

‘Sadyzm spoleczny’ to co$ wiecej niz metafora. Termin ten odnosi si¢ do struktur
spolecznych tak zorganizowanych, by mogly systematycznie powodowac bol,
upokorzenia, cierpienie i gieboka frustracje pewnych grup czy warstw spotecznych.
Potrzeba ta nie ma nic wspdlnego z psychiczng sktonnoscia jednostek do znajdowania
przyjemnosci w okrucienstwie. Chodz tu o obiektywne, spolecznie zorganizowane
i powtarzalne zespoly sytuacji majacych takie okrutne skutki, niezaleznie od tego,
jak rozme byltby przyczyny historyczne i procesy spoleczne, ktore je podtrzymuja
(Merton 1977: 440).

Takie rozumienie sadyzmu spotecznego pokrywa sig¢ czgsciowo z zaproponowa-
nym przeze mnie terminem ,,przestrzenie przymusu”, dlatego intuicje Mertona
traktuje jako punkt wyjscia dla sformulowania wlasnej propozycji uzycia
terminow ,,sadyzm instytucjonalny” oraz ,,sadyzm zinstytucjonalizowany”.

Sadyzm instytucjonalny

Pojecia ,,sadyzmu instytucjonalnego” bede uzywal, dla opisania sytuacii,
w ktérych instytucja (panstwowa badz prywatna) wykorzystuje przewage
zasobow materialnych, poznawczych i prawnych w celu znaczacego pogorszenia
sytuacji jednostki majgcej] znikome szanse obrony. W przypadku sadyzmu
instytucjonalnego istotne jest to, Ze czgsto zasoby, o jakie toczy si¢ gra, sg
niewielkie z perspektywy instytucji, a jednoczeénie ogromne, z punktu widzenia
jednostki.

Modelowym przykladem tak rozumianego sadyzmu instytucjonalnego jest
sytuacja Pawla Banaszaka, ktory po zabawie w malej miejscowosci zostal
pobity i nastepnie przez sprawcow przekonanych, iz nie Zyje, zaniesiony na tory
kolejowe dla upozorowania samobéjstwa. Chiopak dostat si¢ pod pocigg, ale
przezyl — efektem byly polamane zebra, zgruchotane kregi oraz czgsciowy
paraliz. Sprawcow nie ustalono.
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Pawet po siedmiu miesigcach wyszed} ze szpitala. W domu czekal nakaz zaplaty
2 tys. 7t z zakladu PKP w Siedlcach: ,, K wota to wartosc strat powstatych w wyniku
opoznienia trzech pociagbw pasazerskich na laczny czas 153 minut”. Po interwencji
gminnego Osrodka Pomocy Rodzinie kar¢ zmniejszono do tysiaca zlotych
i rozlozono na raty. Wychodz 80 zt miesiecznie (Kowalski 04.09.27).

Rodzina Banaszakow (w sumie 5 osob) utrzymuje sie z hodowli kilku krow oraz
600 zt powypadkowej renty Pawla. Dziennikarze trudng sytuacj¢ rodziny
podniesli w rozmowie z rzecznikiem PKP — odpowiedz dos¢ dobrze ukazuje
mechanizm sadyzmu instytucjonalnego.

Sa straty 1 juz. My nie musimy zna¢ wynikow Sledztwa. Jestesmy dysponentami
mienia publicznego, nie instytucja charytatywna, i mamy obowigzek dochodzi¢
roszcze w imieniu podatnikéw. Okreslilismy szkody i zadamy zaplaty. Pan
Banaszak mogl si¢ odwolac do sadu, ale tego nie zrobil. Przegralby i cale zmieszanie
kosztowaloby wielokrotnie wigcej (Lancucki 04.09.27).

Bardzo podobny mechanizm — tym razem z policja w roli glownej — ujawnito
dziennikarskie sledztwo kilkanascie dni p6zniej. Zaczelo si¢ od pobicia studenta
przez grupe nastolatkow. Chlopak nie zostal powazinie poturbowany, bo
nadjechat policyjny patrol. Napastnicy, uciekajac, zdolali jedynie rzuci¢ ofiarg
na zatrzymujacy si¢ radiow0z, ktory zostat uszkodzony. Policjanci miast $cigac
napastnikow, zatrzymali najbardziej pijanego z nich i ofiarg, a nastgpnie
zamkneli obu w komisariacie. Nastepnie chlopcom ztozono propozycje ,,nie do
odrzucenia” — albo z wlasnej kieszeni placa za naprawe¢ radiowozu, albo
policja kieruje przeciw nim sprawe o zaklocanie porzadku publicznego do sadu
grodzkiego (zob. Patora, Stelmasiak 04.12.10). Wydarzenia potwierdzita
prowokacja dziennikarska i nagranie negocjacji z policjantami wykonane przez
poszkodowanego studenta.

To nie jedyny przypadek, gdy policja wystepuje w roli aktora stosujacego
przemoc nielegalna badZ niewspéimierng do zagrozenia. Media domnosily
o policyjnych szturmach, w czasie ktorych skuwano w kajdanki nastolatki, ana
oczach mtodszych dzieci zabijano zwierzgta (Gorczyca 04.12.01), a takze
nekaniu osob, pod ktore poszywali si¢ oszusci (Mamon 04.02.28-29 1 04.05.02;
Michalowicz 04.12.13). W tym ostatnim przypadku, policja wystepuje zreszta
jedynie jako jedna z instytucji ngkajacych — obok sgdow, prokuratur oraz
urzedow skarbowych.

I wiasnie organa wymiaru sprawiedliwosci sa kolejnymi instytucjami,
w ktorych systematycznie powtarzaja sie zjawiska bedace przejawami sadyzmu
instytucjonalnego. Rozpocznijmy od sprawy drobmej, ale symptomatycznej,
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a dotyczacej traktowania Swiadkow. Kobiete okradziono na ulicy, widziata
to jej kolezanka — obie ztozyly zeznania i na zdjeciach z kartotek policyjnych
wskazaly sprawce, ktdrego nie odnaleziono. Sledztwo zostalo umorzone,
ale poszukiwany mezczyzna znalazt sie po jakim$é czasie. Prokuratura po-
stanowila dokona¢ konfrontacji. Kobiety musialy spotkaé sie ze sprawca
w malym pokoiku:

Stalam dwa metry od tego cziowieka, a pani prokurator zapytala, czy to on mnie
okradl. Wystraszylam si¢, Ze moze mi co$ zrobié. Chcialam jak najszybciej wyjsc.
Dlatego powiedzialam, ze niczego nie jestem pewna. [...]. Na 100 proc. jestem
pewna, ze napadu dokonal ten cziowiek, ktory siedziat w prokuraturze. Moglabym
go wskazaC przez lustro weneckie, ale nie gdy siedzial tuz obok mnie. Przeciez jak
wyjdzie z wigzienia, to moze si¢ mscic i spali¢ mi dom (Kostrzewski 04.03.01).

Sady potrafia by¢ rownie twarde wobec $wiadkow. W tym samym roku
i miesigcu sad w Gdanisku aresztowal na pieé dni malzenstwo, ktore uporczywie
nie stawialo si¢ na rozprawy w charakterze §wiadkow. O ironio do przestuchania
nie doszlo — mezczyzna jako pacjent ze schorzeniami psychiatrycznymi mégt
zeznawaé jedynie w obecnosci bieglego lekarza, a sad tego nie przewidzial,
a kobieta nie zostala doprowadzona z aresztu ze wzgledu na oszczednosci
w policji, ktora ,,wozi podsadnych tylko we wtorki i czwartki” (Daszyfski
04.03.25). Mezczyzng zwolniono dajac 5 zt na 100 km podréz do domu,
a kobiete przetrzymano dodatkowo jeden dzief, bo sad nie zdazyt przestaé
stosownych dokumentow. W innym przypadku prokuratura skutecznie wnios-
kowala o areszt dla miodego cztowieka oskarzonego o podrobienie legitymacji
szkolnej i okazanie jej kontrolerowi pociagu. Mezczyzna spedzit w areszcie 58
dni (Skowronska, Stupski 03.08.20).

We wszystkich tych przypadkach mozna jednak uznaé, ze mamy do
czynienia z nadgorliwoécia sadow i prokuratur, ktore dzialaja w dobrej wierze,
co najwyzej bez prawidlowego rozpoznania konsekwencji wlasnych dziatan.
Zdarzajg si¢ jednak przypadki, gdy o taka zyczliwa interpretacje bardzo trudno.
W zielonogorskim areszcie ponad pdl roku spedzil mezczyzna oskarzony
0 wlamanie 1 kradziez samochodowego panelu radiowego. Samochod, do
ktorego mial si¢ wlamac nalezal do ustgpujacego prezesa zielonogdrskiego sadu
rejonowego, a straty oszacowano na 310 z! — areszt uzasadniono obawa
o matactwo (Kostrzewski 04.09.28). Przez ponad trzy miesiace nie udalo sie
nawet ustali¢ daty rozprawy, co nowa prezes sadu tlumaczyla sezonem
urlopowym (Ozga-Swietlik 04.09.28). Sprawa ta oprocz mechanizmu swoiste]
prywatyzacji legalnej, panstwowe] przemocy ujawnia jeszcze jeden istotny
aspekt — matka zatrzymanego uzasadniajac interwencje u Rzecznika Praw
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Obywatelskich méwila: ,,syn siedzi w celi razem z oskarzonym za zabdjstwo.
Psychicznie jest wykonczony” (Kostrzewski 04.09.28). O podobnym szoku
1 poczuciu zgnebienia w zetknigciu z kultura wiezienna méwili réwniez bliscy
chiopaka aresztowanego za podrobienie legitymacji. Przemoc ma wigc w tego
rodzaju sytuacjach wymiar podwéjny — fizyczny (zwigzany z ograniczeniem
wolnosci) i psychiczny (wynikajacy z przymusowego wejscia w relacje szczegélnej,
przesycone] przemoca subkultury),

Wszystkie opisane powyzej sytuacje laczy kilka cech. Po pierwsze,
instytucje panstwa (cho¢ nie tylko) okazuja swoja silg z cata bezwzglednoscig
wobec jednostek niemal catkowicie bezbronnych. Trudno oprzeé sie wrazeniu,
ze im wigksza owa bezbronnos¢, tym bezwzgledniejsza reakcja panstwa. To
wlasnie uzasadnia uzycie stowa sadyzm i kaze sadzi¢, 7e przemoc jest tym
chetniej uzywana jako zasdb w grach spolecznych, im mniejsze praw-
dopodobienistwo odpowiedzi z uzyciem przemocy whasnie!®. Po drugie,
w wigkszodci przypadkow mamy do czynienia z przemoca w istocie legalna,
ale jaskrawo niewspolmierng w stosunku do rzeczywistych badZz domniema-
nych win lub/i swoiScie sprywatyzowana w imie solidarnosci zawodowej
(policjanci) lub korporacyjnej (sedziowie). Po trzecie wreszcie, najpraw-
dopodobniej bohaterowie wszystkich tych historii pozostaliby jednostkami
cicho ,,sttamszonymi” przez biurokratyczne instytucje administracji i wymia-
ru sprawiedliwosci, gdyby nie interwencja z zewnatrz w postaci zainteresowa-
nia mediow. |

Sadyzm zinstytucjonalizowany

Z sadyzmem zinstytucjonalizowanym mamy do czynienia wtedy, gdy utrwalone
zostaly wzory zachowan opartych na przemocy stosowanej przez osoby
posiadajgce znaczaca przewage fizyczna, ekonomiczna, poznawcza lub prawna
wobec 0sob postawionych w sytuacji bezalternatywnej (przemagajace;j). Takie
utrwalenie dokonuje si¢ zazwyczaj ramach instytucji totalnych w klasycznym
Goffmanowskim rozumieniu (zob. Goffman 1991). Instytucje takie, jak zdaja
si¢ pokazywac klasyczne eksperymenty Zimbardo, wyzwalaja ukryte pokltady
agresji wobec 0s0b bedacych pensjonariuszami tych instytucji. Presja instytucii
totalne] czesto doprowadza do pojawienia si¢ wewnatrz niej alternatywnych

' Takie wnioski staja si¢ tym bardziej prawomocne, 7e potwierdzaja intuicje wynikajace
z biologicznie zorientowanych analiz przemocy (Szlendak 2007).
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hierarchii i definicji sytuacji nierzadko opartych rowniez na przemocy'',
W sytuacji jednak, gdy pensjonariusze s3 na tyle sprawni i zorganizowani, by
stworzyC i rozpowszechni¢ alternatywne definicje sytuacji, trudno mowic
o instytucjonalizacji sadyzmu. Zupelnie inaczej sytuacja sie ma w przypadku
szpitali psychiatrycznych oraz domoéw opieki spoleczne;.

0Od 2003 roku media doniosty o co najmniej szeSciu przypadkach prywatnych
domoéw opieki spotecznej podejrzewanych o organizacje systematycznego
zngcania si¢ nad pensjonariuszami. Do takich sytuacji mialo dochodzi¢ w:
Konstantynowie pod Lodzia (Patora, Stelmasiak 03.09.26), Biatej Wielkiej pod
Lelowem koto Czgstochowy i w Olsztynie pod Czestochowa (Bak 03.09.30),
Poraju kolo Czgstochowy i Zarkach Letnisku pod Myszkowem (Mamon
06.10.15—16) oraz w Lapach kolo Bialegostoku (Domanowska 07.01.13—14).
Wszystkie te placowki mialy wykorzysta¢ luke prawna polegajaca na tym, ze
rejestracja domu jako dziatalnosci gospodarczej przez urzad gminy wylaczala
w praktyce placowke spod kontroli wydziatow opieki spolecznej urzedow
wojewddzkich, ktore w teorii powinny wydawac zezwolenia na calodobowa
opiek¢ (Patora, Stelmasiak 03.09.27—28). W kontekscie sprawy Lodzkie;
pojawily si¢ w zwiazku z tym informacje, ze podobnych placowek jest znacznie
wigce] 1 nie jest mozliwe stworzenie ich pelnego rejestru. :

Wlasciwie we wszystkich powyzszych przypadkach powtarzaly si¢ te same
elementy zinstytucjonalizowanego sadyzmu:

1. Ograniczenie wolnosci — od stosunkowo ‘niewinnego’ wynikajacego
z nieusuni¢tych barier architektonicznych (schody, brak windy, zepsute
lub zamknigte drzwi na balkony), po kr¢powanie w kaftanach bezpieczenstwa
lub przywigzywanie do 167ek na cala noc. Niejednokrotnie utrudniano
rowniez pensjonariuszom kontakt z rodzina. Warto tez zaznaczyé, 7e przy-
najmniej w jednym przypadku samotne osoby starsze byly silg zabierane
do placowek opieki.

2. Stosowanie przemocy fizycznej w charakterze sankcji — gtownie bicie
0s0b agresywnych, niepostusznych lub/i umysiowo chorych, a takze np.
przywiazywani¢ do krzeset.

3. Upokarzanie — tu najglosniejsza byl sprawa calkowitego ogolenia
wszystkich (bez wzgledu na pleC) pensjonariuszy jednego z domow, ale takze
publiczne zniewazanie i karanie oraz publiczne odbieranie wiasnosci (np.
odziezy 1 bizuterii).

' Tak whaénie proponowalem by interpretowaé na przykiad zjawisko fali w wojsku
przedstawione i zanalizowane przez Mariusza Jedrzejke (2007).
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4. Powazne zaniedbania higieniczne — racjonowanie pieluch, reglamentacja
dostepu do prysznica, brak odpowiedniego zabezpieczenia przed odiezynami itp.
Osobng kwestig jest fakt, ze wigkszosci tych placowek wystepowal razacy brak
medycznej opieki nad pensjonariuszami. Lekarze albo nie mieli do nich dostepu
(na ile $wiadomi byli warunkow w jakich pozostawaly osoby starsze trudno
ustalic), albo pojawiali si¢ zbyt rzadko (1ip. raz w tygodniu).

[ wtym przypadku przemoc zastosowana wobec pensjonariuszy skutkuje
przemoca w innych relacjach. Media alarmowaly nie tylko rodziny umiesz-
czonych w tych domach, ale takze pracownicy zwalniani w konsekwengji
protestu przeciwko panujacym warunkom. Wiele wskazuje na to, ze przynajmniej
w czescl przypadkéw wobec pracownikow tych placéwek stosowane byly te
same mechanizmy przymusu i przemocy, co w przypadku pracownikow sieci
handlowych.

# %k %

Sadyzm zinstytucjonalizowany i instytucjonalny oraz prywatyzacja przemocy
patistwowej najpelnie; spotykaja si¢ w przypadku szpitali psychiatrycznych.
Zacznijmy od instytucjonalizacji sadyzmu:

Az w jednej trzeciej skontrolowanych przez NIK szpitali (33 proc.) lekarze
i personel stosowali wobec pacjentéw przemoc fizyczng i psychiczna. Na wiele
godzin przypinali ich pasami do t6zka, zamykali w izolatkach, bez uzasadnienia
stosowali elektrowstrzasy, nie pozwalali telefonowaé do rodziny (Michalik
05.11.02: 20).

Rzecz wtym — i tu docieramy do sadyzmu instytucjonalnego, e na pIzymusowe
badania psychiatryczne skierowaé moze w ramach procedury procesowe;j sad.
Takie badania zazwyczaj odbywaja si¢ na przywieziennych oddzialach opieki
psychiatrycznej, ktore rygorem bardziej przypominaja wiezienie niz szpital.
»Przeprowadzona w 1997 r. kontrola NIK wykazala, ze w latach 1995 — 1997 na
przymusows obserwacj¢ psychiatryczng skierowano 11,5 tys. 0sob” (Michalik
05.11.02: 20). Tyle NIK — §ledztwa dziennikarskie ujawnily jednak, ze
kierowanie na badania psychiatryczne bywa sposobem na zalatwienie prywat-
nych porachunkéw prokuratoréw, sedziéw, a nawet policjantéw. 1 tak, na
badania skierowani zostali na przyklad: chlopak, ktérzy podwazal jakosé pracy
prokuratora, mezczyzna donoszacy na naduzycia wiadzy przez policjantow,
nastolatek pobity przez komendanta policji z Sedziszowa oraz maz, ktéry
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wniost o rozwéd ze wzgledu na zdrade matzonki pracujacej w instytucjach
wymiaru sprawiedliwosci (Michalik 05.11.02).

Mechanizm okazal si¢ na tyle niepokojacy, ze w 2007. roku Trybunal
Konstytucyjny odebrat sadom prawo do przymusowego kierowania na
szesciotygodniowa obserwacje psychiatryczna uznajac, ze panstwo demo-
kratyczne nie potrzebuje tak drastycznego §rodka dla realizowania wlasnych
celow (Nareszcie... 07.07.12). Sprawa trafita przed Trybunat w efekcie skargi
obywatelskiej wniesionej miedzy innymi przez meiczyzne skierowanego na
obserwacije za podwazanie uczciwosci jednego z sedziow.

Podsumowanie

Przedstawiona powyzej analiza uprawnia do stawiania wnioskow na dwoéch
_plaszczyznach: empirycznej oraz dyskursywnej. W WYMIARZE EMPIR YCZ-
NYM — jesli przywolane materialy prasowe uznaé za wiarygodne — pozwala
stwierdzi¢, ze ma poczatki XXI wiekn w Polsce w kilku kluczowych sferach
instytucjonalnego funkcjonowania spoleczeiistwa (takich, jak: polityka, niektore
sektory gospodarki, cz¢s¢ relacji wewnatrz przedsicbiorstw) przemoc jest zasobem:
po pierwsze, niesporadycznie wykorzystywanym do uzyskania przewagi nad
konkurencjg; po drugie, konwertowanym na inne rodzaje zasobow (up. wiadze,
autorytet, pienigdze itp.). W WYMIARZE DYSKURSYWNYM, analiza
prowadzi do wniosku, ze przemoc jest jednym z kluczowych elementéw rozpowsze-
chnionych definicji sytuacji dotyczacych zaréwno zycia codziennego, jak i funkcjo-
nowania panstwa na szczeblu centralnym. Mozna podejrzewac, ze takie definicje
sytuacji wywierajg paralizujacy wptyw na aktywno$é obywatelska i zdolno$¢ do
wspotpracy. Wszystkie powyzsze wnioski zdaja sie uzyskiwac posrednie potwier-
dzenie rowniez na podstawie badan empirycznych prezentowanych w tym tomie.

Wyraz wykorzystanych zrédef prasowych

Bak, WioLera. 03.09.30. Wigzienie starcow, Gazela Wyborcza, s. 3.

BEWA. 2006.09.28. Taksdwkarze poszli do sadu, Gazeta Wyborcza, Zielona Gora, s. 1.

Borowiec, ANera, GrzeGORZ SzAro. 2005.03.21. Inspekcia stawiala na ilo§é, Gazeta
Wyborcza, s. 8.

CzucaNowsk1, WoicecH. 2004.09.10. Pidra do wynajecia, Gazeta Wyborcza, s. 10.

CzucnNowsk1, WoickcH. 2004.09.29. Jak walczyé z czarnym PR, Gazeta Wyborcza,
s. 16—17.
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CzucuNowskr, WoiciecH. 2004.10.18. Zaraza czarnego PR, Gazeta Wyborcza, s. 18— 19,

Daszczynski, Roman. 05.03.22. Podsluchana rozmowa senatora o kulkach, Gazeta
Wyborcza, s. 6. _

DaszczyNski, RoMaN. 2004.03.25. Jak gnebi Temido, Gazeta Wyborcza, s. 8.

Domanowska, AGNieszkA. 2007.01.13 —14. Niepotrzebni ludzie, potrzebne ich pieniqdze,
Gazeta Wyborcza, Bialystok, s. 1.

DRrEwnowskA, BEATA, SiERGIE! GRECZUSZKIN. 2007.01.16. Za zmowy trzeba placié,
Rzeczpospolita.

ES. 2005.01.18. Kaufland: zapomnij o wolnym i rodzinie, Gazeta Wyborcza, s. 9.

Gorczyea, ANNA. 2004.12.01. Zabili psa na oczach dzieci, Gazeta Wyborcza, s. 4.

GrocuaL, RENATA. 2005.02.04. Naloty na sklep, Gazeta Wyborcza, s. 4.

GRrocuaL, RENATA. 2005.03.21. Wytropili wyzysk w Kauflandzie, Gazeta Wyborcza, s. 8.

GrocuaL, ReNATA. 2005.03.25 PIP: Zarzgd Kauflandu organizowa! wyzysk, Gazeta
Wyborcza, s. 5.

Gruca, RapostAw, Masz. 2005.05.12. Gulag Zabka, Super Express, s. 2—3.

Gruca, RapostAw, Rosert Rewniskl. 2006.07.01—02. Anatomia Zabki, Gazeta Wy-
borcza, s. 16—17.

Guiska, BarBARA. 2005.08.24. Manipulatorzy z Zabki, rozmawial Piotr Kudza,
Ozon, s. 38—139.

Horowka, Jacex. 2007.04.29. Praca w korporacjach ma cechy dzikiego kapitalizmu,
rozmawial Witold Glowacki, Dzennik.

LT., mak. 2004.08.12. Spory o ceny na zboze, Rzeczpospolita.

JANCZEWSKA, MAGDALENA. 2007.05.21. Mlodzi majg dosé korporacji, Dziennik.

KALUKIN, RAFAL. 2005.01.18. Oddasz sig, to bedziesz pracowad, Gazeta Wyborcza, s. 23.

KavukiN, RAFAL. 2005.05.28. Aresztowanie we Frito Lay, Gazeta Wyborcza, s. 6.

KALukiN, RaFa. 2005.12.27. Sprawa molestowania i tajnych zwigzkéw, Gazeta Wy-
borcza, s. 4.

Kacki, MARcIN. 2005.01.10. Szlifowanie pracownika, Gazeta Wyborcza, s. 4.

Kopmvski, MicuAL. 2005.02.02. Kto mnie straszy za Biedronke?, Gazeta Wyborcza, s. 3.

Kosiarski, Micnav. 2006.07.31. Nieuczciwie odzyskali rynek, Rzeczpospolita.

Kostrzewsk1, Leszex. 2004.03.01. Strachem po oczach, Gazeta Wyborcza, s. 9.

Kostrzewsk1, Leszex. 2004.09.28. Nie okradaj sedziow, Gazeta Wyborcza, s. 6.

Korecki, Tomasz. 2007.06.12. Zamiast awansu zrobiq ci pranie mézgu, Dziennik, s. 20—21.

Kowavrskr, MARCIN. 2004.09.27. Rzucony na tory, przejechany i... ukarany, Gazeta
Wyborcza, s. 1.

KozerAWSKA, MALGORZATA. 2005.10.17. Wojna z bialymi kolnierzykami, Gazeta Wyborcza
— Duzy Format, s. 9—11.

KRrzyZANIAK-GUMOWSKA, ALEKSANDRA, MARIUSZ JAroszewski. 2005.02.01. W kazdym
hipermarklecie jest podobnie, Gazeta Wyborcza, s. 6.

Kupzia, Pior. 2005.08.24. Paristwo zwane Zabkg, Ozon, s. 35— 39.

Yacuckr, Krzyszror. 2004.09.27. Sq straty i juz, rozmawial Marcin Kowalski, Gazeta
Wyborcza, s. 1.
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Mac, Jerzy StAwoMIr, STaNIsEAW JANECKL 2001.02.18. Sad Elektromisu, Wprost,

MAaciEsEwicz, PATRYCIA. 2004.10.05. Zatrudniasz? To plaél, Gazeta Wyborcza, s. 18.

Macresewski, ADAM, ANNA SLoTEWSKA. 2005.03.09. Dilerzy sig przeliczyli i obnizajg ceny,
Rzeczpospolita.

Mago. 2004.03.05. Kartelowe przestepstwo, Gazeta Wyborcza, Szczecin, s. 3.

Mau. 2005.10.06. UOKIK walczy o tanszy chieb, Gazeta Wyborcza, s. 28.

MamoN, MAREx. 2004.02.28—29. Utracona toisamosé Katarzyny Wribel, Gazeta
Wyborcza, s. 3.

MamoN, Marek. 2004.09.02. Katarzyna Widbel weiqs nie odzyskala tozsamosci, Gazeta
Wyborcza, s. 6. |

MaMoK, Marek. 2006.10.14 —15. Tajemniczy dom, Gazeta Wyborcza, Czestochowa, s. 1.

MAr. 2005.07.14. Ukarani weterynarze, Gazeta Wyborcza, Wroctaw, s. 19.

Mazur, NATALIA. 2005.06.20. Zlamana zmowa?, Gazeta Wyborcza, Poznag, s. 1.

MazurkiEwicz, Piomr. 2007.02.22. Kara dla Leroy Merlin podtrzymana, Rzeczpospolita.

MicHALIK, ELizA. 2005.11.02. Psychuszka w demokracji, Ozon, 5. 20—23.

Micrarowicz, Tomasz. 2004.12.13. Zgubil go dowdd, Gazeta Wyborcza, s. 6.

MusiaL, Marciv, Konrap Nikiewicz. 2004.10.07. Przypadek, czy zmowa? Gazeta
Wyborcza, s. 21.

Nareszcie prawo nie bedzie deptac godnosci. 2007.07.12. Dzennik, s. 11.

NAT, MAGDALENA KwiaTECKA. 2004.06.17. Zmowa straganowa, Gazeta Wyborcza
Poznan, s. 9.

NIK. 2004.10.30—11.01. Zwierzeca zmowa, Gazeta Wyborcza, s. 25.

Nxrewicz, KoNraD. 2004.12.28. Znoéw taxizmowa, Gazeta Wyborcza, s. 21. _

Nkiewicz, KoNraD. 2005.04.01. Czy Lotos i PKN Orlen sig zmowily?, Gazeta
Wyborcza, s. 20.

NikLewicz, KoNraD. 2005.06.29. Farbowane ceny?, Gazeta Wyborcza,

NxLewicz, KonraD. 2005.07.02—03. Zmowy uderzajq w konsumenta.

Nikiewicz, Konrap. 2006.09.19. Zmowa i kara. UOKIK tropi spisek cenowy, Gazeta
Wyborcza, s. 25.

OZGA-SWIETLIK, ELzBIETA. 2004.09.28. Sezon urlopowy mial duze znaczenie, rozmawial
Leszek Kostrzewski, Gazeta Wyborcza, 6.

Parkow, Wropzimierz. 2007.05.29. Polskie korporacje zarzynajq pracownikow, rozmawiat,
Dziennik.

PaTorA, ToMAsz, MARCIN STELMASIAK. 2003.09.26. Umieranie w Zaciszu, Gazeta
Wyborcza, s. 4.

PatorA, TomAsz, MARCIN STELMASIAK. 2003.09.27 — 28. Kontrola w domu opieki, Gazeta
Wyborcza, s. 3.

PAToRA, ToMASZ, MARCIN STELMASIAK. 2004.12.10. Plaé za radiowéz, Gazeta Wyborcza,
s. 4. :

PES. 2004.07.14. Truskawkowa zmowa, Gazeta Wyborcza Kielce, s. 3.

Poznanski, PrzemysLaw. 2004.10.08. Bdj z Kauflandem, Gazeta Wyborcza, s. 5.

RAV, PAP. 2005.02.02. Wyzysk w fabryce Frito Lay, Gazeta Wyborcza, s. 3.
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Rewmtski, Rosert. 2005.09.02. Ajent z pistoletem przy glowie, Gazeta Wyborcza, s. 8.

SANDECKI, MActe). 2004.10.11. Ja ci dam zwigzek, Kielbasa!, Gazeta Wyborcza, s. 31.

SEB. 2005.08.11. Takséwkarska omerta, Gazeta Wyborcza, Mazowsze, (Plock), s. 4.

SIEDLECKA, EwA. 2005.01.05. Wyzysk XXI wieku, Gazeta Wyborcza, s. 1.

SIEDLECKA, EwA. 2005.02.01. PIP {apie kierownikéw, Gazeta Wyborcza, s. 6.

SiEDLECKA, Ewa. 2005.04.26. Gant odchudza zwiqzki, Gazeta Wyborcza, s. 6.

SkowrONsKA, MALGORZATA, PAwEL Stupski. 2003.08.20. Kogo wsadzajq w Kielcach, Gazeta
Wyborcza, s. 3.

SorokA, JAcek. 2007.05.08. Koncern koncentracyjny, rozmawiata Renata Kim, Dziennik.

Szaro, Grzegorz. 2004.09.29. Biedronko, plaé, Gazeta Wyborcza, s. 3.

Szaro, GrzeGorz. 2005.01.20. Biedronka od nowa, Gazeta Wyborcza, s. 3.

Szaro, GrzeGOrz. 2005.02.04. Stracilam dziecko przez Biedronke, Gazeta Wyborcza, s. 4.

Szaro, GrzeEGORZ. 2005.04.21. Lekarze mowig, ze Biedronka jg zabila, Gazeta
Wyborcza, s. 15.

Trusewicz, Iwona. 2006.01.04. Siegajq po szefow Biedronki, Rzeczpospohta B3

WBS. 2005.03.25. Senator sam sig podsiuchal, Gazeta Wyborcza, s. 4.

WreLco, Marex. 2005.11.09. Kartel mieszkaniowy?, Gazeta Wyborcza, s. 26.

WOo2ZNIAK, AGNIESZKA, ARKADIUSZ ADAMKOWSKIL. 2005.11.30. Paliwowy monopol, Gazeta
Wyborcza, s. 1.
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