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Beata STACHOWIAK
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

MLODZIEZ WOBEC WYKLUCZENIA CYFROWEGO

Zamiast wstepu

Nie ulega watpliwosci, ze jednym ze zrodet podziatbw we wspoéiczesnym
$wiecie jest dostep do technologii informacyjno-komunikacyjnych. Jego brak pro-
wadzi do wykluczenia cyfrowego,1 zjawiska niezmiernie groznego, szczegolnie w
kontek$cie budowy i rozwoju spoteczenstwa informacyjnego oraz funkcjonowania
jednostki w spoteczenstwie. W literaturze znanych jest wiele okreslen opisujgcych
to zjawisko, lecz we wstepie, na potrzeby tego artykutu, zostanie przytoczona defi-
nicja, na ktérej bedziemy sie opiera¢. To definicja sformutowana przez Fonga,
Wellmana, Kena i Wilkesa, w ktorej wykluczenie cyfrowe definiuje sie jako zjawisko
“systematycznych réznic w korzystaniu z komputeréw i Internetu: pomiedzy krajami
bardziej i mniej rozwinietymi, pomiedzy ludZmi o réznym statusie spoteczno-
ekonomicznym (wyksztatceniu, dochodach, zawodzie, zasobno$ci), pomiedzy
ludZmi na réznych etapach zycia, mezczyznami i kobietami, a takze pomiedzy
réznymi obszarami i regionami”.? Jak mozna zauwazy¢ pojecie to opisuje zjawisko
wykluczenia cyfrowego nie tylko jednostki, ale takze grup spotecznych, a nawet
narodéw — definicja ta ma wiec uniwersalny charakter.

Wykluczenie cyfrowe w Polsce

Poczatek lat dziewiecdziesigtych to okres wielu przemian w Polsce, to takze
poczatek budowy spoteczenstwa informacyjnego. Taki proces tworzenia nowego
typu formacji spotecznej niesie ze sobg zaréwno zjawiska pozytywne, jak i nega-
tywne. Tym negatywnym jest niewatpliwie wykluczenie cyfrowe, ktére takze ujawni-
to sig w Polsce. Poczatkowo, co moze zabrzmi dziwnie, to osoby korzystajgce z
Internetu pozostawaty na marginesie. Uzytkownicy netu nalezeli do grupy wybran-
cow, jednak z czasem technologie informacyjno-komunikacyjne zaczety sie upo-
wszechniaC w naszym kraju, i to wiasnie osoby, ktére nie posiadaty dostepu do
sieci, zaczety powoli przesuwaé sie w kierunku marginesu. Niestety, ten margines
0sbb pozostajgcych bez dostepu do komputera i Internetu w Polsce jest stosunko-
wo szeroki. Wedtug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego z roku 2007 odsetek
gospodarstw domowych z dostepem do Internetu w miejscu zamieszkania wynosit
41%, z czego w 38% rzeczywiscie korzystano z sieci. Czynnikami, ktére wptywaty
na brak dostepu do sieci, byly przede wszystkim brak potrzeby — 41% wskazan,
wysokie koszty sprzetu — 32%, zbyt wysokie koszty dostepu — 31%, brak odpo-
wiednich umiejetnosci — 20%, brak technicznych mozliwo$ci podtgczenia do Inter-
netu — 9%, posiadanie dostepu do Internetu gdzie indziej — 8%, nieche¢ do Interne-
tu — 3% oraz wzgledy bezpieczenstwa — 2% odpowiedzi respondentéw. Z danych
dostarczonych przez GUS wynika takze to, iz waznym determinantem wptywajg-

' Wykluczenie cyfrowe, zwane w literaturze anglojezycznej digital divide, czyli inaczej méwigc luka

cyfrowa, wykluczenie ze spoteczenstwa informacyjnego, nierownosci cyfrowe czy tez nawet cyfrowa
rozpadlina.

2 D. Batorski: Internet a nieréwnosci spofeczne. ,Studia socjologiczne” 2005, nr 2, s. 107-131
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cym na posiadanie sprzetu komputerowego oraz dostepu do Internetu jest posia-
danie dzieci.

Bardziej szczegétowe dane dotyczace dostepu do komputera i sieci przez
mieszkancow Polski sg zawarte w ,Diagnozie spotecznej 2007”. Badania zespotu
monitorujgcego wykazaty, iz w latach 2005-2007 wzrost przytgczenia komputerow
do sieci byt wyzszy niz wzrost wyposazenia gospodarstw domowych w komputery.
Oznacza to, ze wzrasta zapotrzebowanie na ustugi sieciowe i ze stajg sie one co-
raz bardziej powszechne, chociaz ciggle nam daleko do $redniej europejskiej. Ba-
dania zespotu dowodzg takze tego, iz do grupy osob, ktére czesciej nie korzystajg
z Internetu, nalezg: osoby starsze, renciéci i emeryci, osoby stabo wyksztatcone,
osoby o niskich dochodach, pracujgce w rolnictwie, a takze osoby bezrobotne. Te
zaleznos$ci nie sg charakterystyczne jedynie dla spoteczenstwa polskiego, dane
pochodzace z badan przeprowadzonych w innych krajach potwierdzajg te prawi-
diowosci. Statystyki unijne wskazujg takze na zalezno$¢ miedzy stanem zatrudnie-
nia a korzystaniem z technik informacyjno-komunikacyjnych. Wedtug danych dla
UE25 wsrdéd bezrobotnych regularnie korzysta z Internetu 15% osbb, natomiast
wsérod zatrudnionych odsetek ten wynosi az 47%.° Ta roznica jest statystycznie
istotna, pamietajmy poza tym takze o tym, ze wykluczenie cyfrowe dotyka zazwy-
czaj catych rodzin. Réwniez dane pochodzgce z projektu ICT for All? wskazujg na
to, ze szczegdlnie zagrozonymi grupami wykluczeniem cyfrowym sg wiasnie grupy
objete projektem badawczym. Juz wstepne badania przeprowadzone jesienig 2007
roku wérod 200 respondentéw, po 50 z kazdej grupy, wykazaty, ze najlepiej sytu-
acja przedstawia pod wzgledem posiadania telefonu komérkowego i DVD, o wiele
gorzej w obszarze posiadania komputera stacjonarnego. | tak, dostep do kompute-
ra stacjonarnego deklarowato 74% oso6b dtugotrwale bezrobotnych, 54% imigran-
tow, zaledwie 26% oséb niepetnosprawnych i starszych. Badania wykazaty takze,
iz zaden z respondentéw nie posiadat dostepu do komputera kieszonkowego, a
tylko nieliczni deklarowali posiadanie laptopa oraz dostep do nawigacji GPS. W
przypadku dostepu do Internetu jego posiadanie deklarowato zaledwie 7% lmlgran-
téw, 18% senioréw i osdb niepetnosprawnych oraz 57% bezrobotnych Takze
dane pochodzace z Polski wskazujg na to, ze status na rynku pracy wptywa na
korzystanie z technologii informacyjno-komunikacyjnych, i tak, o ile z sieci nie ko-
rzysta potowa Polakéw, to wérdd bezrobotnych ten odsetek wynosi 64%, a w przy-
padku oséb pozostajgcych pod opiekg pomocy spotecznej az 73%. Niestety, Inter-
net w Polsce jest ciggle dobrem luksusowym, a nie powszechnym, jak stwierdza A.
Piotrowski z Centrum Adama Smitha ,Biorgc pod uwage $redni zarobek w Polsce,
to Internet — jego ceny sg najwyzsze w Europie”. Ceny Internetu w Polsce sg po-
réownywalne z cenami w Luksemburgu oraz Szwaijcarii, a przeciez spoteczenstwa

® M. Jendra: Internet eliminuje wykluczenie spoteczne. ,Gazeta Samorzadu i Administracji” 2008, nr 11,
http://samorzad.infor.pl/temat-dnia/77439/Internet-eliminuje-wykluczenie-spoleczne.html  z dnia 28
wrzesnia 2008 roku :

Celem projektu byto wypracowanie wskaznikow do mierzenia poziomu wykluczenia cyfrowego
w czterech spotecznych grupach szczegdlnego ryzyka (imigranci, osoby dlugotrwale bezrobotne, osoby
nlepe{nosprawne seniorzy 65+).

® J. Stempien: Wirtualna nieobecnosé, http://www.niebieskalinia.pl/articles.php?id=18&w=1280 z dnia
28 wrzeénia 2008 roku
® S. Czubkowska: Nasz Internet 12 razy drozszy niz w Szwecji. ,Dziennik” z 12 wrzesnia 2008 roku, z
dnia 28 wrzes$nia 2008 roku:
http://www.dziennik.pl/wydarzenia/article235790/Nasz_internet_12_razy_drozszy niz_w_Szwecji.html
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te sg niewatpliwie spoteczenstwami zamozniejszymi, stad i problem wykluczenia
cyfrowego jest szerszy.

Jak mozna zauwazy¢, wykluczenie cyfrowe ma pewne ponadpanstwowe pra-
widtowosci, jednakze jako zjawisko spoteczne jest dynamiczne i ciggle si¢ zmienia.
W. Gogotek, méwigc o przyszitosci, przestrzega: ,Wykluczeni pojawig sig rowniez
wsrdd tych, ktorzy dobrze radzg sobie z Internetem. Internauci podzielg sie na
tych, ktérzy sprawnie wyszukujg informacje potrafig twoérczo je wykorzystac, i na
tych, ktérzy co prawda sprawnle wyszukujg, ale sg mato kreatywni, potrafig tylko
co$ skopiowac i wklei¢”. Dlatego tez za kilka lat rozwazania o wykluczeniu cyfro-
wym mogg mie¢ zupetnie inny charakter.

Miodziez wobec wykluczenia cyfrowego

Zazwyczaj mtodziezy nie wlicza sie do grup zagrozonych wykluczeniem cy-
frowym, przeciez z nowych technologii korzysta zdecydowana wiekszo$¢ mtodych
ludzi. | tak, w grupie wiekowej 16-24 lata 88% osob korzysta z komputerow, 94%
z telefondw komérkowych, 75% z Internetu, natomiast w pozostatych grupach wie-
kowych odsetek korzystajgcych z nowych technologii ]est znacznie nizszy. Spojrz-
my na dane zbiorcze dotyczgce nowych technologu Dane wskazujg na to, ze
w grupie wiekowej 16-24 lata nie korzysta z tych trzech technologii jedynie 2%,
w przedziale wiekowym 25-34 lata 5%, 35-44 lata 14%, w grupie wiekowej 45-59
lat juz 30%, 60-64 lata wskaznik ten wynosi 49%, natomiast wéréd oséb w wieku
65 lat i wiecej az 77%. Jednakze nalezy mie¢ $wiadomo$¢, ze dzieci i miodziez
pochodzaca ze Srodowisk zagrozonych moze takze podlega¢ temu negatywnemu
zjawisku w szerszym zakresie.

Kwestie zwigzane z problemem wykluczenie cyfrowe a mfodziez mozna roz-
wazaé na kilku ptaszczyznach, pierwszg z nich jest rozumienie znaczenia pojgcia
wykluczenia cyfrowego. Okazuje sie, ze nie jest z tym najlepiej, mimo tego ze zja-
wisko wykluczenia obejmuje wiele grup spotecznych, to pojecie to nie jest znane.
Nieznajomo$¢ pojecia nie dotyczy tylko wykluczenia cyfrowego, ale takze wyklu-
czenia spotecznego. Wedtug danych Pentoru niespetna 13% respondentéw wie, co
oznacza wykluczenie spo}eczne czyli kojarzy ten fakt z sytuacjq ,niemoznosci
uczestniczenia w zyciu spotecznym”, 26% raczej kojarzy wykluczenie spoteczne
,z brakiem akceptacji w $rodowisku”, a 17% respondentéw wigzato wykluczenie
spoteczne z bezrobociem czy alkoholizmem. Podobnie, a nawet gorzej, przedsta-
wiataby sie sytuacja z kojarzeniem zjawiska wykluczenia cyfrowego, potwierdzajg
to badania autorki. Podczas badan ankietowych przeprowadzonych w latach 2004-
2005 wsrod 380 studentéw politologii i stosunkéw miedzynarodowych zaréwno
stacjonarnych, jak i niestacjonarnych. Kilka punktéw w ankiecie dotyczyto wyklu-
czenia cyfrowego. Jedno z pytan brzmiato Czy jest znane Panu/Pani pojgecie wy-
kluczenie cyfrowe?, 82% respondentow stwierdzito, ze nie i zdecydowanie nie,
blisko 6% odrzeklo, ze nie ma zdania, jedynie 12% odpowiedziato tak. Natomiast
nikt nie stwierdzit w sposdb zdecydowany, iz pojecie wykluczenia cyfrowego jest
mu znane. Kolejne pytanie sformutowano tak Jak rozumie Pan/Pani pojecie wyklu-

7 Polakom grozi wykluczenie cyfrowe, http://www.verivox.pl/power/article.aspx?aid=218 z dnia 28 wrze-
$nia 2008 roku

® Te trzy technologie to triada: komputer — telefon komorkowy — Internet

® D. Uhli: Przeczytaj, a dowiesz sig, czy nie jeste$ wykluczony, z dnia 6 pazdziernika 2008 roku:
http://wyborcza.pl/1,75478,5650158,Przeczytaj__a_dowiesz_sie__czy_nie_jestes_wykluczony.html
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czenie cyfrowe? Okazato sig, ze jedynie 99 oséb na 380 pokusito sie o zdefiniowa-
nie tego zjawiska. Wynik ten moze nieco dziwi¢, gdyz jedynie 12% respondentéw
stwierdzito, z to zjawisko jest im znane, a az 26% badanych podejmowato prébe
zdefiniowania zjawiska. Nie zawsze byty to proby udane. Ostatnie pytanie brzmiato
Jakie grupy spoteczne sg Pana/Pani zdaniem szczegdlnie zagrozone wyklucze-
niem cyfrowym? Respondenci mieli do wyboru dziewie¢ grup oraz wariant odpo-
wiedzi nie mam zdania, maksymalnie mozna byto zaznaczy¢ trzy opcje. Wedtug
respondentéw najbardziej zagrozong grupa sg ludzie starsi — blisko 47%, nastep-
nie bezdomni 41% oraz bezrobotni 23%. Zaledwie jedna osoba wskazata na mfo-
dziez, niestety 46% badanych nie miato zdania. Tak wiec studentom — mtodym
ludziom, niewiele moéwito pojecie wykluczenia cyfrowego. Podobne wyniki osig-
gnieto by, gdyby badania ankietowe skierowano do licealistéw. Ten fakt moze nie-
pokoi¢, przeciez w dzisiejszych czasach dostep do nowych technologii jest waz-
nym aspektem zycia cziowieka.

Drugg ptaszczyzng rozwazania problemu mfodziez a wykluczenie cyfrowe sg
podejmowane dziatania edukacyjne przeciwdziatajgce wykluczeniu cyfrowemu.
Dzieci i mtodziez podlegajacy obowigzkowi szkolnemu stykajg sie z edukacjg
w zakresie technologii informacyjnej oraz informatyki. Historia edukacji informa-
tycznej w Polsce liczy juz dwadziescia trzy lata. To wiasnie w roku 1985 opraco-
wano Program powszechnej edukacji w zakresie wiedzy informatycznej oraz wdra-
Zania i zastosowania techniki komputerowej w procesach ksztatcenia w $rednich
szkotach ogoInoksztatcacych i zawodowych, ktéry realizowano w latach 1986-
1990. Kolejnym programem byt Ramowy Program dotyczacy Edukacji Informa-
tycznej w Oswiacie, funkcjonowat on w Polsce w latach 1992-1994. W nastepnych
latach, tj. 1994-1997, kontynuowano dziatania zmierzajgce miedzy innymi do zno-
welizowania programu nauczania elementéw informatyki i zorganizowania efek-
tywniejszego systemu szkolen. W roku 1997 przygotowano i zatwierdzono Naro-
dowy Program Rozwoju Edukacji Informatycznej w Globalnym Spoteczenstwie
Informacji, jego celem bylo przygotowanie spoteczenstwa polskiego do zycia
w warunkach spoteczenstwa informacyjnego. Nastepnie podjeto prace nad miej-
scem edukaciji mformatycznej w zreformowanej szkole. W Podstawie programowej
ksztalcenia ogdlnego'® znalazt si¢ zapis, ze edukacja informatyczna w zreformo-
wanej szkole bedzie odbywata sie na wielu ptaszczyznach. Pierwszg z nich miato
by¢ interdyscyplinarne ksztatcenie w zakresie wykorzystywania technologii infor-
macyjnej, a drugg edukacja mformatyczna w formie wydzielonych zaje¢ z kompute-
rami i technologig informacyjna.!’ Analiza ramowych planéw nauczania dla po-
szczegolnych typéw szkét dostarcza nam nastepujgcych informagii: szkota pod-
stawowa, klasy IV-VI — 2 godziny dla przedmiotu informatyka dla catego cyklu na-
uczania, gimnazjum 2 godziny informatyki, liceum 2 godziny technologii informa-
cyjnej lub informatyki. Na kolejnym etapie ksztatcenia, tj. studiach stopnia pierw-
szego, rowniez nie zapomina si¢ technologii informacyjnej, na prawie kazdym kie-
runku studiow (np. administracja, europeistyka, politologia, stosunki miedzynaro-
dowe, kierunek lekarski, inzynieria $rodowiska) wystepuje przedmiot technologia
informacyjna w wymiarze 30 godzin, ktéremu zostaty przypisane 2 punkty ECTS.
Tresci ksztatcenia tego przedmiotu zamykajg sie w nastepujgcych ramach: pod-

i Zachznlk Nr 1 do rozporzadzenia Ministra Edukaciji Narodowej z dnia 15 lutego 1999 roku.
! Zainteresowani historig edukacji informatycznej w Polsce blizsze dane mogg znalez¢ w rozdziale I
k3|qzk| Edukacja informatyczna w szkole. Raport z badar autorstwa Beaty Stachowiak.
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stawy technik informatycznych, przetwarzanie tekstéw, arkusze kalkulacyjne, bazy
danych, grafika menedzerska i/lub prezentacyjna, ustugi w sieciach informatycz-
nych, pozyskiwanie i przetwarzanie informacji. Ksztatcenie to powinno zmierzaé
do uzyskania przez studenta Europejskiego Certyfikatu Umiejetno$ci Komputero-
wych (ECDL - European Computer Driving Licence). To oczywiscie minimum, jakie
powinien uzyskac¢ student podczas ksztatcenia na tym etapie swojej edukadii.
Oczywiste jest to, iz w planach nauczania poszczegdlnych kierunkéw studiow
uczelnie umieszczajg takze inne przedmioty, w nauczaniu ktérych wykorzystuje sie
ICT lub tez przedmioty zwigzane ze specjalistycznym wykorzystaniem narzedzi
informacyjno-komunikacyjnych w pracy zawodowej. W standardach ksztatcenia dla
studiéw drugiego stopnia nie ma zapiséw o przedmiotach informatycznych, jednak
nalezy mie¢ Swiadomos¢, ze w wielu uczelniach realizuje sie przedmioty autorskie.

Wydaje sig, ze osoba, ktéra przeszita takg $ciezke edukacyjng, nie powinna
by¢ wykluczona cyfrowo. Nie mozna jednak zapomina¢, ze nie wszyscy dochodzg
do mety, czyli do poziomu wyksztatcenia magisterskiego, niekiedy ta $ciezka urywa
sie wczesnie. Poza tym, wiadomosci i umiejetnosci z zakresu ICT muszg byé stale
uaktualniane i éwiczone, aby mozna byto je wykorzystywa¢ w zyciu codziennym.
llo§¢ godzin przeznaczona na edukacje w zakresie technologii informacyjnej nie
jest znikoma, ale czy jest wystarczajaca? Trudno wypowiedzieé sie na temat ilosci
godzin, podobnie trudno jest wypowiada¢ sie na temat, czy we wszystkich pozio-
mach i we wszystkich placéwkach czas ten jest odpowiednio wykorzystywany.
Poszukiwanie odpowiedzi na te pytania jest wazne, gdyz edukacja informatyczna
mtodziezy jest inwestycjg w miode pokolenie.

Dbatos¢ o mtode pokolenie jest wazna, gdyz te osoby w krétkim czasie zaist-
niejg na rynku pracy. D. Batorski dowodzi, ze istnieje wyrazny zwigzek miedzy
korzystaniem z komputera i Internetu a lepszym funkcjonowaniem na rynku pra-
cy.12 Wyniki badan wskazujg na to, ze uzytkownicy nowych technologii sg bardziej
konkurencyjni na rynku 4pracy. To oczywiste, przy pomocy Internetu tatwiej jest
wyszukaé oferte pracy,’ tatwiej jest napisa¢, a pozniej wysta¢ list motywacyjny i
cv. Zresztg czesto firmy poszukujace pracownikéw dokonujg rekrutacji drogg elek-
troniczng. Jak okres$lajg znawcy rynku pracy, to dzieki teleinformatyce ulega po-
prawie strona podazowa, gdyz nastepuje zwiekszenie szans poprzez doskonalenie
umiejetnosci, oraz strona popytowa, gdyz mozliwe jest elastyczne profilowane
stanowisk pracy. Nowe kompetencje przydajg sie nie tylko na rynku pracy, zycie w
XXI wieku wymaga nowych umiejetnosci. Sprostanie wymaganiom XXI wieku jest
szczegblnym wyzwaniem dla miodego pokolenia. Jak wskazujg wyniki ankiety
przeprowadzonej przez Polityke w 2007 roku wsrdéd kluczowych dla XXI wieku
kompetencji jest wiele zwigzanych z wykorzystywaniem technologii informacyj-
no-komunikacyjnych. Oto wybrane przyktady — uzywanie programéw komputero-
wych typu Word, Excel, PowerPoint za zbedne uwaza jedynie 0,18% responden-
tow, btyskawiczne znajdowanie potrzebnych informacji w Internecie — 0,26% ankie-
towanych, robienie zakupdw przez Internet — 2,24%. Dla poréwnania umiejetnos$é

"2 Wykluczenie cyfrowe. Bezrobocie.pl, z dn. 30 wrze$nia 2008 roku
http://www.bezrobocie.org.pl/x/388163;jsessionid=9B758939447DB215E028 CE3BAAG06921

' S. Czubkowska: Miliony Polakéw bez Internet, z dn. 30 wrzesnia 2008 roku.
http://www.dziennik.pl/wydarzenia/article232201/Miliony_Polakow_bez_internetu.html

" Na przyktad w dniu 23 wrzesnia 2008 roku na portalu eGospodarka.pl znajdowato sie 18051 ofert
pracy
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uszycia prostej rzeczy (np. zastony) 42,84% ankietowanych stwierdzito, iz ta umie-
jetnosé jest niepotrzebna w XXI wieku."

Rozwazajgc problem mitodziez a wykluczenie cyfrowe, na jeszcze jedng kwe-
stie musimy zwroéci¢ uwage. Wykluczenie cyfrowe jest zréznicowane terytorialnie.
To zréznicowanie nie wystepuje jedynie pod katem wielko$ci miejscowosci, ale
takze potozenia terytorialnego. Na rysunku 1. Zostaty przedstawione dwie mapy
Polski, z podziatem na wojewoddztwa. Na pierwszej z nich zobrazowano korzysta-
nie z komputerdéw, na drugiej z Internetu. Jak mozna zauwazy¢, wojewoédztwa, dla
ktorych wskazniki sg najnizsze, to lubelskie, $wietokrzyskie i warminsko-mazurskie
— dotyczy to obu kategorii. Jak juz wczes$niej zostato wspomniane, czynnikiem
warunkujgcym dostep do komputeréw oraz Internetu jest takze wielko$¢ miejsco-
wosci zamieszkania. Dane zespotu monitorujgcego wskazujg na to, iz im wieksze
miasto, tym dostep jest powszechniejszy. W miastach powyzej 500000 mieszkan-
cow dostep do komputera plasuje sie na poziomie 67,4%, w miastach o liczbie
200000-500000 wskaznik ten wynosi 60,8%, w kolejnej kategorii miejscowosci
100000-200000 dostepno$¢ maleje do poziomu 55,9%. W miastach o liczbie
mieszkancow 20000-100000 dostep do komputera jest na poziomie 55,7, w mia-
stach matych, ponizej 20000 mieszkancéw — 53,3%, natomiast na wsi wskaznik
dostepnos$ci wynosi 44,2%. Jak wida¢ réznica miedzy duzymi miastami a wsig jest
znaczna, co prawda te badania dotyczg wszystkich mieszkancéw, ale przeciez
przektadajg sie tez na dostepno$¢ do komputera mtodych ludzi. W przypadku do-
stepu do Internetu réznice tez sg widoczne. Dostepno$é w najwiekszych miastach
jest na poziomie 57,6%, w miastach 200000-500000 mieszkancéw 50,2%, dla
miast 100000-200000 wskaznik ten spada ponizej 50%, a mianowicie 44,3%, na-
tomiast w przypadku wsi — dostepnos¢ do netu osigga wskaznik zaledwie 22,4%.

Korzystanie z internetu wg. wojewédztwa Korzystanie z komputerow wg. wojewodztwa
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Rysunek nr 1. Dostgpno$¢ do komputeréw i Internetu z podziatem na wojewddztwa
Zraodto: ,,Diagnoza spoteczna 2007”. Warszawa 2007

' Wyniki ankiety Kompetencje XXI wieku, z dn. 6 pazdziernika 2008 roku: http://www.polityka.pl
/polityka/index.jsp?place=Lead33&news_cat_id=1140&news_id=237428&Ilayout=18&forum_id=12629&f
page=Threads&page=text
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Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu mtodziezy

Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu miodziezy jest bardzo wazne, prze-
ciez przebieg edukacji mtodych ludzi ma wptyw na rozwdj kraju, dlatego tez w Pol-
sce podejmuje sie dziatania na wielu ptaszczyznach. Oto niektére z nich. Kluczowg
role w przeciwdziataniu wykluczeniu cyfrowemu odgrywa Ministerstwo Edukaciji
Narodowej. W jego strukturach powotano do zycia Departament Zwigkszania
Szans Edukacyjnych, ktérego dziatania zmierzajg miedzy innymi do zapobiezenia
wykluczeniu cyfrowemu miodziezy i dzieci. Departament ten zajmuije sig: realizacjg
zadan beneficjenta w ramach SPORZL 2004-2006, tworzeniem strategii resortu
w zakresie informatyzaciji szkét, wyposazaniem szkét w sprzet komputerowy i opro-
gramowanie, dostosowaniem standardéw edukacji informatycznej w Polsce do
standardéw obowigzujgcych w Unii Europejskiej, szkoleniem nauczycieli w zakre-
sie stosowania ICT w pracy zawodowej, uczestniczeniem w dziataniach prowadza-
cych do tworzenia w Polsce spoteczenstwa informacyjnego, wspodtpracg z miedzy-
narodowymi organizacjami zajmujgcymi sie edukacjg informatyczng. W ramach
dziatann wspieranych (nie tylko finansowo) przez Unie Europejskg stworzono pra-
cownie internetowe w szkofach, Internetowe Centra Informacji multimedialnej
w bibliotekach szkolnych i pedagogicznych, wyposazono w sprzet komputerowy
centra ksztatcenia ustawicznego i centra ksztatcenia praktycznego. Nie mozna
takze zapominaé o tym, iz dziatania MEN wspierajg takze inicjatywy pozarzgdowe,
zmierzajgce do  propagowania  stosowania  technologii  informacyjno-
komunikacyjnych przez uczniéw i studentébw. Wymienmy tu chociazby takie projek-
ty jak: Interklasa,® Interszkota,"” Program Edukacyjno-Rozwojowy Spoteczenstwa
Informacyjnego ,Polska-Europa-Polonia”,'® OpenOffice w kazdej szkole."

Do inicjatyw podejmowanych na szczeblu centralnym nalezg niewatpliwie
dziatania Ministerstwa Rozwoju Regionalnego, ktére, w ramach Programu Opera-
cyjnego — Kapitat Ludzki, realizuje projekt Rozwdj Polski Wschodniej, w ktorym
zwraca sie uwage miedzy innymi na przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu mto-
dych ludzi. Aktywne jest takze Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji,
jego projekty lkonk@ i Ikonk@ cd, przyczynity si¢ do uruchomienia w matych miej-
scowosciach punktow powszechnego dostepu do Internetu w gminnych bibliote-
kach publicznych, dzieki tej inicjatywie wiele oséb uzyskato bezptatny dostgp do
Internetu. Drugg inicjatywg podjetg przez MSWIA jest projekt N@utobus, w jego
wyniku do najmniejszych nawet wsi dociera autobus, w ktérym sg stanowiska
komputerowe, a zainteresowani moga nie tylko skorzysta¢ ze sprzetu, ale takze
zostaé przeszkoleni. W ostatnim czasie, tj. przetom listopada i grudnia 2008 roku,
N@utobus bedzie przemierza¢ bezdroza wojewddztwa lubelskiego, w ktorym
wskazniki dostepnosci do komputeréw i Internetu nalezg do najnizszych w Polsce.
Kolejnym dziataniem MSWIiA jest realizacja wraz z TVP cyklu programow
E-lementarz zmierzajgcych do promowania nowych technologii wéréd spoteczen-
stwa polskiego. Obecnie wiele tez sie wspomina o planowanym projekcie ,Kompu-
ter dla ucznia”, ktéry pilotazowo ma ruszy¢ we wrzesniu 2009 i docelowo objgc

16 Zrodito: http://www.interklasa.pl
7 Zrodto: http://www.interszkola.pl
'8 Zrédto: http://www.waw.org.pl

19 Zrodto: http://www.vx.pl/edu
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wszystkich gimnazjalistow w latach 2010/2011.%° Oprocz dziatan podejmowanych
na szczeblu centralnym, réwniez samorzady podejmujg dziatania majgce na celu
zapobiezenie wykluczeniu cyfrowemu miodych ludzi. Jednym z przyktadéw moze
byé samorzad Rudy Slgskiej, ktéry objat opiekg kilkanascioro zdolnych, lecz nie-
zamoznych, ucznidw gimnazjéw i zorganizowat dla nich szkolenia konczgce sie
uzyskaniem komputerowego prawa jazdy.21 Podobne dziatania podejmowane sg
takze w Pleszewie, gdzie osoby ubogie oraz niepetnosprawne korzystajgce z po-
mocy spotecznej nie tylko otrzymajg nieodptatnie komputery wraz z oprogramowa-
niem i dostepem do Internetu, ale takze zostang przeszkolone w zakresie uzywa-
nia sprzetu i oprogramowania.

Moéwigc o dziataniach zwigzanych z walkg z wykluczeniem cyfrowym, nie
mozna zapominac¢ o roli portali internetowych. Ich znaczenie jest duze, gdy rozwa-
zamy kolejny etap edukacji informatycznej. Te kwestie nalezy wzigé pod uwage,
aby nasza miodziez nie byta tylko pokoleniem kopiuj-wklej. Niestety, oceniajgc
polskie portale internetowe, w wielu przypadkach trzeba zgodzi¢ sie¢ z oceng
A. Andrzejczak, ktora pisze, ze to nuda i sztampa.” Wydaje sie, ze ta bron nie jest
dostatecznie wykorzystywana.

Podsumowanie

Rozwazania warto zakonczy¢ jakim$ optymistycznym stwierdzeniem, wydaje
sie, iz tym pozytywnym elementem jest fakt, iz samorzady zaczynajg zajmowac sie
problemem wykluczenia cyfrowego wérdd mtodziezy i dzieci.

20 Uczniowie za roku dostang komputery. Zrodto: http://wiadomosci.wp.pl/kat, 1342 title,Uczniowie-za-
rok-dostana-komputery,wid,9999746,wiadomosc_prasa.html?ticaid=16bdc z dnia 6 pazdziernika 2008r.
21 Gimnazjalisci odebrali europejskie certyfikaty,
http://rudaslaska.naszemiasto.pl/wydarzenia/868436.html

22 Andrzejczak: Polskie portale edukacyjne dla dzieci — nuda i sztampa, z dn. 7 pazdziernika 2008
roku: http://edunews.pl/index2.php?option=com_content&do_pdf=1&id=441.



